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Relational configuration of agentic 
capabilities, collective political 
capacity, and epistemic justice in 
Colombian women entrepreneurs

Resumen

Este artículo tiene como objetivo analizar la configuración de la capacidad de agen-
cia, la capacidad política colectiva y la justicia epistémica de emprendedoras en un 
proceso de formación interinstitucional local. Este estudio se realizó bajo la metodolo-
gía de investigación-acción participativa en un programa de un municipio de Colombia, 
donde se formaron 129 emprendedoras ubicadas en distintos niveles de maduración de 
su emprendimiento (preincubación, incubación y aceleración). Los resultados indican 
que la capacidad de agencia de las mujeres se observa en la decisión de emprender, 
vincularse al proceso, reconocer necesidades y rutas para los negocios, dirigiéndolas 
hacia la toma de decisiones, la acción y la reflexión. La capacidad política colectiva se 
observa en las prácticas de cooperación y construcción de redes, en la articulación uni-
versidad-estado-emprendimiento como generadora de infraestructura colectiva para 
el desarrollo territorial. La justicia epistémica se observa cuando las emprendedoras 
reconocen sus saberes como válidos, interpretan y nombran experiencias invisibilizadas 
y adquieren legitimidad para hablar de ellas. El estudio propone un modelo comprensivo 
de configuración de capacidades, donde se reconoce que la agencia es una capacidad 
situada, la formación es una infraestructura de conversión y la justicia epistémica es un 
principio de gobernanza. Esto permite identificar que la estrategia de formación genera 
procesos de transformación individual, colectiva y territorial. 
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Abstract

This article aims to analyze the configuration of 
agency capacity, political capacity, and epistemic 
justice among women entrepreneurs participating 
in a local interinstitutional training process. A par-
ticipatory action research study was conducted 
within a program implemented in a municipality 
in Antioquia, Colombia, involving 129 women en-
trepreneurs at different stages of entrepreneurial 
maturity: pre-incubation, incubation, and accele-
ration. The findings indicate that women’s agency 
capacity is manifested in their decisions to pursue 
entrepreneurship and engage in the training pro-
cess, as well as in their ability to identify business 
needs and possible courses of action, leading to 
decision-making, action, and reflection. Political 
capacity is evident in practices of cooperation and 
network building, and in the articulation among the 
university, government, and entrepreneurial actors 
as a source of collective infrastructure for territorial 
development. Epistemic justice is observed when 
women entrepreneurs recognize their knowledge 
as valid, interpret and name previously invisible ex-
periences, and acquire legitimacy to speak about 
them. The study proposes a comprehensive model 
of capability configuration in which agency is un-
derstood as a situated capacity, training as a con-
version infrastructure, and epistemic justice as a 
principle of governance. This framework makes it 
possible to identify how the training strategy gene-
rates processes of individual, collective, and terri-
torial transformation.

Keywords: Agency capabilities; collective political 
capabilities; epistemic justice; women’s entrepre-
neurship; Action Research; Colombia.

1. Introducción

La participación de las mujeres en los emprendimien-
tos en América Latina ha crecido considerablemente 
en las últimas décadas. De acuerdo con el Global En-
trepreneurship Monitor (GEM), la región se destaca por 
su alta tasa de crecimiento de mujeres emprendedoras 
en el rango de 5% a 32% (2025, p. 18). Específicamente 

en Colombia, se ha identificado una Tasa de Actividad 
Emprendedora Temprana (TEA) en crecimiento. No 
obstante, la sostenibilidad de dichos emprendimientos 
femeninos disminuye, identificando la necesidad de un 
soporte social y acceso a recursos (GEM, 2024). Fren-
te a esta situación, los gobiernos, universidades, cá-
maras de comercio, fundaciones y entidades financie-
ras han propuesto algunos programas de formación y 
mentoría, basados en la digitalización, la formalización, 
la financiación y el acceso a redes; lo que constituye 
un aporte desde las políticas territoriales2. 

Pese a la gran presencia de estos programas y apoyos 
institucionales, surgen algunas inquietudes referentes 
a los tipos de arquitectura y mecanismos que dichos 
programas desarrollan, por ejemplo, cómo acompañan 
a las participantes, en qué condiciones los aprendiza-
jes contribuyen a las prácticas y a las capacidades. La 
literatura sobre incubación de empresas y apoyo em-
prendedor plantea que las evaluaciones suelen cen-
trarse en resultados finales, de corte económico o de 
impacto en el mercado, pero no ha revisado en detalle 
cómo se organizan los contenidos de la formación e 
incubación, el acceso a recursos, la mediación, mante-
niendo los programas como una “caja negra” (Bergek 
& Norrman, 2008; Ratinho et al., 2020).  Las revisiones 
más recientes del campo identifican la importancia del 
análisis contextual, la intervención, los mecanismos y 
también los resultados, y evidencian que los impac-
tos de la formación en emprendimiento dependen del 
diseño pedagógico, la duración, el acompañamiento, 
las redes y las condiciones materiales e institucionales 
que posibilitan aplicar lo aprendido (Nabi et al., 2017; 
Sohail et al., 2023; Leger et al., 2025). 

Específicamente, en los programas orientados a em-
prendedoras, se ha identificado que la formación per 
se no garantiza la generación de oportunidades de fi-
nanciamiento o la reducción de barreras de cuidado 
o de acceso a mercados; sus efectos dependen de 
mecanismos y condiciones contextuales” (Knox et al., 
2026; Siegrist, 2025). Se requiere, entonces, analizar 
cuáles son los mecanismos, contenidos, elementos 
que aportan de manera concreta desde la formación 
al fortalecimiento y despliegue de capacidades, que 
tengan en cuenta criterios de diseño y evaluación sen-
sibles al género y al contexto. Adicionalmente, analizar 
los procesos de formación en equipo, el liderazgo y la 
coordinación entre emprendedoras que aún sigue sin 
explorarse (Deng et al., 2025).

En este orden de ideas, se requiere un mayor cono-
cimiento sobre cómo los recursos formativos e insti-

2.  En esta línea se reconocen programas en Colombia como Mujeres ECCO (Universidad EAN), Academia para Mujeres Emprendedoras (AWE Colombia) (Embajada de los 
Estados Unidos en Colombia), Mujeres Emprendedoras BBVA (BBVA Colombia), Emprender Mujer (Cámara de Comercio de Bogotá), 
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tucionales dan forma a las capacidades para decidir, 
negociar, actuar en un entorno de emprendimiento 
(Kabeer, 2005; Ratinho et al., 2020). Asimismo, se re-
quiere mayor evidencia empírica sobre cómo en La-
tinoamérica las emprendedoras interactúan con las 
instituciones, universidades, gobierno local y cómo 
dicha interacción incide en el fortalecimiento o no de 
su camino emprendedor (Hashim et al., 2024; Hossain 
et al., 2026; Refai et al., 2025). Finalmente, se requiere 
identificar mecanismos o dispositivos que den credibi-
lidad a las voces de las emprendedoras, que permitan 
valorar sus saberes situados como parte del proceso 
de orientación emprendedora (Fricker, 2007; Omran & 
Yousafzai, 2024). 

El vacío entonces se encuentra en la falta de estudios 
que integren una mirada relacional (individual, grupal e 
institucional) a los procesos de formación en empren-
dimiento y cómo este tipo de intervenciones generan 
capacidades teniendo en cuenta el contexto donde 
emergen. Frente a este vacío de conocimiento surge 
la pregunta: ¿Cómo un programa interinstitucional de 
formación en emprendimiento configura y articula la 
capacidad de agencia, la capacidad política colectiva 
y la justicia epistémica de las mujeres emprendedoras, 
y qué mecanismos intervienen en este proceso?.

Para responder a este interrogante, el presente artículo 
se basa en una experiencia de formación en empren-
dimiento femenino en un programa interinstitucional 
local para analizar la capacidad de agencia, la capaci-
dad política colectiva y la justicia epistémica, definidas 
como dimensiones fundamentales para el desarrollo 
de liderazgos femeninos en contextos de emprendi-
miento. La capacidad de agencia se define como la 
facultad que tiene una persona para definir objetivos, 
tomar decisiones y actuar deliberadamente buscando 
transformar su realidad (Kabeer, 1999; Sen, 1999). La 
capacidad política colectiva se entiende como la po-
sibilidad de actuar colectivamente para transformar la 
realidad de las comunidades donde se habita (Nuss-
baum, 2011). Finalmente, la justicia epistémica se defi-
ne como el reconocimiento de que las personas tienen 
conocimientos y que son legítimos (Fricker, 2007). 

El programa de formación es una iniciativa generada 
por una institución universitaria pública de la ciudad 
de Medellín, Colombia, en asocio con la gobernación 
de un municipio del Departamento de Antioquia, Co-
lombia. Este programa articuló formación técnica, seg-

mentación por niveles de madurez, acompañamiento 
docente e institucional y espacios de interacción. La 
primera cohorte objeto de estudio vinculó a 129 mu-
jeres en los niveles de preincubación, incubación y 
aceleración durante el año 2025. Con base en esta in-
tervención y en los vacíos y desafíos identificados en 
la literatura, el objetivo de la presente investigación es 
analizar la configuración de la capacidad de agencia, 
la capacidad política colectiva y la justicia epistémica 
de emprendedoras en un proceso de formación inte-
rinstitucional local con el fin de proponer un modelo 
comprensivo de capacidades que explique los meca-
nismos y dimensiones que intervienen o inciden en los 
programas de formación en emprendimiento más allá 
de la dimensión económica. 

El artículo contribuye en cuatro aspectos: el primero, al 
proponer que la agencia, la capacidad política colecti-
va y la justicia epistémica se habilitan o limitan recípro-
camente, no operan de manera aislada. El segundo, al 
conceptualizar la formación en emprendimiento como 
una estructura de conversión, esto es, un arreglo or-
ganizacional que integra contenidos, encuentros, me-
diación, recursos, legitimidad, canales institucionales 
para potenciar recursos y posibilidades de acción. El 
tercero al reconocer el doing context como mecanis-
mo transversal, mediante el cual las emprendedoras 
negocian, establecen narrativas, se relacionan, gene-
ran espacios y recursos (en línea con lo propuesto por 
Baker & Welter, 2020; Muñoz et al., 2024). Finalmente, 
al plantear que la justicia epistémica no es un resultado 
subjetivo, sino que se constituye como un principio de 
gobernanza, donde se indica quién puede nombrar y 
qué conocimiento es válido en el programa (en línea 
con lo planteado por Li & Bosma, 2025; Omran & You-
safzai, 2024).

Este estudio se estructura en cinco secciones. La in-
troducción que señala los antecedentes, propósito y 
contribución de la investigación; la revisión de litera-
tura y marco teórico que señalan las perspectivas para 
abordar el fenómeno estudiado; la sección metodo-
lógica que señala el diseño, la delimitación del caso, 
las condiciones para la generación de los datos y las 
condiciones éticas. La sección de resultados y discu-
sión presenta e interpreta los hallazgos empíricos. Fi-
nalmente, la conclusión sintetiza los principales resul-
tados, las contribuciones, las limitaciones y las líneas 
de investigación futuras.

Mujeres que Impactan y el Programa Yarú (Fundación WWB Colombia), Ruta F para Mujeres Empresarias (Cámara de Comercio de Medellín para Antioquia), Mujeres Conec-
tadas (Fundación Telefónica Movistar Colombia), WE3A Colombia – Women Entrepreneurship Enablers Alliance (TechnoServe). Pocos programas como Escuela Impulso Mujer 
(Fondo Mujer Libre y Productiva, Fundación Telefónica Movistar, Areandina), Círculo de Mujeres (Cámara de Comercio de Medellín), Mujeres Sin Límites Rural (Fundación 
WWB), LíderTesas (Secretaría Distrital de Desarrollo Económico de Bogotá) y Escuela Púrpura (Alcaldía de Sabaneta) se detienen a revisar las condiciones en que éstas 
desarrollan dichas capacidades y reconocer que, para desarrollarlas se requiere de identificar, reconocer y desarrollar liderazgos y capacidades personales y colectivas.
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2. Revisión de literatura y arquitectura
analítica

	
2.1 Del déficit individual a la configuración 
       relacional del emprendimiento femenino

El campo del emprendimiento femenino ha teni-
do una evolución en sus preguntas de investigación, 
objetos de estudio y marcos explicativos. Tradicional-
mente, una parte considerable de los estudios se ha 
centrado en analizar actitudes y propensión al riesgo 
como antecedentes de la intención y la acción em-
prendedora (Tsai et al., 2016), habilidades, la edu-
cación, la experiencia y las competencias requeridas 
para crear y gestionar negocios, documentar brechas 
de acceso a financiamiento y capital, generar indica-
dores de desempeño, impacto y sostenibilidad  (Ge et 
al., 2022; Kiefer et al., 2022); asunto que ha permitido 
visibilizar la participación de las mujeres en la actividad 
emprendedora. 

No obstante, estos estudios han sido cuestiona-
dos por enfocarse en el análisis de aspectos indivi-
duales y económicos (Lagrasta et al., 2024; Richard et 
al., 2025) y se han centrado en la comparación con el 
emprendimiento masculino, basándose en sus rasgos 
como la disponibilidad de tiempo, la baja responsabi-
lidad frente al cuidado del hogar y su alta probabili-
dad de acceder a recursos financieros y a redes. Estos 
planteamientos influyeron en diversas intervenciones 
que buscaban corregir a las mujeres desde las condi-
ciones e imaginarios masculinos en vez de analizar las 
condiciones de oportunidad y posibilidad real desde 
el género y sus contextos para generar sus emprendi-
mientos (Dean et al., 2019; Lagrasta et al., 2024).

Frente a este panorama, estudios recientes han 
planteado nuevas preguntas sobre las relaciones de 
género, el papel de las instituciones, los contextos y 
las dinámicas colectivas que dan lugar o permean la 
actividad emprendedora (Brush, 1992; Cardella et al., 
2020; Corrêa et al., 2022; Dean et al., 2019; Deng et 
al., 2025). Revisiones sistemáticas y bibliométricas 
muestran este cambio de perspectiva, planteando que 
existe una preocupación por analizar los procesos, las 
características interseccionales, el contexto, por estu-
diar cómo las familias, el mercado, los territorios, las 
políticas, las tecnologías y las normas de género se 
articulan en las trayectorias de las emprendedoras y 
cómo su actividad es resultado de combinaciones de 
normas, posiciones, redes y recursos (Cardella et al., 
2020; Corrêa et al., 2022, 2024; Deng et al., 2025; Wel-
ter, 2011; Ojong et al., 2021).

Este cambio de perspectiva también incide en el 
diseño y evaluación de los programas de formación en 
emprendimiento. Las revisiones de literatura identifi-

can que las intervenciones aisladas llevan a resulta-
dos limitados, llevando a considerar la necesidad de 
formación técnica, pero también de segmentación de 
género articulada a la generación de capacidades, 
relacionamiento y apoyos institucionales basados en 
mentorías, redes, acceso a recursos, institucionaliza-
ción de prácticas institucionales efectivas (Corrêa et 
al., 2024; Knox et al., 2026; Siegrist, 2025). 

En América Latina, se observan algunas orientacio-
nes de investigación, la primera que explica la inten-
ción emprendedora y disposición mediante actitudes, 
modelos de rol y apoyos percibidos (Arbulú Ballesteros 
et al., 2024; Gallegos et al., 2024; Montes et al., 2025); 
otra examina desempeño, ventas, madurez y asociati-
vidad (Hincapié Mesa et al., 2024; Mendivil-Hernández 
et al., 2026); y una tercera desplaza la atención hacia 
configuraciones institucionales, financiamiento, redes 
y relaciones de género (Lopez et al., 2026; Morante 
Rios et al., 2023; Valencia-Arias et al., 2026). 

Pese a estos avances, la literatura requiere de 
evidencia empírica para conocer más a fondo lo que 
acontece en estos programas; falta mayor compren-
sión sobre cómo estos programas operan en situa-
ciones concretas (Barbosa & Real de Oliveira, 2026a, 
2026b; Ratinho et al., 2020; Siegrist, 2025). Es por 
esto por lo que el interés de esta investigación consis-
te en reconocer cómo un proceso interinstitucional de 
formación en emprendimiento femenino desarrolla re-
cursos pedagógicos, institucionales, organizacionales 
y genera capacidades en contexto. 

2.2 Capacidad de agencia: toma de decisiones, 
       negociación, reflexión

La agencia se ha estudiado desde las ciencias so-
ciales como la capacidad que tienen los actores so-
ciales para actuar, decidir e intervenir en su contexto 
particular. Anthony Giddens, en su teoría de la estruc-
turación (1984), incorpora el concepto directamen-
te asociado a la estructura. Plantea que los sujetos 
actúan en el marco de reglas y recursos que pueden 
reproducir o modificar en su contexto en interacción 
entre sí y con la estructura misma. Esta perspectiva 
agrega una visión mediadora en tanto los sujetos no 
producen sus propias realidades de manera individual, 
pero tampoco la estructura social los condiciona ple-
namente. Asimismo, Pierre Bourdieu (1977) analizó la 
agencia como práctica socialmente situada en el mar-
co de su concepto de habitus, esto es, las disposicio-
nes sociales que afectan, orientan o delimitan la ac-
ción. También, Emirbayer y Mische (1998) plantearon 
la agencia como un proceso relacional pero también 
temporal, orientado por las experiencias de los actores 
pasadas y presentes y sus proyecciones futuras.
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Específicamente, la agencia femenina se entiende 
como proceso situado, relacional y temporal en el que 
las mujeres interpretan sus condiciones, toman deci-
siones, negocian y movilizan recursos en el marco de 
la interacción entre estructuras, disposiciones y hori-
zontes de futuro (Emirbayer & Mische, 1998; Kabeer, 
1999; Refai et al., 2025). Autoras como Kabeer (1999) 
han hecho una redefinición, partiendo del concepto de 
empoderamiento que articula tres dimensiones: recur-
sos, agencia y logros. Para ella, la agencia es la capa-
cidad de definir objetivos propios y actuar para alcan-
zarlos. No se limita a la toma de decisiones observable, 
sino que incluye negociación, resistencia, manipula-
ción, reflexión crítica y acción colectiva. Kabeer identi-
fica distintos observables de la capacidad de agencia 
como capacidad de decisión (sobre recursos, decisio-
nes económicas, reproductivas, educativas, familiares, 
de movilidad), negociación y poder informal (influir 
sin confrontar, persuadir, negociar, alterar decisiones 
masculinas), movilidad (desplazamiento autónomo, 
acceso a espacios públicos), participación política (en 
campañas, en protestas, conciencia legal), capacidad 
crítica (cuestionamiento de normas, reconocimiento 
de alternativas posibles).

Kabeer (1999, 2000) hace énfasis en que la agen-
cia es un resultado de las condiciones materiales, re-
lacionales y simbólicas; no es una propiedad individual 
previa de los actores. Asimismo, plantea que el empo-
deramiento implica recursos, agencia y logros. Asun-
to que permite identificar que la agencia no opera de 
manera aislada ni individual, sino de manera relacional 
entre actores y entre actores y estructura. A este en-
foque también se pueden integrar Sen (1999) desde 
su enfoque de capacidades, el cual define la agen-
cia como la libertad de actuar en función de aquello 
que una persona valora y tiene razones para valorar, 
y Nussbaum (2000), quien plantea que la agencia se 
puede entender como libertad efectiva para ser y ha-
cer. Esta visión implica un juicio moral sobre los fines 
que se persiguen y el contexto que los posibilita o res-
tringe. La agencia es un concepto que se ha trabajado 
desde las políticas de desarrollo, por ejemplo, O’Hara y 
Clement (2018), y también con miradas críticas frente 
a la manera como es incorporada (Wood, Ng y Bastian, 
2021), quienes muestran que la visión predominante 
de conceptos como el empoderamiento en el empren-
dimiento sostiene una visión individualista, occidental 
y neoliberal. Finalmente, la agencia puede expresarse 
en poner límites, buscar apoyo, reordenar una trayec-
toria en el marco de un contexto (O’Hara & Clement, 
2018; Venugopal & Viswanathan, 2021). 

2.3 Capacidad política colectiva: incidencia, 
        cooperación y redes

La capacidad política colectiva posibilita a los gru-

pos históricamente excluidos la construcción de agen-
das comunes, la participación en escenarios públicos, 
la incidencia en sus territorios y comunidades median-
te la cooperación, la afiliación y la resistencia (Tarrow, 
1997). Este concepto integrado al análisis del empren-
dimiento desplaza la visión de la emprendedora indivi-
dual hacia una mirada más relacional, que brinde la po-
sibilidad de actuar colectivamente. Algunos estudios 
muestran cómo las organizaciones de mujeres (como 
cooperativas y redes) van más allá de lo económico 
y se orientan a transformar las condiciones en sus 
comunidades y familias (Ojong, Simba y Dana, 2021). 
Otros indican que el fortalecimiento femenino se forta-
lece cuando se articulan diferentes actores, niveles y 
respaldo institucional (Venugopalan et al., 2021). 

En Colombia específicamente, algunos estudios 
fortalecen el enfoque de la capacidad política colectiva 
desde una mirada hacia lo relacional, como el estudio 
de Hoyos-Valdés (2025), quien vincula agencia, cui-
dado, cooperación, solidaridad y participación como 
capacidad política colectiva. Asimismo, los de Mendi-
vil-Hernández et al. (2026) y Morante Ríos et al. (2023) 
indican que la asociatividad y las redes con enfoques 
de género están relacionadas con la madurez, la con-
fianza y el fortalecimiento, y dependen de la continui-
dad, reglas y gestión y consecución de recursos.   La 
perspectiva institucional también posiciona la idea de 
construir una visión compartida para la transforma-
ción, donde se integren actores, se movilicen recur-
sos y se genere legitimidad (Hossain et al., 2026). Este 
enfoque se diferencia de las miradas exclusivamente 
empresariales, ya que se reconoce el emprendimiento 
femenino como un fenómeno organizacional, político 
e institucional. En el caso de los programas de forma-
ción en emprendimiento, estos pueden constituirse en 
espacios potenciales para la generación de capacidad 
política colectiva que impacte el territorio desde esos 
tres ámbitos.

2.4 Justicia epistémica: credibilidad,
         interpretación y coproducción

La justicia epistémica es la tercera categoría del es-
tudio y se refiere al reconocimiento o no, legitimación o 
deslegitimación de actores sociales que han sido mar-
ginados como sujetos válidos de conocimiento (Fricker, 
2007). Por ejemplo, las mujeres han sido invisibilizadas 
desde sus saberes, limitándolas en su participación en 
procesos de decisión y validación de su conocimiento; 
por lo tanto, son objeto de injusticia epistémica. Fricker 
(2007) caracteriza dos tipos de injusticia epistémica, la 
injusticia testimonial que sucede cuando la voz de un 
actor no es válida debido a los prejuicios identitarios 
sobre él y la injusticia hermenéutica que ocurre cuan-
do ciertos actores sociales carecen de recursos de 
conocimiento para interpretar y comunicar su propia 
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experiencia. Autores como Mudd y Bobadilla (2024) 
amplían estas perspectivas y proponen una visión de 
justicia epistémica equitativa, donde se garantice a las 
personas que puedan producir y difundir conocimien-
tos, así como acceder a ellos.  

Asimismo, autores como Omran y Yousadzai (2024) 
en su estudio sobre mujeres emprendedoras palesti-
nas, plantean que la injusticia epistémica es una condi-
ción que reproduce y perpetúa la exclusión económica. 
Cuando las mujeres no tienen voz o son desacredita-
das en los espacios de mercado o institucionales, su 
capacidad de agencia se debilita. Adicionalmente, la 
investigación muestra que algunas mujeres desarrollan 
resistencia epistémica, expresada en el uso de su pro-
pia voz en espacios políticos más allá de las denuncias. 
La justicia epistémica pasa por el reconocimiento y le-
gitimación de las trayectorias, saberes y percepciones 
de las mujeres, como lo plantea Sardenberg (2008), 
sugiriendo que los marcos interpretativos disponibles 
sean suficientemente ricos para nombrar la desigual-
dad y orientar la acción. 

Aunque algunos estudios reconocen la necesidad 
de perspectivas feministas y de políticas sensibles a 
las experiencias diferenciadas de las mujeres, desa-
rrollan con menor profundidad las condiciones epis-
témicas de esa participación. En la revisión de Deng 
et al. (2025) se destaca la necesidad de incorporar 
las voces y experiencias de las emprendedoras, pero 
no se encuentran estudios que examinen de manera 
específica cómo se distribuyen la credibilidad, la au-
toridad interpretativa y la capacidad de modificar los 
dispositivos de apoyo. El presente estudio amplía esta 
agenda al incorporar la justicia epistémica como capa-
cidad, resultado y principio de gobernanza.

2.5 Doing context como mecanismo transversal

El Doing context o contexto de hacer es identifica-
do como condición transversal de la acción empren-
dedora, convirtiéndose en una dimensión significativa 
dentro del campo del emprendimiento. En esta pers-
pectiva, se reconoce que la acción emprendedora es 
producto de la relación entre las lógicas instituciona-
les, características biográficas y prácticas cotidianas 
de los emprendedores, reconociendo el rol transversal 
de las instituciones en el desarrollo de los emprendi-
mientos, pero también la condición de acción de los 
emprendedores, sus capacidades para transformar 
(Spedale & Watson, 2014).

Desde la postura del Doing context, los actores son 
condicionados por historias, relaciones, normas, pero 
producen asimismo recursos, narrativas y espacios de 
conexión (Baker & Welter, 2018, 2020; Welter & Baker, 
2021). En el emprendimiento femenino, particular-

mente, los contextos están permeados por discursos, 
expectativas de género, representaciones sociales 
que definen y legitiman a las emprendedoras (Welter, 
2020). Por ejemplo, Hashim et al. (2024) muestran 
que las mujeres pueden construir credibilidad y me-
diar entre familia, empresa e instituciones. Doing Con-
text implica observar prácticas concretas y reconocer 
condiciones de posibilidad para la acción, en entornos 
inequitativos y heterogéneos. Algunos estudios indi-
can cómo ante condiciones que parecen similares se 
generan resultados diversos de acuerdo con las es-
tructuras de oportunidad, los marcos institucionales 
y las sanciones o estímulos disponibles (Ozasir Kacar, 
2024; Muñoz et al., 2024). El doing context en el pre-
sente estudio permite analizar el proceso por el cual la 
capacidad de agencia, la capacidad política colectiva 
y la justicia epistémica se traducen en cambios de re-
laciones, prácticas, recursos, narrativas o espacios. La 
Tabla 1 presenta las contribuciones conceptuales en 
torno a las categorías del estudio. 
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Tabla 1. Arquitectura analítica: categorías, observables y fronteras de inferencia

Figura 1. Arquitectura teórica: capacidades relacionales y producción de contexto.

Fuente: Elaboración propia

Fuente: Elaboración propia con base en Kabeer (1999, 2005), Fricker (2007), Baker y Welter (2020) y Hossain et al. (2026)

Categoría
mecanismo

Dimensiones Observables Anclaje teórico

Capacidad
de agencia

Reflexiva - interpretativa;
valorativa; decisional; práctica;

negociada-relacional

Kabeer (1999,2005); Sen (1999); 
refai et al. (2025); Venugopal y 

Viswanathan (2021)

Nombrar restricciones, 
formular fines; decidir; 

movilizar recursos; negociar; 
modificar prácticas

Capacidad
política colectiva

Asociativa: cooperativa;
representativa; interlocutiva;

de incidencial

Tarrow (1997); De la Ossa Guerra y 
Botero Delgado (2024); Hoyos-Valdés 

(2025); Hossain et al. (2026)

Vínculos sostenidos; 
reciprocidad; acuerdos; agenda 
común; representación; diálogo 

institucional

Justicia
epistémica

Testimonial; hermenéutica;
coproducción y legitimidad

Fricker (2007); Omran y Yousafzai 
(2024); Modd y bobadilla (2024)

Credibilidad del saber; recursos 
para nombrar; incorporación de 

retroalimentación; 
conocimiento compartido

Doing
context

(mecanismo
transversal)

Reproducción;
negociación;

reconfiguración

Baker y Welter (2018 ,2020); Hashim et 
al. (2024); Muñoz et al. (2024); Ozasir 

Kacar (2024)

Cambios o reutilización de 
reglas, relaciones, recursos, 
narrativas, roles o espacios

La retroalimentación es recursiva: los cambios contextuales habilitan o restringen acciones posteriores.

Condiciones
de partida

Infraestructura
formativa

Capacidad
de agencia

Capacidades
políticas
colectivas

Justicia
epistémica

Normas de género

Recursos y cuidado

Mercados e instituciones

Trayectorias y territorio

Contenidos técnicos

Encuentros y meditación

Canales institucionales

Retroalimentación

Interpretar � decidir
Negociar � actuar

Cooperar � Representar
interactuar � incidir

Ser escuchada � Nombrar 
coproducir conocimiento

Trabajo
contextual
(Doing Context)

Reproducir, negociar o
reconfigurar relaciones, 

recursos, narrativas, 
reglas y espacios

1 2
5



 AD-Minister39

3. Metodología

3.1 Posicionamiento epistemológico
	        y diseño

El presente estudio se ubica dentro del paradigma 
interpretativo con lectura crítica y reflexiva del fenó-
meno estudiado. Se orientó bajo la estrategia meto-
dológica de la Investigación Acción Participativa -IAP 
(Fals Borda, 1991; Fals Borda & Rahman, 1991), la cual 
se define como un proceso transformador mediante la 
producción de conocimiento derivada del diálogo con 
los sujetos de estudio, la observación participante, la 
acción conjunta y la reflexión (Fals Borda & Rahman, 
1991). El equipo investigador participó en diseño, im-
plementación, evaluación y ajuste; la retroalimentación 
de participantes e instituciones se utilizó para modifi-
car contenidos y modalidades; y las interpretaciones 
fueron discutidas en espacios de devolución disponi-
bles. Sin embargo, las mujeres no actuaron como coin-
vestigadoras en todas las fases técnicas de codifica-
ción y escritura, por lo que no se afirma una IAP plena 
(Cornish et al., 2023).

3.2 Delimitación del caso y estructura formativa

El presente estudio se basa en analizar lo aconteci-
do en un programa de formación que denominaremos 
en este estudio ‘Escuela de Mujeres’, diseñado para ha-
bitantes de un municipio de Antioquia, Colombia. Dicho 
programa integra formación técnica, acompañamiento 
institucional y construcción de redes y fue desarrolla-
do en el año 2025 en articulación con el gobierno local 
y una institución universitaria de la ciudad de Medellín. 

La Escuela de Mujeres consistió en formar em-
prendedoras ubicadas en distintos niveles de madu-
rez emprendedora. El primer nivel fue la preincubación 
(con 86 mujeres), el segundo, la incubación (con 26 
mujeres) y la fase de aceleración (con 17 mujeres). La 
clasificación se realizó con formularios de inscripción, 
caracterización y revisión conjunta de perfiles; esta 
segmentación fue pedagógica. En total fueron 129 
mujeres matriculadas en la primera cohorte, 17 for-
madores docentes de la Institución Universitaria y dos 
funcionarias del gobierno local. Entre los docentes se 
encuentran las investigadoras y autoras del presente 
artículo.

La articulación interinstitucional comenzó en di-
ciembre de 2024. Entre febrero y marzo de 2025 se 
diseñó la propuesta académica, en marzo se realizó 
la convocatoria municipal y el 28 de abril se efectuó 
la apertura institucional. La institución universitaria 
asumió diseño académico, selección de formadores y 
ejecución pedagógica; el gobierno local coordinó con-

vocatoria, comunicación, acompañamiento y logística 
territorial.  El programa tuvo modalidad híbrida (pre-
sencial y virtual) con talleres enfocados en los siguien-
tes temas: marketing digital, liderazgo femenino, sos-
tenibilidad, costos y rentabilidad, inteligencia artificial 
para el emprendimiento y aspectos tributarios, entre 
otros. La presente investigación se desarrolló en to-
das las fases desde el diseño del programa hasta su 
ejecución y evaluación de la primera cohorte. Es decir, 
durante todos los procesos del programa, se hicieron 
observaciones, se sistematizó información relevante y 
se generó reflexión crítica del proceso.   En coherencia 
con la investigación-acción participativa, el proceso de 
formación en la Escuela de Mujeres tuvo cuatro fases 
de desarrollo (Kemmis & McTaggart, 2005):

Planeación participativa (diciembre 2024 – 
enero 2025): reuniones de diseño curricular, 
clasificación por niveles, elaboración de forma-
tos de inscripción y diagnóstico inicial.
Implementación formativa (febrero – junio 
2025): desarrollo de talleres, diseño de instru-
mentos de seguimiento, observación de proce-
sos y construcción de vínculos colaborativos.
Evaluación y sistematización (julio 2025): 
análisis de resultados de formación, organiza-
ción de testimonios, categorización de aprendi-
zajes por niveles.
Reflexión colectiva y proyección (julio-agosto 
2025): construcción compartida de conclusio-
nes, diseño de nuevas fases del programa, de-
volución a las participantes e instituciones.

La Escuela de Mujeres conforma un colectivo de 129 
emprendedoras en etapa productiva intermedia: cerca 
del 61 % se ubica entre los 35 y los 54 años, con un 
grupo modal de 35 a 44 años (39,9 %), seguido por los 
rangos de 25 a 34 (22,5 %) y de 45 a 54 años (21,4 %), 
de modo que las menores de 25 (4,6 %) y las mayores 
de 55 (11,6 %) son minoritarias. Se trata, además, de un 
grupo con un perfil educativo notablemente alto para 
el emprendimiento de base popular: alrededor del 83 
% cuenta con formación técnica o superior —técnico o 
tecnológico (40,5 %) y profesional (30,1 %)—, a lo que 
se suma un 12,1 % con estudios de posgrado (especia-
lización 9,2 % y maestría 2,9 %), mientras que apenas 
el 11 % no superó la educación básica. Finalmente, se 
observa un gradiente sociodemográfico entre niveles: 
las participantes de preincubación son más jóvenes y 
están más concentradas en el comercio minorista y de 
alimentos, mientras que, al avanzar hacia incubación 
y aceleración, el grupo envejece levemente, eleva su 
nivel educativo —en aceleración, el 82,4 % es profe-
sional o técnico— y diversifica su actividad económica, 
un patrón que, leído con cautela por tratarse de datos 
transversales, sugiere una relación entre trayectoria 
formativa y consolidación del emprendimiento.

1.

2.

3.

4.
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3.3 Fuentes de datos

El estudio se basó en la revisión documental de 
registros de matrícula, fichas de asistencia, reportes 
institucionales de gestión, registros de diseño y eva-
luación de los cursos, listado de contenidos de los 
talleres, programación académica; estos se constitu-
yeron como fuentes documentales producidas duran-
te la ejecución ordinaria del programa y examinados 
mediante procedimientos sistemáticos de selección, 
organización, contrastación e interpretación (Bowen, 
2009). Asimismo, las voces de las participantes dentro 
de las actividades de clases, reuniones y acompaña-
miento quedaron consignadas en notas, actas o infor-
mes; el núcleo interpretativo se apoyó en comentarios 
abiertos, documentos, registros del proceso y ejerci-
cios pedagógicos (Braun & Clarke, 2022). Finalmen-
te, se tuvo en cuenta el registro de las investigadoras 
que coordinaron los espacios de los talleres, jornadas 
académicas y procesos de ajuste. No se realizaron en-
trevistas estructuradas o semiestructuradas. Este tra-
tamiento permite aprovechar el conocimiento situado 
de quienes participaron en la acción sin convertir su 
cercanía en garantía automática de validez (Cornish et 
al., 2023; Tracy, 2010; Vogel et al., 2025).

3.4 Análisis de datos

Las fuentes documentales fueron analizadas me-
diante una estrategia de codificación categorial de 
orientación deductiva y apertura inductiva. Inicialmen-

te se construyó una guía categorial derivada de las 
categorías capacidad de agencia, capacidad política 
colectiva y justicia epistémica, desagregadas en di-
mensiones y observables empíricos. Las subcatego-
rías correspondientes a la capacidad de agencia iden-
tificadas que se asociaron a los datos son decisión, 
acción y reflexión; la capacidad política colectiva se 
ordena en distintas dimensiones: capacidad estructu-
ral, relacional, epistémica y transformadora. La justicia 
epistémica también se distribuye en dimensiones: la 
justicia testimonial, la hermenéutica y la de producción 
de conocimiento. Dichas subcategorías fueron trian-
guladas entre los datos y los autores. Los datos en las 
subcategorías se identificaron y seleccionaron no por 
su frecuencia de aparición sino por su grado de signi-
ficación y relacionamiento con las categorías principa-
les (Braun & Clarke, 2022). Se estableció, por lo tanto, 
un orden a través de categorías principales, subcate-
gorías, observables y datos. La trazabilidad se garan-
tizó a partir del contraste de las fuentes, los datos, la 
teoría y la revisión de la interpretación (Bowen, 2009).

3.5 Rigor, reflexividad y consideraciones éticas

Siguiendo los postulados de la IAP y el paradigma 
de la investigación, se plantean los siguientes criterios 
de rigor (Cornish et al., 2023). La devolución de resul-
tados a la población de emprendedoras, el compromi-
so con el proceso de transformación, la autenticidad, 
la socialización con pares académicos en distintos es-
cenarios. Con relación a la triangulación, se estable-
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Tabla 2. Estructura formativa de la primera cohorte de Escuela de Mujeres 

Fuente: Elaboración propia

Momento Participantes
(n)

Intensidad Ejes formativos Propósito

Preincubación 86

26

17

28 horas

28 horas

24 horas

Desarrollar bases para iniciar el 
emprendimiento y fortalecer 

autorreconocimiento y gestión 
personal

Oportunidades; cliente y tiempo; 
liderazgo; emociones; imagen; 

marca; finanzas iniciales

Canales; fidelización; costos; 
estrategias digitales; formalización; 

negociación; automatización

IA para marketing; fotografía; 
expansión; sostenibilidad; 

estrategias digitales; propiedad 
intelectual

Incubación
Consolidar propuesta de valor, 

comercialización, formalización y 
decisión financiera

Aceleración
Fortalecer innovación, apertura de 

mercados y sostenibilidad del negocio
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cieron matrices comparativas para revisar los datos 
generados por las distintas fuentes de información. 
Adicionalmente, el contraste entre los niveles de ma-
durez, y las convergencias o divergencias presentes 
en los testimonios. Se reconoce un sesgo interpreta-
tivo al considerar a las investigadoras como parte del 
proceso formativo del programa, pero también como 
analistas. Sin embargo, se reconoce que se acudió di-
rectamente a los datos en contraste con la teoría y los 
estudios referentes; se distinguió la observación de la 
interpretación y no de la percepción de las investiga-
doras (Cornish et al., 2023; Tracy, 2010; Vogel et al., 
2025). Adicionalmente, se acudió a lectores externos 
para evaluar sesgos de interpretación. 

La investigación siguió los lineamientos del Comité 
de Ética de la institución universitaria y los de la Re-
solución 8430 de 1993 del Ministerio de Salud de Co-
lombia. Se generó confidencialidad de la información y 
anonimato a nivel individual y general y la devolución 
parcial y final de los resultados. En correspondencia 
con la postura sobre la justicia epistémica, se recono-
ce a las mujeres emprendedoras como productoras de 
conocimiento en este ejercicio.

4. Resultados

4.1 De recursos formativos a agencia situada 

Los hallazgos del estudio indican que la agencia 
se manifiesta en la tríada decisión–acción–reflexión. 
La decisión aparece cuando las participantes pueden 
definir metas, priorizar estrategias y asumir mayor 
autonomía sobre el rumbo de su emprendimiento. En 
algunos de los talleres, como el de persuasión y ne-
gociación, modelo de negocio y plan de mercadeo, se 
plantean escenarios en los cuales ellas deben tomar 
decisiones; asimismo, en la interacción informal ellas 
manifiestan algunas de las decisiones que han tomado 
y experiencias que las han llevado a poner límites en 
la relación con proveedores, clientes o inversionistas.  
Frente al tema, una emprendedora de preincubación 
manifiesta: “Aprendí a ponerle precio a mi producto” 
(P-11, Preincubación).

La acción, como componente de la capacidad de 
agencia, se concreta en la movilización de recursos, 
en la gestión para incorporar herramientas de marke-
ting digital, en la gestión para mejorar sus canales de 
venta, en el posicionamiento de su marca, generando 
nuevas oportunidades de comercialización. Asimismo, 
la formación les permite organizarse y poner en prác-
tica los contenidos aprendidos. Al respecto, una mujer 
expresa: “Excelentes tips para mi emprendimiento, los 
cuales colocaré en práctica” (P-07, Preincubación). 

En un ejercicio de liderazgo, una participante des-
cribió el proceso formativo como un trabajo reflexivo 
sobre sí misma: “Estoy trabajando en mí, en mi negati-
vidad, en mis palabras, en mi receptividad, en mi for-
ma de pensar, en mi forma de reaccionar, en mi forma 
de actuar” (P01, Preincubación). El fragmento muestra 
una forma de agencia reflexiva en la que la partici-
pante examina disposiciones y prácticas cotidianas y 
se reconoce como capaz de intervenir sobre ellas. La 
agencia aparece aquí como capacidad de reinterpre-
tación y orientación de la acción, no exclusivamente 
como toma de decisiones empresariales (Emirbayer & 
Mische, 1998; Kabeer, 1999).

La reflexión de las emprendedoras comienza a 
emerger cuando reconocen su valor, sus capacidades 
y cuando reconocen las barreras de género, las limita-
ciones económicas y las rutas que deben establecer 
para poder posicionar su emprendimiento. Frente a 
esta subcategoría, puede decirse que las mujeres de 
los niveles de incubación y aceleración, al haber de-
sarrollado más contenidos, pueden tener una reflexión 
más estratégica frente a sus posibilidades de acción. 
Esto puede expresarse en la siguiente expresión: “Aho-
ra me siento capaz de tomar decisiones sola” (P-03, 
Incubación). 

Estos hallazgos conversan con lo que Kabeer 
(1999) plantea sobre el tránsito de la privación de la 
agencia a la capacidad de actuar. Se puede plantear 
que las fases de formación de Preincubación a Incuba-
ción, de Incubación a Aceleración permiten identificar, 
legitimar y valorar las experiencias, los conocimientos 
y sus ideas de negocio. Lo que las lleva a desarrollar 
esas capacidades no es el conocimiento técnico per 
se, sino el reconocimiento de sí mismas como actores 
de decisión, como actores económicos y como líderes. 

Artículo empírico



 AD-Minister42

4.2 Capacidad política colectiva: 
        canales emergentes 

La Escuela de Mujeres inició con el propósito de 
formar en aspectos específicos de marketing, crea-
ción y modelo de negocio, y herramientas para la sos-
tenibilidad de los emprendimientos. No obstante, con 
el avanzar del proceso, en las interacciones entre las 
emprendedoras y los facilitadores se ha reconocido 
la importancia de la construcción de redes y vínculos 
de apoyo durante el proceso formativo. Talleres como 
liderazgo femenino hicieron énfasis en destacar y re-
conocer la importancia de los espacios de aprendizaje 
colectivo y la cooperación para fortalecer la capacidad 
de acción colectiva. Esto genera capacidad política 
colectiva y en el programa se observó en los siguien-
tes planos. En el primero, se generó un espacio estable 
para las mujeres en cada nivel de madurez empren-
dedora, un espacio donde ellas pudieron expresarse y 
compartir experiencias; la relación con las funcionarias 
de la gobernación local permitió generar comunicación 
constante que luego fortaleció la confianza entre ellas. 

En el segundo, en los talleres participativos porque 

se generaron intercambios tanto de saberes como de 
recursos (de información), y se generó un conocimien-
to de lo que cada emprendedora estaba diseñando en 
su modelo de negocio, asunto que permitió el apoyo 
mutuo en cuestiones que fueran necesitando. En la 
misma dirección, el apoyo mutuo emergió como prác-
tica sistemática, particularmente en los niveles inicia-
les: “Nos empezamos a apoyar entre nosotras” (P-15, 
Preincubación).

Y en el tercero, la creación de la red de emprende-
doras de la Escuela de Mujeres, manejada desde la vir-
tualidad3, permite una comunicación constante entre 
ellas. Los datos muestran que estos vínculos adquirie-
ron formas concretas de cooperación económica: “Hi-
cimos redes para vender juntas” (P-02, Aceleración). 
En este punto del programa no se ha generado una red 
formal de las emprendedoras, pero sí una red comuni-
cativa que se va institucionalizando y a la cual se van 
sumando actores, permitiendo fortalecer a las mujeres 
emprendedoras como interlocutoras a nivel territorial.  
La orientación colectiva de la agencia también apare-
ce cuando una participante proyecta acciones como 
“reunir vecinos para limpiar calles y áreas comunes”, 
crear “huertas comunitarias” y abrir espacios donde 

3.  Se manifestó el uso de aplicaciones virtuales colaborativas como WhatsApp.
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Tabla 3.  Configuraciones situadas de agencia por nivel de madurez emprendedora

Fuente: Elaboración propia

Dimensión Preincubación Incubación Aceleración

Objeto principal
de decisión

Sostener, diversificar, innovar, 
establecer alianzas y proyectar 

mercados.

Ajustar precios, costos, 
clientes, canales, propuesta de 

valor y formalización.

Formas de
acción

Posicionar, articular actores, ampliar 
visibilidad y movilizar alianzas.

Aplicar herramientas, 
reorganizar prácticas, 

implementar planes y cooperar 
con pares.

Participar, experimentar, 
realizar ajustes básicos 

y explorar canales.

Reconocer capacidades, 
reinterpretar trayectorias 

y nombrar barreras.

Reconocer el valor de las redes 
y comenzar vínculos.

Formas de
reflexión

Relacionar el negocio con liderazgo, 
sostenibilidad, proyección y territorio.

Evaluar resultados, aprender 
del ensayo y error y revisar el 

modelo de negocio.

Dimensión
relacional

Conectar redes internas con actores 
institucionales, comerciales y 

territoriales.

Intercambiar recursos, 
experiencias, recomendaciones 

y apoyos.

Agencia de orientación 
e inicio.

Lectura
analítica

Agencia de proyección 
e interlocución.

Agencia estratégica y de 
consolidación.

Iniciar o continuar; definir 
propósito; priorizar 

necesidades; elegir una 
ruta inicial.
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la comunidad pueda “expresar sus ideas y resolver 
conflictos de manera pacífica” (P-19, Incubación). Es-
tas propuestas articulan cuidado del entorno, coordi-
nación comunitaria y deliberación, y muestran que el 
liderazgo es concebido como capacidad para actuar 
con otras personas frente a asuntos comunes, no solo 
como atributo individual (Tarrow, 1997; Hoyos-Valdés, 
2025).

En este orden de ideas, la capacidad política co-
lectiva se generó en la construcción de redes, en la 
cooperación entre sí mismas, en la participación y co-
municación. Asimismo, la generación de alianzas inte-
rinstitucionales, inicialmente entre la institución uni-
versitaria y el gobierno local, luego en búsqueda de 
aliados como las cámaras de comercio o empresarios, 
también hace parte del constructo colectivo de la Es-
cuela de Mujeres. Esta articulación institucional amplía 
la capacidad de incidencia territorial, como muestran 
Venugopalan et al. (2021). Esta capacidad política co-
lectiva no es secundaria, por el contrario, es la base 
que sostiene las demás estrategias de acuerdo con los 
planteamientos de Nussbaum (2000, 2011), que gene-
ra la sostenibilidad del programa como plataforma para 
sus emprendimientos. 

En síntesis, la capacidad política colectiva se confi-
guró en tres niveles: conexión —conocer y comunicar-
se—, cooperación puntual —intercambiar información 
o apoyo— e interlocución —incidir en ajustes del pro-
grama—. La evidencia es más sólida para conexión e 
interlocución interna que para cooperación sostenida 
o incidencia territorial. Esta gradación evita convertir 
cualquier interacción en acción colectiva y delimita la 
agenda empírica para evaluar continuidad, reciproci-
dad y representación (Tarrow, 1997; Venugopalan et 
al., 2021).

4.3 Justicia epistémica: reconocimiento, 
        recursos interpretativos y gobernanza

De acuerdo con los datos, se puede indicar que la 
Escuela de Mujeres es un espacio que genera justicia 
epistémica al dar a las mujeres un espacio seguro don-
de puedan opinar y escucharse. Asimismo, desde el 
primer momento de la inscripción ellas podrían expre-
sar sus vacíos de conocimientos técnicos e identificar 
necesidades de conocimiento. Esto permitió diseñar 
unos talleres que fueran pertinentes y que respon-
dieran a sus necesidades. Adicionalmente, los talleres 
tuvieron metodologías participativas; esto correspon-
de a una lógica donde la experiencia es la base del 
aprendizaje. Las mujeres en los espacios de formación 
de los talleres y las jornadas académicas comparten 
experiencias, datos, estrategias, problemas y alterna-
tivas de solución de problemas. 

Como lo expresa una emprendedora: “Mi historia 
también cuenta como conocimiento” (P-04, Incuba-
ción). La justicia testimonial también se observa en 
la medida en que ellas, desde la formación, van nom-
brando y entendiendo las barreras, desigualdades y 
potencialidades. Las comparten y reflexionan sobre las 
maneras de mitigarlas. Frente al tema, una emprende-
dora menciona en una evaluación “Ahora entiendo las 
barreras que tenemos como mujeres” (P-09, Preincu-
bación). En los talleres de liderazgo femenino, persua-
sión y negociación, y responsabilidad social empresa-
rial, se generaron diálogos muy interesantes sobre la 
responsabilidad social y territorial que cada una tiene 
con su emprendimiento, lo que permitió dialogar desde 
sus experiencias sobre cómo conciben su aporte y de 
qué manera pueden mejorarlo. Expresiones como “Pri-
mero reconocerme a mí misma para reconocer todo mi 
entorno…” (LID-06, Preincubación) son reconocimien-
tos de su posición como sujeto en un contexto. 

La retroalimentación generada por las emprende-
doras para iniciar el segundo ciclo de formación es 
evidencia de la justicia epistémica en el marco del pro-
grama. El reconocimiento de sus necesidades y per-
cepción sobre los talleres permite reordenar ciertas 
estrategias pedagógicas y generar nuevos contenidos 
o talleres. En este sentido, se observa que la justicia 
epistémica contribuye también al componente de go-
bernanza formativa, cuyos conocimientos son situados 
y no estandarizados (Fricker, 2007; Omran & Yousafzai, 
2024). La retroalimentación también se observa como 
coproducción, dado que hay nuevas orientaciones 
sobre el cómo debe orientarse la formación. Aquí el 
equipo de formadores privilegió mecanismos de devo-
lución, deliberación y validación colectiva (Cornish et 
al., 2023; Tracy, 2010).

4.4 La formación como infraestructura de 
        conversión y mediación institucional

Una condición importante que fue más allá del aná-
lisis de las tres categorías del estudio es la capacidad 
institucional, que se concreta en la articulación entre 
la universidad y el gobierno local para gestionar recur-
sos (información, físicos, tecnológicos, comunicación), 
aliados empresariales y conocimiento. A partir de esta 
articulación se pudo diseñar el programa, coordinar la 
convocatoria, caracterizar a las emprendedoras, es-
tablecer los lineamientos pedagógicos, los espacios y 
los canales de comunicación, así como hacer segui-
miento y evaluación. La gobernación local coordinó 
la convocatoria y el acompañamiento a las mujeres 
beneficiarias del programa, generó los espacios físi-
cos y las herramientas de seguimiento; la institución 
universitaria proporcionó el componente académico e 
investigativo, las certificaciones y promociones de las 
emprendedoras.
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La Escuela de Mujeres es una representación de 
que el ensamblaje institucional habilita capacidades 
en los territorios. No obstante, debe reconocerse que 
las dinámicas de interacción generan tanto resultados 
positivos como oportunidades de mejora, específica-
mente, en la consolidación de una propuesta perdu-
rable en el tiempo. El papel de las instituciones uni-
versitarias es de gran valor no solo como transmisoras 
de conocimiento sino como dinamizadoras del tejido 
social en la construcción de oportunidades económi-
cas para la población.  

4.5 Modelo comprensivo integrado 

La presente investigación plantea que las catego-
rías capacidad de agencia, capacidad política colecti-
va y justicia epistémica no operan de manera aislada, 
sino como capacidades relacionales que se producen 
y reproducen en contexto. Sin el reconocimiento de los 
saberes de las emprendedoras (justicia epistémica) la 
formación técnica sería unidireccional y no potenciaría 
tanto sus habilidades como sus talentos y sus formas 
de actuar, sin relaciones entre ellas o redes (capaci-
dad política colectiva) las emprendedoras tendrían que 
competir de manera individual en el mercado sin res-
paldos, apoyos o cooperación, lo que hace más difícil 
el posicionamiento del emprendimiento, sin autonomía 
decisional, gestión y reflexión (capacidad de agencia) 
la capacidad política colectiva carece de fundamento, 
al no poder decidir ni disponer de recursos, difícilmen-
te se puede sostener una posición o negociar en con-

diciones de reconocimiento e igualdad. La Escuela de 
Mujeres, en este caso, puede considerarse como una 
infraestructura social y pedagógica que articula las 
tres condiciones produciendo transformaciones terri-
toriales, institucionales y sociales.   

Siguiendo este posicionamiento interpretativo, se 
propone un modelo comprensivo representado visual-
mente en la figura 2, el cual explica la configuración 
de las capacidades de agencia, acción colectiva y jus-
ticia epistémica como un proceso relacional, situado, 
interinstitucional y contextual, que parte de condicio-
nes de entrada diferenciadas —institucionales, territo-
riales, de género y de disponibilidad de recursos— y 
se desarrolla mediante la experiencia formativa de la 
Escuela de Mujeres. En primer lugar, están las condi-
ciones de entrada que reconocen las dimensiones ins-
titucionales, condiciones territoriales, condiciones de 
género y recursos iniciales. En segundo lugar, la expe-
riencia formativa interinstitucional como tal, donde se 
encuentran los criterios para el desarrollo del progra-
ma, los procesos pedagógicos y relacionales. En tercer 
lugar, la configuración de las capacidades emergentes: 
en esta lectura se reconoce que las capacidades se 
configuran recursivamente bajo principios transver-
sales de género, interseccionalidad, participación sig-
nificativa, ética del cuidado, dignidad del saber y re-
flexividad (Fricker, 2007; Kabeer, 1999; Sen, 1999). En 
cuarto lugar, los mecanismos intervinientes, seguidos 
de los resultados procesuales esperados y finalmente, 
las posibles transformaciones derivadas. 
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5. Discusión

Esta investigación permitió comprender cómo la 
experiencia de la Escuela de Mujeres favoreció la con-
figuración de capacidades articuladas en tres dimen-
siones interdependientes. La primera es la dimensión 
individual (capacidad de agencia), donde la mujer 
emprendedora decide, actúa y reflexiona sobre su 
qué hacer y sus condiciones de posibilidad. Las mu-
jeres, a través de la formación y la interacción, forta-
lecen habilidades, confianza y control. La segunda es 
la dimensión relacional y colectiva (capacidad política 
colectiva) en la cual las mujeres construyen redes de 
solidaridad, cooperación, acompañamiento. La terce-
ra es la dimensión epistémica en la cual se reconoce 
el saber desde la experiencia y trayectoria de las em-
prendedoras, lo que amplía marcos de interpretación 
de desigualdades, relaciones de poder, pero también 
posibilidades de transformación. Y finalmente, como 
eje transversal, el doing context que establece los 
marcos de acción de las emprendedoras. 

A partir de estos hallazgos, el estudio contribuye al 
campo de los estudios organizacionales y de género 
mediante la propuesta de un modelo comprensivo in-
tegrado que explica la configuración relacional de es-
tas capacidades. El primer aporte se refiere a la inte-
racción entre las tres capacidades. Tradicionalmente la 
literatura estudia la agencia, redes, liderazgo o cono-
cimiento como variables paralelas, pero no se introdu-
ce el concepto de justicia epistémica o de capacidad 
política colectiva cuando se habla de empoderamiento 
o de emprendimiento femenino. 

El modelo comprensivo propuesto asume que la 
definición de cada una depende del lugar que tengan 
las otras. Por ejemplo, sin la toma de decisiones propia 
de la agencia, la capacidad política colectiva no tendría 
lugar; sin la participación política, las mujeres carece-
rían de voz y reconocimiento para desarrollar justicia 
epistémica; sin justicia epistémica, difícilmente podrían 
fortalecer sus decisiones y hacerlas valer en escena-
rios colectivos. Esta visión converge con el enfoque de 
capacidad política colectiva propuesto y desarrollado 
en Colombia y vinculado con cuidado, cooperación, 
solidaridad y participación (De La Ossa Guerra & Bote-
ro Delgado, 2024; Fricker, 2007; Hoyos-Valdés, 2025; 
Wood et al., 2021).

El segundo aporte consiste en desplazar la forma-
ción desde una concepción de transferencia hacia una 
infraestructura de conversión. Esto quiere decir que el 
contenido de la formación desarrolla una capacidad 
transformadora al articular la mediación institucional, 
el reconocimiento de los saberes de las emprende-
doras y las oportunidades de interacción habilitando 
posibilidades, asunto que concreta la relación recur-

sos-agencia planteada por Kabeer (2005). La idea 
de la formación como infraestructura de conversión 
conversa con el planteamiento de López et al. (2026), 
quienes muestran que las dimensiones regulatorias, 
normativas y cultural-cognitivas también están entre-
lazadas y permiten reconocer la intermediación como 
rol fundamental y no como condición inicial; asimismo, 
con la necesidad, identificada por Deng et al. (2025), 
de reconstruir procesos, de analizar trayectorias y sus 
mecanismos (recursos, apoyos, condiciones). En este 
sentido, el presente estudio abre parcialmente la “caja 
negra” de los programas de apoyo en emprendimiento 
planteada por Ratinho et al. (2020) al mostrar cómo 
contenidos, mediación, interacción, retroalimentación 
y reconocimiento del saber se articulan en una infraes-
tructura de conversión.

El tercer aporte se asocia a la agenda de investi-
gación del doing context. Este estudio dialoga con 
Barbosa y Real de Oliveira (2026a, 2026b), quienes 
argumentan que los apoyos institucionales que tie-
nen en cuenta los contextos deben reconocer a las 
mujeres como participantes activas en la arquitectu-
ra del ecosistema emprendedor y que el liderazgo va 
emergiendo como un proceso contextual, multinivel y 
temporal. La diferencia con Barbosa y Real de Oliveira 
(2026a, 2026b) es que el presente estudio reconoce la 
necesidad de desarrollar dispositivos para reorientar el 
apoyo hacia las necesidades verdaderas de las parti-
cipantes, por medio de la retroalimentación. Igualmen-
te, esta investigación concuerda con la idea de que la 
acción emprendedora se produce en la relación entre 
lógicas institucionales, orientaciones biográficas (Spe-
dale & Watson, 2014; Welter, 2020) donde las mujeres 
reconocen sus contextos y construyen estructuras de 
oportunidad distintas (Hashim et al., 2024; Muñoz et 
al., 2024; Ozasir Kacar, 2024). En la Escuela de Muje-
res se puede identificar este relacionamiento a escala 
microorganizacional cuando las participantes nombra-
ron necesidades, contribuyeron a reajustar el progra-
ma, mientras el arreglo universidad–gobierno conectó 
espacios y recursos antes separados. En este sentido, 
se observaron prácticas de talking —nombrar nece-
sidades, legitimar experiencias y cuestionar instru-
mentos—, seeing —hacer visibles barreras, saberes y 
trayectorias— y enacting —usar canales, articular ac-
tores, cooperar y reajustar el programa— en línea con 
lo propuesto en los análisis de Baker & Welter (2020) y 
Muñoz et al. (2024).

Las revisiones actuales sobre emprendimiento indi-
can el reconocimiento del apoyo, la política, las prác-
ticas requeridas como mentoría, redes, financiamien-
to, pero el contexto queda relegado y se desconocen 
los mecanismos que vuelven utilizables esos recursos 
(Corrêa et al., 2024; Knox et al., 2026; Ratinho et al., 
2020; Siegrist, 2025). Este estudio aporta en esta di-
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rección, identificando formas distintas de desarrollo 
de capacidades en un mismo programa de formación, 
atendiendo a un contexto diferenciado no solo por ni-
veles de madurez del emprendimiento, sino también 
por las condiciones en las que se generan estructuras 
de oportunidad institucional.

Finalmente, el cuarto aporte se refiere a la justicia 
epistémica como condición de gobernabilidad. La go-
bernanza interinstitucional requiere distribuir funcio-
nes y autoridad y es en el intermedio donde se define 
el lugar de las emprendedoras, como sujetos pasivos o 
activos, mediante su conocimiento situado, evaluación 
de la pertinencia de la formación, espacios de diálogo 
y redes informales y formales. La justicia epistémica 
ofrece un criterio para evaluar esa gobernanza: no 
solo cuántos actores participan, sino quién define el 
problema y qué voces modifican la intervención (Li & 
Bosma, 2025). En términos prácticos, el estudio aporta 
al reconocimiento de la necesidad de diagnosticar a la 
población participante; diferenciar contenidos sin fijar 
trayectorias rígidas; sostener espacios de interacción 
más allá del taller; conectar redes con financiamiento, 
mercados y cuidado; y crear instancias donde la re-
troalimentación tenga efectos verificables (Barbosa & 
Real de Oliveira, 2026a; Corrêa et al., 2024; Knox et al., 
2026; Siegrist, 2025).

La financiación requiere también diferenciación. La 
revisión de Valencia-Arias et al. (2026) muestra que 
el acceso financiero está mediado por capital huma-
no, redes, confianza institucional y normas de género, 
mientras Coronel-Pangol et al. (2025) encuentran dife-
rencias entre emprendimientos por oportunidad y por 
necesidad en el acceso a microfinanzas y financiación 
cooperativa. Por ello, una red formativa sin puentes 
hacia instrumentos financieros, mercados y servicios 
de cuidado puede ampliar conocimientos sin modificar 
las condiciones materiales que regulan su uso.

Finalmente, se identifica que la evaluación de pro-
gramas debe separar productos, resultados e impac-
tos. Número de talleres, asistentes y certificaciones 
son productos; decisiones aplicadas, vínculos sos-
tenidos y cambios en prácticas son resultados; su-
pervivencia, ingresos, empleo, autonomía duradera o 
cambio institucional son impactos que exigen diseño 
longitudinal. Un sistema de seguimiento debería com-
binar indicadores empresariales utilizados en estudios 
colombianos de ventas y madurez, análisis de redes, 
escalas de agencia validadas, evidencia cualitativa de 
negociación y criterios co-construidos con las partici-
pantes (Desai et al., 2022; Hincapié Mesa et al., 2024; 
Mendivil-Hernández et al., 2026).

6. Conclusiones

La Escuela de Mujeres representa más que un es-
pacio de formación en emprendimiento; es un espa-
cio para la configuración de capital social, simbólico 
y epistémico. En esta plataforma social y pedagógica 
se observan procesos de gobernanza interinstitucional 
entre la institución universitaria, el gobierno local y las 
mujeres emprendedoras. Entre los distintos actores se 
construyeron capacidades, aprendizajes y posibilida-
des de transformación económica y del territorio. El ar-
tículo plantea que la capacidad de agencia, la capaci-
dad política colectiva y la justicia epistémica pueden ir 
de la mano y ser dimensiones relacionales y situadas. 
La agencia remite a la posibilidad de decidir, actuar y 
reflexionar sobre el propio proyecto vital y producti-
vo. Las capacidades colectivas permiten transformar 
esa potencia individual en vínculos, cooperación, voz y 
posibilidad de incidencia. La justicia epistémica garan-
tiza que todo ello no ocurra sobre la base de la subor-
dinación cognitiva, sino del reconocimiento del saber 
situado de las mujeres. Estas dimensiones coadyuvan 
a las transformaciones territoriales, institucionales y 
sociales. 

La principal contribución teórica es el modelo de 
configuración recíproca y situada de capacidades. La 
agencia, la capacidad política colectiva y la justicia 
epistémica en el marco de doing context no son tres 
efectos independientes: cada una establece condicio-
nes para la realización de las otras. La agencia está 
presente desde las decisiones iniciales de empren-
der y formarse; la infraestructura pedagógica e insti-
tucional puede ampliarla, orientarla y conectarla con 
prácticas colectivas. Doing context describe el meca-
nismo transversal mediante el cual esta configuración 
se expresa en prácticas que reproducen, negocian o 
reconfiguran relaciones, recursos, narrativas y espa-
cios. La comparación entre preincubación, incubación 
y aceleración muestra variaciones en los objetos y re-
pertorios de agencia, no una jerarquía lineal entre las 
participantes.

El artículo también propone una frontera de infe-
rencia para estudiar programas. La formación puede 
generar recursos, condiciones de posibilidad y meca-
nismos plausibles sin demostrar impacto causal. Esta 
distinción permite reconocer resultados subjetivos, 
relacionales y epistémicos sin convertirlos en sustitu-
tos de la sostenibilidad del negocio; al mismo tiempo, 
evita reducir el éxito a ventas, empleo o formalización. 
La evaluación pertinente debe ser multidimensional y 
temporalmente diferenciada.

El estudio presenta limitaciones. Es un caso único y 
corresponde a una primera cohorte; no contó con línea 
base equivalente, grupo de comparación ni seguimien-
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to longitudinal. Con relación a las fuentes, las evalua-
ciones contienen respuestas repetidas por taller; los 
instrumentos de agencia y liderazgo fueron voluntarios 
y no se realizaron entrevistas en profundidad. La voz 
situada de las formadoras-investigadoras amplió la re-
construcción de interacciones, decisiones y ajustes, 
pero no sustituyó la voz de las participantes. Cuando 
no existió testimonio directo, las afirmaciones se limi-
taron a procesos observables y cambios del dispositi-
vo. El doble rol pudo favorecer la deseabilidad social 
y la sobreinterpretación. No se midieron la estructura 
de la red, la aplicación de contenidos, el desempeño 
empresarial ni cambios en reglas institucionales. Por 
ello, los resultados no se generalizan estadísticamente 
y deben entenderse como proposiciones transferibles 
por analogía y no como efectos sobre las 129 mujeres.

Las investigaciones futuras podrían enfocarse en 
estudiar cohortes y tipos de negocios, comparar pro-
gramas y municipios, incorporar análisis de redes y 
estudiar intersecciones de edad, cuidado, sector, ru-
ralidad, clase y capacidades digitales. También se re-
quiere examinar si los canales creados se convierten 
en cooperación sostenida, representación y acceso a 
recursos, y si la participación de las mujeres modifica 
criterios, procedimientos o asignaciones instituciona-
les. Metodológicamente, conviene incorporar entre-
vistas, diarios de participantes, talleres de coanálisis 
y devolución documentada para equilibrar la voz de 
las formadoras-investigadoras con la interpretación 
colectiva de las emprendedoras. Finalmente, la justicia 
epistémica debe incorporarse al diseño de evaluación 
mediante indicadores y preguntas construidos con las 
participantes, no solo aplicados sobre ellas. Una línea 
adicional consiste en examinar cómo las capacidades 
digitales median la agencia y la continuidad de las re-
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des. La digitalización puede ampliar mercados, reducir 
costos y facilitar la interacción, pero también reprodu-
cir desigualdades de acceso, conocimiento, visibilidad 
y seguridad. Dado que la Escuela incluyó herramien-
tas digitales e inteligencia artificial, futuras cohortes 
podrían analizar cómo estas tecnologías son apropia-
das de manera diferenciada según nivel, sector, edad, 
tiempo disponible y recursos tecnológicos (Deng et al., 
2025).
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