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1. Introducción

o   Relevancia del tema
o   Vacío de investigación
o   Pregunta de investigación
o   Principales hallazgos

2. Marco teórico/conceptual

3. Metodología

o   Diseño de investigación
o   Selección de casos
o   Recolección de datos
o   Análisis de datos

4. Resultados

o   Dividido en las subsecciones derivadas de la metodología

5. Discusión

o   Marco integrador de los resultados

6. Conclusiones
o   Implicaciones para teoría y práctica
o   Limitaciones
o   Líneas futuras
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