El Surgi

de EAFIT en el contexto del dess
la Educacion en administracion’y la

administrativa en Colombia.
A propadsito de Ia celebracion de los 40 aios

Las ideas que a continuacion se ofrecen
tienen como proposito presentar la
situacion contextual en la cual tiene
cabida el surgimiento de EAFIT como
Institucién de educacion orientada a la
formacion de profesionales en el campo
administrativo. A partir de los aportes de
autores tales como Alberto Mayor Mora,
Carlos Davila L. de G. y Juan Fernando
Molina Jaramillo, se esbozan tres de los
elementos que sirven de marco a la
aparicion de dicha institucién en el medio
académico y empresarial colombiano, a
saber: el inicio de una practica adminis-
trativa apoyada en teoria, 1a evolucion de
la educacion en administracién en
Colombia y la configuracién de dicha
practica como profesion.

1. SOBRE EL DESARROLLO DE
LA ADMINISTRACION DE
EMPRESAS Y LA EDUCACION
EN ADMINISTRACION EN
COLOMBIA

El ejercicio de la administracion de
empresas como profesién en Colombia,
aparecio hacia los afos de 1960. Dicha
aparicion esta sustentada en un largo
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proceso historico que remite en sus primeros antecedentes a la ingenieria, en virtud
de que el conjunto de conocimientos que corresponde a lo que podria llamarse
el “saber administrativo” entrd al pais (en la incipiente forma alcanzada en los primeros
momentos de su configuracion) gracias a los ingenieros, entre 1911 y 1912
(Mayor:1984, 62-72), lo cual es consecuencia forzosa de la influencia de EEUU y
Francia, en donde los sistematizadores de dichos conocimientos eran ingenieros: F.
Taylor y H. Fayol.

A finales del siglo XIX el pais fue azotado por una guerra civil 1a cual se prolong6 durante
tres afios y que los historiadores recogen como «La Guerra de los Mil Dias»'. Sus
repercusiones econdmicas se tradujeron en una significativa mengua de las
exportaciones de materias primas caracteristicas de la economia colombiana: café,
tabaco, caucho, cueros, entre otras, y también en una importante reduccion de las
importaciones de manufacturas norteamericanas y europeas. Entre los esfuerzos por
mejorar la situacién econémica de alli devenida, se destaca la preocupacion por
reforzar los sistemas de produccion de las nacientes industrias colombianas de la
época? (Lopez de Mesa: 1970).
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1 Entre 1899 y 1902, se desencadend la mencionada guerra civil. Gémez Aristizabal (1984, 173)
apunta como causas de la misma: la desorganizacién en el gobierno; Ia division de uno de los
principales partidos politicos (el Partido Conservador) y la ambicién de mando del partido
opuesto (el Partido Liberal). La confrontacion estallé el 17 de octubre en Santander (departamento
del nororiente colombiano) y se extendid pronto a todo el territorio nacional. En 1902, los politicos
reaccionaron contra la guerra gue condujo a la desmembracién nacional. El 21 de noviembre del
mismo afio se firmé el tratado de paz de Nerlandia. Entre las principales consecuencias de la
Guerra de Los Mil Dfas se cuentan la separacion de Panamd, donde se habia agudizado la guerra;
las dificultades econémicas propias de una guerra sangrienta y la inquieta calma politica que
se prolongaria por varias décadas.
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1.1 En Medellin, Zona Industrial del Pais

Con el propésito de mejorar la situacién econémica, entre
1911 y 1912 los ingenieros de la Escuela Nacional de Minas
de Medellin, quienes habian tenido contacto con asociaciones
de ingenieros extranjeras (principalmente norteamericanas) en
las cuales se difundian las ensefianzas del taylorismo y el
fayolismo, empezaron a estudiar y a ensefiar las propuestas de
la administracion cientifica, concretamente sus estudios de
tiempos y movimientos al igual que su sistema de salarios, en
una catedra pionera que recibiria la nominacion de «Economia
Industrial». Esta asignatura que posteriormente incorpord los
métodos de Fayol, (Mayor:1984,64), tuvo oportunidad de
procurarse sus propios laboratorios practicos complemen-
tarios: El Ferrocarril de Antioquia y La Sociedad Minera El
Zancudo®.

La Escuela de Minas de Medeliin, orientada entonces por
Alejandro L6pez, quien habia sido formado como ingeniero civil,
incorpor6 dicha catedra a su programa de estudios en el mismo
afo en que fue publicada la obra de F. Taylor: Scientific
Management (1911) y la mantendria vigente hasta 1957. La
adopcion del taylorismo se complement6 con el punto de vista
de la escuela francesa que fue considerado en Colombia como
una propuesta que contemplaba el estudio de aspectos de indole
psicoldgica y sociolégica (Mayor.1984, 63-71). La acogida de
esas propuestas tedricas lejos estd de la forma como
actualmente se “transplantan” en el pais los modelos te6ricos
fordneos (dogmética, mimética y acriticamente), toda vez que
L6pez mantuvo siempre Ia preocupacion por adaptarlas a la
situacion y al contexto especificos desde las perspectivas social,
cultural y econdmica de su momento.

Asi pues,15 afios antes de que Mooney y Reley (1931)
difundieran en EE.UU. la doctrina de Fayol, ya se habia iniciado
en Colombia, en 1916, un movimiento fayolista y taylorista que

2 “Et Ferrocarril de Antioquia y de El Zancudo, sociedad minera, las
nacientes Empresas Publicas de Medellin, el Tranvia Municipal, la
Casa de la Moneda y, en fin, varias empresas privadas, pero sobre todo
las organizaciones estatales y departamentales, que fueron campo de
laboratorio de las ensefianzas de Taylor y de Fayol. Particularmente el
Ferrocarril de Antioquia fue el laboratorio donde los estudiantes de
ingenieria experimentaron los sistemas tayloristas, por ejemplo, de
cdlculo de los esténdares para el tendido de rieles del ferrocarril o del
«enrielado», como se decia antes». (Mayor, 1990:100).

3 Esta dltima tenfa a principios de ese siglo 1200 trabajadores y un
sistema de salarios totalmente autdctono.
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se adoptaba no s6lo en la empresa privada, sino que también se
proponia su aplicacién en la administracién de muchos
municipios y departamentos del pais.

En el mes de febrero-de 1912, Alejandro Ldpez, quien se habia
dado a la tarea de traducir los aportes de Taylor y sus
seguidores, publicé en el periédico «La Organizacion» de
Medellin, articulos tales como: «Economia Industrial, Manejo
Cientifico»; «Economia Industrial, Importancia de la Preparacion
para los Negocios de los Ingenieros Técnicos». Del afio de 1913,
la revista «Anales de la Escuela Nacional de Minas», conserva
articulos en los cuales Lopez hace explicita su idea sobre la
orientacion inicial de la administracion de empresas. Mayor
(1984, 84), recoge apartes de dichas publicaciones:

«E] gsfuerzo por obtener una produccion econdimica eficiente ha
hecho surgir una nueva ciencia que investiga los principios
funaamentales de la organizacion y de la administracion de
eImpresas inaustriales, ciencia que los americanos han llamado
Ingenieria Industrial; solo que la escuela francesa parece un poco
mds abstracta y da mds importancia al elemento psicoldgico, o
mejor a la economia social, en tanto que los americanos tienden
a circunscribir su estudio a aquello que se aplica mds
directamente al trabajo inaustria.

Asi pues,15 aiios antes de que Mooney y Reley
(1931) difundieran en EE.UU. la doctrina de
Fayol, ya se habia iniciado en Colombia, en
1916, un movimiento fayolista y taylorista que
se adoptaba no sélo en la empresa privada, sino
que también se proponia su aplicacién en la
administracion de muchos municipios y depar-
tamentos del pais.

Entre 1920 y 1930, la Escuela de Minas fue dirigida por Mariano
Ospina Pérez, de quien entre sus varias publicaciones sobre
temas administrativos figuran «Economia industrial y
Administracion» (Bogotd. Minerva, 1938) y un famoso articulo
«El Manejo Cristiano y Cientifico del Trabajo» (1938). Con
Ospina, el taylorismo y el fayolismo se difundieron con una
orientacion marcadamente cristiana, no s6lo en sus
publicaciones y en la orientacion axioldgica de su institucion
universitaria, sino también en los discursos politicos de la
campana presidencial de 1946, que lo llevaria a la presidencia
de la replblica, desde donde los difundiria en el plano de la
intervencion estatal bajo una idea que habfa sostenido desde




mucho tiempo atrds referida a su
concepcion de «gobierno» como «admi-
nistracion» y su concepcion de 1a
administracién como un elemento que
deberia afiadirse a los factores de
produccion de Adan Smith, encargado de
dirigir y coordinar los otros factores, y
que debia estudiarse separadamente.

Mayor Mora (1984, cap. v ) muestra como
en Medellin, zona industrial de Colombia,
ya desde 1928 las ideas de raciona-
lizacion del trabajo fueron acompariadas
de una preocupacién sociologica y
psicolégica del trabajo. En aquel afo
aparece el libro «El Trabajo: Principios y
Fundamentos» del profesor Alejandro
Lépez, en donde se exponia que la
expresion del individuo, la satisfaccion en
el trabajo y la realizacion personal,
gstaban vinculados con el sentido de
pertenencia a la empresa, la identifi-
cacién con sus metas y la orientacion
hacia el trabajo en equipo. Tal preocu-
pacion no se manifestaba sdlo en el
campo tedrico: en la década de los veinte,
la recién creada Comparifa Colombiana
de Tabaco, bajo la tutela de Juan de la
Cruz Posada, despuntaba en el horizonte
colombiano como la primera organizacion
que, sin legislacién laboral que lo exigiera,
implementé para su fuerza laboral,
programas de pension, jornadas de ocho
horas, descanso dominical, vacaciones
remuneradas, seguro colectivo, servicio
médico y odontolégico, y programa de
vivienda. {Mayor 1984 160,161).

Empero, dichas ideas no provenian, como
podria pensarse, de la influencia de la
teorfa de Relaciones Humanas de E.
Mayo*, que s6lo se conocerian décadas

4 Los aportes de la psicologfa aplicada al
trabajo, por su parte, se empiezan a difundir
en Bogota desde 1945 gracias a un ingeniero
espafiol, César Madirraga, cofundador del
Instituto de Psicotecnia de Esparia, como lo

mas tarde, sino de aportes de autores
como Marshall y Wagner. Dichas ideas
fueron acogidas por los estudiantes de 1a
Escuela de Minas y se difundieron
rapidamente en las cupulas de las
empresas antioguefas. Paralelamente, la
Iglesia las difundiria pero con un tono
puritano: apoyados en la enciclica Rerum
Novarum de Leon XIli (1891) y més tarde
en Quadragésimo Anno de Pio XI (1931),
los industriales se orientaron a la
formacién moral y €l control de la vida
familiar y sexual de los trabajadores y de
su tiempo libre (de lo cual aun se
gncuentran rezagos importantes en
empresas antioquefias). Aparecieron
instituciones como la Accion Catélica, a
la que pertenecian muchos empresarios,
y el periddico EI Obrero Catolico, como
mecanismos de «formacién» y «control»,
orientados a cuidar la “moral” del obrero
y su estado de animo como elementos
que repercutian en la productividad.®

muestra una monografia de grado en
sociologia de Jorge Gonzaiez (Aplicaciones
de la Psicologfa en la Organizacion de!
Trabajo. Bogotd. Indesco. 1981). Su
divulgacion tiene origen en la Facultad de
Economia del Gimnasio Moderno de Bogotd.
Dévila (1985:187-195) muestra como a
mediados de los afos sesenta empiezan a
estudiarse en profundidad las ideas del
Desarrollo Organizacional, pues en 1966 se
ofrece un curso sobre Factor Humano en la
Organizacion, estudiando «E1 Grupo Humano»
de Homans y pocos afios mds farde
incorporarian autores como Leavit (1970), y
Katz y Kahn (1970), a mediados de los afios
cincuenta existia en Bogota un «instituto de
Personal», fundado por Jaime Quijano (quien
maés tarde fundaria la Universidad Incca) y
un asesor norteamericano, Joseph Berume.

5 A este respecto, Mayor Mora (1990:104) se
pregunta: «£Qué pasé en las fabricas
propiamente tales? A ellas los obreros
Jlevaron durante mucho tiempo sus tradi-
ciones y costumbres, especialmente de tipo
religioso. Aquellos ingenieros que fueron

Asi pues, a lo largo de 40 afos,
hasta la década de los 50, los
estudios de administracion y la practica
administrativa de allf devenida, se
afincaron en el seno de las disciplinas
ingenieriles. Con bastante éxito los
ingenieros se hicieron cargo de muchas
empresas del sector publico y privado, al
igual que de sus propias empresas
(Molina Jaramillo: 1990, 29-31).

Dicha formacién contaria posteriormente,
ya en la década de los cuarenta, con
asignaturas de apoyo tales como
estadistica, contabilidad industrial, higiene
industrial, cédigo civil, ingenieria sanitaria
y ofra catedra especial; «Urbanidad», la
cual estaba a cargo del ingeniero Tulio
Ospina, quien fuera a la sazén rector
de fa escuela, y que tenia como finalidad
“pulir las risticas maneras sociales”
(en palabras de Mayor) de los estudiantes
antioquefios de principio de siglo; en ella
los estudiantes eran entrenados en el
desarrollo de habilidades conducentes al
trato correcto con los subalternos, en las
adecuadas maneras en los clubes y

ocupando la direccién de las empresas
adaptaron el taylorismo a esas tradiciones,
resultado de lo cual es algo que puede
denominarse la «santa alianza» entre los
ideales catélicos y los del taylorismo, un
poco con el tono de la tecnocracia saintsi-
monénica francesa».

«Hubo empresas como, por ejemplo,
Fabricato, Coltabaco, o la misma Coltejer,
que durante muchos afios fueron verdaderas
comunidades espirituales o neumdticas, para
emplear el término correcto. En ellas, bajo el
sefiuelo de la religién se adapto a los obreros
a los ideales productivistas de 1as empresas
y se logré una total adhesién a las mismas.
Ese reino encantado, por asi decirlo, de la
fabrica catélica taylorizada, se rompe al
rededor de los afos cincuenta, con la
aplicacién masiva, ahora sf, del taylorismo
a gran escala...».

n
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hasta como usar los cubiertos y de qué forma anudarse la
corbata (Mayor Mora: 1990, 99-109).

De los estudios de Mayor Mora (1984, cap1) aparece un dato
que resulta sorprendente, referido al hecho de que los métodos
de Taylor y Fayol se habfan convertido en el distintivo de la
Escuela de Minas de Medellin desde 1918, antes de que lo
fueran de la Escuela de Administracion de Harvard; estos
modelos serdn protagonistas hasta 1950, cuando empiezan a
aparecer instituciones universitarias que ofrecen programas
orientados a la formacién de administradores®.

1.2 Los Origenes de la Educacion en
Administracion en Bogota

En la capital del pais el proceso fue distinto; la influencia
francesa del modelo de Ecole Polytechnique, con su corte
cientifico-elitista, que privilegiaba el estudio de las matematicas
puras y que, segin autores como Locke (1989) y Mayor (1990)
despreciaba el saber aplicado, hizo que la Facultad de
Matematicas e Ingenieria de la Universidad Nacional de Bogota,
no admitiera en sus claustros esos estudios de tan sospechosa
naturaleza préctica. Dicho saber sélo alcanzo la acogida en una
institucion de “segundo orden” , el Instituto Técnico Central, del
cual se graduaban ingenieros también de “segundo orden” (en
palabras de Mayor Mora 1990).

6 En el proceso de configuracion histérica de fos estudios de
administracion en Colombia como en muchos ofros paises, el
taylorismo sigue teniendo més peso en las facultades de ingenieria
industrial que en las facultades de administracion; en las primeras dicha
influencia se conserva en forma original y también en esa misma linea
paradigmética, en la investigacion operacional y el control de planeacion
en la produccion (Davila:1985,118), en tanto que la propuesta de Fayol
gs generalmente méas adoptada por las escuelas de administracion
hasta tal punto que el proceso administrativo conforma la estructura de
sus programas de estudios.

Ahora bien, a propdsito de la implantacion del taylorismo y del
fayolismo, es pertinente sefalar que ella causé importantes conflictos
sociales, habiga cuenta de la ausencia de una blsqueda de adecuacion
a la realidad social, politica y econémica del pais a partir de 1950,
lo cual no ocurrid en épocas anteriores. Mayor (1990:104) afirma:
«...ese impacto del taylorismo, esa masificacion, esa ruptura brusca
de los lazos personales y familiares dentro de las empresas
antioquefias va a originar o acentuar un modelo que podria llamarse de
fucha de clases. Un sintoma fue la huelga de la fabrica textil
de Tejicondor, cuyos obreros Hlamaban ‘pajaros’ a los ingenieros
que aplicaban el taylorismo.
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En Bogota fueron entonces los abogados de la Universidad
Javeriana quienes desde 1931 inclufan dentro de las asignaturas
de derecho de esa universidad jesuita, materias como
contabilidad, economia industrial, estadistica, y una materia
cuyo titulo sorprende para la época, «gerencia~, también con el
apoyo de Ospina Pérez quien orientd la cétedra de Economia
Industrial desde 1931 hasta 1936.

Aunque en el decenio de 1950 habian aparecido ya las tres
primeras escuelas de administracion, en la década anterior
habia aparecido la primera Escuela de Administracion Industrial,
la del Gimnasio Moderno de Bogota en 1943, en donde se
ensefi¢ por primera vez con el método de casos de
Harvard, y se titulaba a los egresados como «Economistas»
0 «Economistas Administradores».

Su primer decano, Carlos Lleras Restrepo, quien asumiria
posteriormente la Presidencia de la Republica, anotaba en 1943
“La economia colombiana comienza a entrar por fin en
una etapa del aesarrollo progresivo [...J El rabajo nacional
se abre paso en nuevas zonas de produccion y se
ensanchan al mismo tiempo industrias ya estableciaas,
con lo cual surgen inevitablemente a Ia grande empresa.

La necesidad de una técnica adecuada para el manejo ae
esas Situaciones es cada vez mas notoria y nuestros
capitanes de industria saben muy bien cudn escaso es e/
nimero de personas verdaderamente preparagas a /as
cuales puede entregar con plena confianza 1a
administracion de sus f3bricas o la administracion de sus
intereses comerciales: £l pals necesita gue se conforme
en el campo de los negocios una clase dirigente Mumerosa
y sdlidamente preparada, y del éxito que consigan los
intentos emprendidos con tal objeto dependen en buena
parte la rapidez y la eficiencia con que haya de
desarrollarse la economia colombiana én el inmediato

futuro» (Lleras: 1982 pp 32-33).

De los estudios de Mayor Mora (1984, cap1)
aparece un dato que resulta sorprendente,
referido al hecho de que los métodos de Taylor
y Fayol se habian convertido en el distintivo de
la Escuela de Minas de Medellin desde 1918,
antes de que lo fueran de la Escuela de Admi-
nistracion de Harvard; estos modelos seran
protagonistas hasta 1950, cuando empiezan a
aparecer instituciones universitarias que ofrecen
programas orientados a la formacion de
administradores.



El perfil profesional que el Gimnasio
Moderno de Bogotd pretendia para sus
“Economistas” o “Economistas Adminis-
tradores” estaba orientado al trabajo
practico mediante la resolucion técnica de
trabajos reales en los negocios, para lo
cual se contaba con la instrumentacion
propia de la economia politica, la
contabilidad, la estadistica y la geografia
industrial, ademas del conocimiento de
aspectos tales como las relaciones
financieras y juridicas con el gobierno, la
organizacion bancaria y el conocimiento
de productos industriales.

En los comienzos de la década de los
sesenta, no existia una diferencia entre
geconomia y administracion; en el
Congreso Colombiano de Universidades,
ASCUN (de 1960) que se llam6 «Primer
Seminario Nacional de Economia», quedd
claro que tal diferencia no existia, y
aunque para entonces se escucharon los
primeros reclamos de claridad al
respecto, los programas educativos eran
casi iguales.

Por esa misma época los economistas
habian logrado de manera gradual y
progresiva delimitar su campo especi-
fico de trabajo via investigacion. Aparecen
los primeros investigadores en economia
que buscaban la construccion de cono-
cimiento propio, sin reparar en que
tuvieran resultados y aplicacion practica
inmediatas.’

7 «Mientras tanto los economistas lograron
diferenciarse de los admistradores a lo largo
de la década de los sesenta, justamente con
instituciones de investigacion como el Cede
{Centro de Estudios Economicos). Si se
examinan los titulos de las investigaciones
iniciales de los economistas del Cede, se
encuentran que tienen mucho de
administrativo. Es indudable. Pero después
se van separando y van tomando un
desarrollo mds diferenciado». (Mayor,
1990:107).

No obstante, actualmente persiste
ambigliedad en los programas educativos
de administracién en Colombia, pues el
administrador comparte el campo de
competencias con ingenieros, abogados y
economistas®.

En la década de los cincuenta, misiones
internacionales como Punto IV, la Mision
Birf, la Mision Currie, prepararan también
cuadros de administradores pero a partir
de abogados, de tal manera que en 1958
aparece la Escuela Superior de
Administracion Pablica, ESAP y varios
abogados administradores van a figurar
como fundadores de escuelas de
administracién en la década de los
sesenta. Esta institucién tenia como
objetivo la modernizacion de la admi-
nistracién publica colombiana, oficiali-
zando la ley 19 de 1958.

1.3 Primeros Indicios de Mutua
Influencia de los Centros
Educativos y la Practica
Administrativa

El taylorismo y el Fayolismo
tendran gran influencia en la vida politica
del pais, hasta convertirse en un punto de
apoyo para la argumentacion en las
batallas politicas entre Ospina Pérez
(antes de asumir la presidencia), con el
entonces mandatario liberal Alfonso
L6pez Pumarejo, quien se habia propuesto
la restauracion administrativa de fa
Contraloria General de la Republica en
1935, asi como de otros organismos del

8 “La matriz profesional original donde se
incubé la profesién de administrador en
Colombia, que fue la ingenieria y el derecho,
se complicé aln mds con fa aparicion de la
profesion de economista. Y la prueba de ello
s que a comienzos de los sesenta no se
diferenciaba bien entre lo que era un
economista y un administrador “. (Mayor,
1990:103).

Estado. Apoyados en las prescripciones
técnicas de Taylor y en las supuestas
leyes cientificas de Fayol en torno a los
procesos de planeacion, direccion y
control aplicados a los asuntos publicos,
ambos politicos se acusaban mutua-
mente de incapacidad administrativa e
incompetencia, utilizando, tanto el uno
como el otro, las propuestas tayloristas y
fayolistas, para reforzar sus acusaciones.
(Mayor:1984, 459).

En el sector privado, por su parte, la
difusion de las técnicas de racionalizacion
del trabajo, de los estudios de tiempos y
movimientos, los estudios de remunera-
cion e incentivos, sistemas de trabajo por
turnos y verificacion y control de
resultados, fueron acogidas con mucho
éxito a lo largo de los afios 40 en las
grandes textileras de Medellin, Cerveceria
Unidn, Coltejer, Coltabaco, Federacion
Nacional de Cafeteros, Bavaria, e
Icollantas entre muchas ofras.

Ya en 1955, estas (ltimas empresas
empezaron a enviar a sus ingenieros
a EEUU., para que a su retomo apoya-
ran procesos técnicos de produccion y
también de contabilidad y factibilidad,
ademdas empezaron a recibir asesorias
de consultores norteamericanos. (Mayor:
1984, cap. V).

Segtin Carlos Davila (1985,114), en
algunos casos las propuestas tayloristas
Se acogieron con una previa acomodacion
a la realidad del pais y con la combinacidn
de la vision econdémica y social de
Marshall, ademés de la «complemen-
taria» doctrina fayolista y los principios
cristianos recogidos por Ospina Pérez, sin
que existiera una transferencia mecanica
y acritica de dichos modelos, sobre todo
antes de 1950.

Sin embargo, seguin Mayor Mora (1990),
a partir de 1950 la implantacion de los

13

REVISTA Universidad EAFIT | enero.febrero.marzo | 2001



14

métodos taylorista y fayolista no se hizo, en la mayoria de los
casos, buscando la adecuacion a la realidad social y politica del
pais, lo cual hizo que los conflictos sociales no tardaran en
hacerse sentir. A partir de entonces empezaron los movimientos
sindicales anti-tayloristas y las huelgas bajo el modelo de
lucha de clases en las fdbricas. Las consecuencias de esa
implantacion brusca y poco adectiada de los modelos, y
por ofra parte, la aparicion de los primeros administradores
profesionales, hizo que los ingenieros se retiraran «a sus
cuarteles» (en palabras de Mayor Mora), o sea, a ocuparse de
procesos fisicos, mecanicos y en genera! de produccion.

Al retirarse, los ingenieros dejaron dos programas universitarios
de corte ingenieril, orientados a la administracion industrial:
Ingenieria Industrial e Ingenieria Administrativa, con la motivacion
de preparar profesionales capaces de desempefarse en
cualquier punto de la produccion y de resolver problemas no sélo
técnico-productivos, sino también administrativos.

Seguin Dévila (1985,115), Hector Prada, uno de los ingenieros
enviados por Icollantas a realizar estudios de especializacion en
EEUU a principios de la década de los sesenta, cumplié una
funcién de pionero en la primera facultad de ingenieria industrial
colombiana en la Universidad Industrial de Santander, UIS. al
nororiente del pais, facultad que habia sido fundada por otro
ingeniero especializado en Norteamérica, Guillermo Camacho
Caro. De alli Prada pasa a ser director del Departamento de
Ingenieria Industrial de la Universidad de los Andes en Bogotd,
hasta 1967, graduando la primera promoci6n en 1966. En ese
afo existian otras facultades de ingenieria industrial en Bogota,
INCCA y América; otra en Medellin, U. Nacional; ya en 1980
sumaban 18 facultades en todo el pais.

2. EI SURGIMIENTO DE EAFIT Y

LA FORMACION Y TITULACION DEL
ADMINISTRADOR PROFESIONAL EN
COLOMBIA

La primera de las instituciones académicas orientadas a la
formacion de administradores, que otorg6 titulos de
“Administrador”, apareci6 también en Medellin. A partir de
mediados de 1958, un grupo de empresarios de esa region
congregados en la Asociacién Nacional de Industriales (ANDI),
con el apoyo de funcionarios de cooperacion econdmica del
gobierno de los Estados Unidos (International Cooperation
Agency), empiezan conversaciones con la idea de fundar en esa
ciudad una entidad educativa dedicada por entero a la formacion
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de profesionales en Administracion que pudiesen incorporarse
a las empresas al terminar sus estudios. (Molina Jaramillo
:1990,29)

Dicho interés produjo el acercamiento y la visita del decano de
la Escuela de Negocios de Drexel Institute de Philadelphia, quien
comparti6 sus experiencias con los industriales y colabord en la
elaboracion de los programas de estudio que se impartirian en
la que para 1960 serfa la Escuela de Administracion y Finanzas
EAF (hoy EAFIT. Escuela de Administracion Finanzas y
Tecnologias), la cual desde sus origenes buscé combinar un
plan de estudios académicos con un programa de practicas de
gjercicio profesional en las empresas, desarrollado en
cooperaci6n con Drexel y dichas empresas (Molina: 1990).

Segun los escrutinios histéricos de Molina (1990,30). “Se
perfilaron durante 1as conversaciones dos grupos bien aefinidos:
e/ primero congregaba empresarios afiliados a la ANDI y que
desde bastante antes tenia en mente propiciar el establecimiento
de una entidad autdnoma, dedicada a /a formacidn de
administradores, y uno sequndo, que se habla congregado
alrededor de las autoridades académicas de /a Escuela de
Minas” Este dltimo grupo decidi6 crear una facultad de
administracion en la Escuela de Minas y otorgar el titulo de
Ingeniero Administrador, que adn otorga, y que en principio fue
concebido como un diploma de postgrado a ingenieros
graduados, quienes debfan cursar asignaturas de contenido
administrativo durante dos o tres semestres. Actualmente esa
modalidad de grado posterior no existe en dicha Escuela y dio

‘paso a la carrera completa de Ingenieria Administrativa.

La primera de las instituciones académicas
orientadas a la formacion de administradores,
que otorgo titulos de “Administrador”, aparecio
también en Medellin. A partir de mediados de
1958, un grupo de empresarios de esa region
congregados en la Asociacion Nacional de
Industriales (ANDI), con el apoyo de funcionarios
de cooperacion econémica del gobierno de los
Estados Unidos (International Cooperation
Agency), empiezan conversaciones con la idea
de fundar en esa ciudad una entidad educativa
dedicada por entero a la formacion de
profesionales en Administracion que pudiesen
incorporarse a las empresas al terminar sus
estudios.




Los partidarios del primer grupo llegaron
rapidamente a la conclusion de que la
mejor solucion para el problema de la
carencia de profesionales en adminis-
tracion en el pais deberia enfocarse por
medio de una carrera nueva organizada
fuera de las universidades existentes: “[...]
£/ perfil del egresado deberia ser [...]
Antes que un profesional dedicado a una
discipling propia de ingenieria, se deseaba
formar un profesional con éstudios
multidisciplinarios, con énfasis en los
aspectos humanisticos y con apertura
hacia caracteristicas lales como el
liderazgo, trabajo en equipo, creatividad,
enfoque novedoso de problemas, con
conocimiento adecuado de las dreas
funcionales de la administracion y del
entorno social economico y legisiativo
nacional y dotado de gran Sentido
préctico [..]” (Molina: 1990,31). Con
esos objetivos, dicho grupo de empre-
sarios fundaron en 1960 la Escuela de
Administracion y Finanzas, la cual, como
se dijo, seria la primera institucion
educativa que otorgaria titulo de
“Administrador” en Colombia, a los
estudiantes que aprobaran su plan de
estudios tedricos y practicos, con una
duracién de 11 semestres.

Las pesquisas de archivo permitieron a
Molina (1990) establecer el papel
protagénico de los empresarios antioque-
fios en la consolidacion de una institucion
pionera en su campo en el pais, que
marcé el rumbo en la formacion vy
titulacién de profesionales en una joven
disciplina a la cual el pais le adeuda en
gran medida.

La necesidad de que los directivos
contaran con una formacion académica
que los facultara para desempefiarse en
la industria se hace mas evidente en la
década de los 60, cuando Colombia hubo
firmado el Tratado de Montevideo (1961),

conformando la Asociacién Latino-
americana de Libre Comercio -ALALC-,
la cual habia sido concebida bajo la
orientacion del modelo Cepalino que
propendia por la acogida de una politica
de sustitucion de importaciones, cuando
la inversion extranjera se habia presen-
tado en forma considerable y aunado a
esos factores aparecieron fenémenos
tales como Ia generacién de un mayor
grado de monopolizacion industrial, la
creacion de las primeras corporaciones
financieras, la diversificacion industrial
y manufacturera, el incremento de la
mecanizacion y fa utilizacion de la
energia eléctrica en la industria y se
mejor6 el nivel de la tecnologia aplicada
a la industria con el concomitante
crecimiento de los sectores metal-
mecdnico, textilero, quimico, papelero
y cementero.

Atendiendo a esa necesidad, en 1965 se
contaba ya con algunos otros centros
académicos orientados a la formacion de
administradores (ya no de ingenieros
administradores o economistas adminis-
tradores) distintos a la Escuela de
Administracion y Finanzas (hoy EAFIT),
en Medellin: la Facultad de Administra-
cion de la Universidad del Valle, en Cali;
la Facultad de la Universidad Jorge Tadeo
Lozano, en Bogotd y el Externado de
Colombia, en Bogotd. En 1966 aparece
la Facultad de la Universidad Nacional,
sede Medellin; la Santiago de Cali en Cali;
la Facultad de la Universidad Francisco
de Paula Santander en Cuicuta y en 1967
fa Facultad de la Universidad del Rosario
en Bogotd °.

9 Por su parte, el primer programa de Magister
en Administracién en Colombia apareci6 en
1964 en la Universidad del Valle, Cali, y a
partir de 1970 tiene lugar la aparicién de un
gran niimero de programas de postgrado en
administracién en el pais. Pero el
crecimiento del nimero de estudiantes a

3. LA ADMINISTRACION DE
EMPRESAS COMO
PROFESION EN COLOMBIA

A comienzos del siglo XX, la
medicina, el derecho, la ingenieria y tal
vez la profesién sacerdotal, eran las
Unicas actividades que en sentido estricto
se acercaban al concepto moderno de
profesiones liberales, las cuales tienen
como caracteristicas fundamentales: a) la
formacion técnica en regla, controlada
institucionalmente, que conduce al
dominio de una ftradicién cultural,
conocida como disciplina intelectual; b)
competencia para aplicar esta tradicion
en un campo determinado, y ¢) control
colegiado sobre la competencia para
que sus actividades sean socialmente
responsables (Departamento. Nacional.
de Planeacion, -D.N.P- 1990, 46).

El proceso de cambio a partir de la
primitiva matriz de profesiones que
produjo el actual sistema profesional se
dio (segtin D.N.B, 1990) por una doble via:
por diferenciacion, es decir, division de
una unidad en dos o mas subunidades
que difieren en estructura y en funcién
unas de ofras, pero que juntas son
equivalentes a la unidad primitiva; y
también por segmentacion, que consiste
en la subdivision de una unidad en
dos 0 mas, estructural y funcionalmente
equivalentes.

El 4rea de ingenieria representa un claro
ejemplo de diferenciacion. A partir de la
ingenieria civil creada en 1848 surgen
otras profesiones; ya en 1965 se habia
diferenciado en ingenierfa industrial,
ingenieria quimica, ingenieria mecanica
e ingenieria metalrgica, ingenieria

niveles de pregrado y postgrado que ha tenido
jugar en las ultimas dos décadas, no ha
tenido un desarrollo paralelo desde el punto
de vista cualitativo, (Rodriguez 1992).
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gléctrica e ingenieria forestal. La ingenieria ademas da
origen a dos diferenciaciones significativas: la creacién en 1a
Universidad Naciona! de la primera facultad de arquitectura,
y en 1955 a la creacion de facultades de disciplinas basicas
como la fisica y la matemdtica (D.N.P1990). La s egmenta-
cién puede ilustrarse con el caso del crecimiento de los
programas académicos de administracién: entre 1960 y
1975 se presenté una eclosion de los mismos en todo el pais,
con la creacion de 35 escuelas de las cuales egresaron en ese
lapso mas de 5000 administradores.

Ahora bien, existe un cierto consenso entre los socidlogos en lo
referente al proceso de profesionalizacion de un oficio; al
respecto se reconoce una secuencia de cinco momentos en la
via de la profesionalizacion (Mayor: 1990, 99-109), (Fernandez
y Hortal 1994, 56-64) a saber:

* El ejercicio de tiempo completo de la ocupacion.

« La creacién de escuelas y/o instituciones universitarias para
su aprendizaje.

« |a creacion de asociaciones profesionales para defender los
intereses mutuos y fa actividad misma.

« El control de la titulacién por parte del Estado.

« La formulacién de un codigo de ética de la profesion, que
articula y expresa los ideales de servicio, al cual los
asociados se someten con fuerza normativa.

Si se hace seguimiento de estos momentos, puede hacerse un
rastreo cronolégico de la configuracion de la administracion de
empresas, entendida como profesion.

En lo referente al ejercicio de tiempo completo de fa ocupacion,

“existen registros historicos (Mayor Mora:1990) que presentan

los procesos mediante los cuales paulatinamente los ingenieros
fueron sustituyendo en la direccién de las empresas a los
generales de la guerra civil (concretamente la llamada Guerra de
los Mil Dias), antiguos militares que habian encontrado ocupa-
cion taboral de tiempo completo desde principios de siglo en las
empresas que los capitalistas antioquefios (de la ciudad de
Medellin) les confiaban por el expediente de haber estado al
mando de grupos humanos.

Tal proceso de sustitucion respondia a la efectividad de los
métodos administrativos implantados por los ingenieros
formados en dicha escuela bajo el ideal de un proyecto educa-
tivo de «formar lideres industriales que pudieran asumir
acertadamente la direccion de todo trabajo y mejor
aprovechamiento del factor humano~ (en la misma fuente).

UNIVERSIDAD
EAFIT
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La creacion de escuelas e institutos universitarios para el
aprendizaje de los conocimientos administrativos, fue gestada
por ingenieros y estuvo hasta finales de la década de los
cincuenta en manos de las disciplinas ingenieriles, o confundida
con la educacion en economia. Los primeros pasos en el
proceso de diferenciacion e independencia de dicha formacién
fueron dados a partir de la titulacion como “Administrador de
Negocios” que empezaria a ofrecer la Escuela de Administracion
y Finanzas EAF. (hoy Universidad EAFIT) desde 1960. (Molina:
1990,32)

En los afos setenta y ochenta se crean las primeras
asociaciones de profesionales de la administracion, encar-
gadas de asegurar, defender y mantener los intereses propios de
la ocupacién. En 1981 se crea el Consejo Profesional
de Administradores de Empresas, intentando satisfacer las
necesidades de control de titulacion con ayuda del Estado.
Mediante la ley 60 de 1981, el Gobierno Nacional reconoce la
profesion de Administracién de Empresas en el pais y establece
normas para su ejercicio profesional'®. EI Consejo Profesional
de Administradores esta adscrito al Ministerio de Desarrollo
Econémico y esta integrado por representantes de los gremios
profesionales, decanos de fas facultades, representantes de los
gremios empresariales y de los ministerios de Educacion y
Desarrollo Econémico. Empezd sus labores en 1986, cuando el
Gobierno, mediante el decreto 2718 reglament6 la llamada “Ley
de la Administracién”, este organismo cuenta con importantes
recursos financieros y estd desde entonces en pleno funcio-
namiento. (D.N.P:1990,1039).

Como (ltimo paso en el proceso de profesionalizacién de la
administracion aparece el Codigo de Etica Profesional del

10 Ley 20 de 1988 (febrero 1): Por la cual se establecen unas
equivalencias.

El Congreso de Colombia, Decreta: Articulo 1°. En aplicacion de la Ley
60 de 1981 establécese la equivalencia entre la profesién de
Administrador de Negocios y 1a profesian de Administrador de Empresas,
reconocida por dicha Ley. Articulo 2°. La definicion, actividades,
requisitos, sanciones, matricula, titulo, que por la Ley 60 de 1981 se
establecen para los profesionales de la Administracion de Empresas,
se hardn extensivos a los profesionales de la Administracion de
Negocios. Articulo 3°. La presente Ley rige desde su sancién.

Dada en Bogot4 D.E. a 1. de febrero de mil novecientos ochenta y siete.
£! Presidente del honorable Senado, Pedro Martin Herndndez REPUBLICA
DE COLOMBIA. GOBIERNO NACIONAL. Publiquese y ejecitese.
Bogot, D.E. 1° de febrero de 1988. Virgilio Barco. EI Ministro de
Educacion Nacional.




Administrador de Empresas en 1987.
(Mayor:1990), expedido por el Consejo
Profesional de Administracion de
Empresas.

4. COMENTARIOS FINALES

Con apoyo en ¢l recorrido descriptivo
Que se ha presentado hasta el momento,
es posible destacar el surgimiento de
EAFIT en un momentc en el cual la
practica administrativa fundamentada en
teoria formalizada, se habia constituido en
un elemento caracteristico del proceso de
industrializacién colombiano en el siglo
XX

Para entonces el conjunto de saberes que
conformaban lo que hoy podria deno-
minarse “conocimiento administrativo”,
estaba confundido con disciplinas desde
siempre integradas a su cuerpo de cono-
cimientos, tales como la ingenieria, la
economia y las ciencias bdsicas, que
gozan de un coto de caza propio e
independiente.

Con apoyo en el recorrido
descriptivo que se ha presen-
tado hasta el momento, es
posible destacar el surgi-
miento de EAFIT en un
momento en el cual la practica
administrativa fundamentada
en teoria formalizada, se habia
constituido en un elemento
caracteristico del proceso de
industrializacion colombiano
en el siglo XX.

El advenimiento de EAF (hoy EAFIT) y la
formacion en administracién como un
quehacer independiente, marcaron la ruta
hacia la configuracion de una disciplina
con un campo de accién bien delimitado

y sobre todo, hacia la consolidacion de una nueva profesion reconocida en el ambito
nacional y consagrada como tal ante el Estado.

La profesionalizacion del oficio fue posible gracias a la titulacién como “Administrador”
independientemente de la ingenieria y la economia, primer paso en 1a via, no sélo de
dicho proceso, sino de la concentracion en el estudio de un drea del saber que hoy ha
alcanzado un nivel de madurez tal que la ha llevado a los cuestionamientos sobre su
estatuto epistemolégico y su configuracién como disciplina.
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