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E | articulo muestra el efecto de los sindicatos en |as relaciones empresa-trabajadores, en la

organizaci 6n del trabgjo y el desarrollo del sistema de producci 6n de laindustria maguiladora.
Particularmente se trata de presentar algunos elementos relacionados con la vinculaci 6n entre
las actividades que desarrollan los sindicatos y |as algunas formas de segmentaci 6n de los
mercados de trabajo.

Laindustria maquiladora es una forma de producci én en masa en donde se efectlan procesos
gue requieren mano de obra baratay poco calificada en la mayoria de los casos. Ademés, la
maquilainternacional es reconocida como una actividad de especializaci 6n en la elaboraci on
de partes y componentes, através del ensamble o terminaci én de productos para f dbricas
mundiales (DelaO. Martinez, 1995:20). Este sistema de producci n genera cambios en los
mercados de trabajo, en las formas de organizaci n laboral de |as unidades productivasy en las
relaciones industriales tanto internas como externas.

El modelo de globalizacién econémicay politica se estructura a partir de relaciones de poder
expresadas en el espacio y e tiempo (Restrepo, 1994), Es alli donde se establecen las
relaciones dentro de la organizaci 6n y los vincul os entre sindicato, trabajadores y empresa.
Tambi én se redefinen las relaciones industriales que se centran en laregulaci 6n de las
condiciones directas de reproducci én de | os trabajadores, es decir, en la configuraci 6n del
sistema de personal de la empresa (Pries, 1995).

La modernizaci 0n se expresa, por un lado, en los cambios a interior de las unidades
productivas, en el cambio en la organizaci én del trabajo y en €l uso de nuevas tecnologias; por
el otro, en los problemas que enfrentan las unidades productivas paralograr hacer los cambios,
gue tienen que ver con la capacidad de transformaci 6n de la estructura productiva, con la
estructura de los mercados de trabajo, con |las relaciones establecidas entre trabgjadores y

unidades productivas 1 y con lafuncién de |l os sindicatos como organizaci 6n laboral .

Este sistema de produccion genera cambios
en los mercados de trabajo, en las formas de
organizacion laboral de las unidades
productivasy en lasrelaciones industriales
tanto internas como externas.

De acuerdo con la estructura productiva existente y con lalocalizaci 6n las unidades
productivas deciden €l tipo de tecnologiay de trabajador que |es permite permanecer en €
mercado. ¢COmo establecen las unidades productivas € manegjo del mercado de trabajo como
factor productivo determinante?, ¢Por qué se localizan en un lugar y no en otro? ¢jinfluye e

http://web.archive.org/web/20021222002755/www.eafit.edu.co/revista/105/cardona.html 16/05/2005



Revista EAFIT - 105, Marleny Cardona Fégina 2 de 14

tipo de organizaci 6n sindical que tenga lalocalidad en los mercados de trabajo? Una, entre
otras, explicaciones, es que depende de laflexiblilidad en la combinaci én de |os recursos:

tecnologiay trabajo () 5endo este ditimo que tiene el peso méas importante.

Particularizando estos resultados, |as relaciones laborales en M éxico desde 1982, hacen ver que
la representaci6n sindical eslatraba masimportante parair mas adelante en el proyecto
economico; en € liderazgo de | os trabajadores se recreaba laimagen de una cultura protectora
de conductas improductivas, de sobreempleo, de complicidades clientelistas, de compadrazgo y
amistad politica. La capacidad de representacion y gestion de la burocracia sindical disminuia
y aumentaba el poder de |os empresarios para condicionar y obtener ventajas de las pol iticas
publicas. Lajusticiasocia perdi6 fuerza como idea motriz de la politicalaboral, primero frente
al realismo econdmico de los planes de austeridad y después, al trasladarse al escenario de los
programas destinados a la atenci én de la poblaci 6n en situaci 6n de extrema pobreza (Bensusan
y Ledn, 1990: 8).

Este ensayo tiene como propésito principal presentar algunos elementos relacionados con la

vinculaci on entre los sindicatos y laforma como se estructuran |os mercados de trabajo Q@ g
objetivo particular esidentificar si existe algunarelaci 6n entre las actividades que desarrollan
los sindicatos y algunas formas de segmentaci 6n de |os mercados de trabajo como son: €
sector primario y secundario, por un lado, y los mercados externos de trabajo (MET) y
mercados internos de trabajo (MIT), por €l otro, que alavez se inscriben en localidades donde
lafuncion de los sindicatos es muy especial como en el caso de M éxico. Asimismo, ver €l
papel que cumplen los sindicatos dentro de las organi zaciones para garantizar una regulacion
en el peso delos MET y los MIT parala contratacion 'y la calificaci on.

La modernizaci6n se expresa, por un lado,
en los cambios al interior de las unidades
productivas, en el cambio en la
organizacion del trabajoy en el uso de
nuevas tecnologias; por € otro, en los
problemas que enfrentan las unidades
productivas para lograr hacer los cambios,
gue tienen que ver con la capacidad de
transformaci 6n de la estructura productiva,
con la estructura de los mercados de
trabajo, con las relaciones establecidas
entre trabajadores y unidades productivas,
y con la funcion de los sindicatos como
organizacion laboral.

Ademés de la presentaci 6n y las conclusiones, el trabajo tiene cinco apartados; € primero, la
definicidn de mercado de trabgjo y el efecto de las organi zaciones sindicales en una situaci 6n
de segmentaci 6n de |os mercados; € segundo y tercer apartados hacen referencia a algunos
aspectos sobre |os efectos de |os sindicatos de la industria maquiladoray las posibilidades de
afectar los MET y los MIT; en el cuarto, algunas particularidades de los mercados internos de
laindustria maguiladora, en el cual se hace unareflexi dn general a partir de autores como
Carrillo (1990; 1994), Quintero (1993;1995), Carrillo/Hualde (1990) sobre los sindicatos en la
industria maquiladora; y en €l quinto, algunas percepciones sobre los sindicatos en laindustria
maquiladora de Tijuana.

1. ALGUNAS CARACTERISTICASDE LOS"MERCADOSDE TRABAJO" Y LA
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VINCULACION CON LOS SINDICATOS

L os mercados de trabajo son un concepto abstracto que ha sido muy discutido en el campo de
lasociologia del trabgjo (Villa, f; Bagnasco, 1988; Osteman, 1988) (4 Bagnasco define el
mercado 2 como una complegja construcci 6n institucional y a mercado de trabajo como una
construccion socia (Bagnasco, 1988), donde en determinados momentos el juego del mercado
puede tender a producir cohesi 6n socia y, en otros, divisién y conflicto; también pueden
producir desarrollo econémico y estancamiento. En este sentido |os sindicatos juegan un papel
activo para cambiar la correlaci 6n de fuerzas de los actores.

Para la existencia del mercado, dice Bagnasco, debemos suponer, en términos mas especificos,
la existencia de unas disposiciones especiales de acci 6n, conocimientos técnicos concretos,
formas de socializaci 6n y mecanismos de control socia congruentes. Ademas, incluye laforma
en que varian los salarios y lamovilidad de los trabajadores entre |as diferentes ocupaciones y
empresas (Robinson, 1988). En el caso de las maquiladoras | as reglas como mercados de
trabajo son muy abiertasy estén determinadas "aparentemente” en forma exclusiva por la
empresa. Aqui se considera que los mercados de trabajo son |os espacios socialmente
construidos para emplear y ser empleados.

Y para Storper, mercados son convenciones entre personas que permiten unaforma especifica
de acci 6n colectiva, aguella de las "relaciones de mercado", lo que implica que hay un

profundo acuerdo social (Storper, 1994: 17) (), que puede ser viabilizado o bloquedo de
acuerdo con €l papel que cumplan los sindicatos como organizaci 6n laboral. Para el caso dela
maquila como se dijo antes, la empresa define las formas de contratacion y los sindicatos slo
funcionan como protecci n, perdiendo su papel como controladores del funcionamiento de los

MITmy de agunaformaen los MET.

En general, los estudios realizados sobre mercados de trabajo hacen énfasis en los factores que

intervienen en la conformacion y la estructura de los mercados (Carrillo y Hualde, 1992) 8
mas que en lalocalizaci Gn como concepto aungue tambi én la consideran; 1o importante es el
énfasis en lainteracci 6n entre el desarrollo de la estructura econdmica, €l desarrollo de la
tecnologiay € patron de comportamiento de los mercados de trabajo (Rubery, 1982). En este
sentido, la dinamica de los espacios marca pautas en los mercados de trabgjo, ya que tienen que
ver con laforma como esta organizada la produccién; laforma como se construyen las
relaciones social es entre empresarios, proveedores, distribuidores, productores, consumidores,
empresas, bancosy sindicato; y la construcci 6n de | as redes sociales en el mercado que definen
de alguna manerala existencia de |as unidades productivas.

Lo importante es identificar los elementos que definen |a estructura de |os mercados de trabajo
en un lugar o en otro. De acuerdo con Storper (1994) en ladivisi 6n internacional del trabajo
existe continuidad, através del proceso de divisi on territorial mediante el cual presenta
sistemas multinacional es de producci 6n en tres éreas:

1. Centrales. son aquellas regiones donde el dominio del conocimiento tecnol 6gico, esto es €
aprendizaje avanzado, tiene lugar;

2. Regiones de producci 6n de rutina: son las sucursales de fbricas en regiones para ciertos
componentesy montaje; y

3. Regiones excluidas. son las que no participan de maneraimportante en |os circuitos
internacionales.
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La segmentaci 6n ha sido considerada la causa de | as desigualdades en los salarios de los
mercados de trabajo (Giddens, 1982); pero autores como Doreinger y Piore (1971), Edwards,
Reich, and Gordon (1975), Rurely (1982) and Storper y Walker (1984) entre otros, de acuerdo
con estudios empiricos, le dan importancia al estudio de la segmentacion de los mercados de
trabajo. Esta segmentaci 6n distingue un sector primario, estable, con altos salarios y ata
calificacion, y un sector secundario que abarca los trabajos menos calificados, bajos salarios y
flexibles.

Es en espacio en donde se expresan estas fragmentaciones, por eso tanto laterritorializaci 6n
como la desterritorializaci 6n se ponen en evidencia, dando lugar a sistemas de producci 6n
globalizados-localizados (Storper, 1994). De acuerdo con la clasificaci 6n anterior, nos
podriamos aventurar a decir que las areas central es se caracterizan por desarrollar mercados de
trabajo que corresponden al sector primario y tienen estructurados |os mercados internos de
trabajo.

Mientras que pai ses definidos como areas de rutina (entre éstos se encuentra América L atina) y
excluidos, son flexibles, estan sujetos ala dindmica de las areas centrales. Estos mercados,

generamente, corresponden al sector secundario @ y tienen poca estructuraci 6n en los
mercados internos de trabajo, por lo cual dependen més de ladindmicade lalocalidad y del
comportamiento de |os mercados externos de trabajo. Estas son tendencias de |a organizaci 6n
del territorio en ladivision del trabajo (Leborne/Lipietz, 1992; Storper, 1994; Pradilla, 1995),
gue definen lafuncion y sentido de los espacios para los grupos social es establecidos. En este
sentido |as organizaciones sélo pueden tener peso si logran negociar espacios en los cuales la
participacion de los trabajadores sea importante, tanto dentro como fuera de la empresa.

Lasegmentaciony alavez, lajerarquizaci én en los mercados de trabajo es un hecho; lo dificil
es identificar las oportunidades de estar en uno 0 en otro y el papel que en cada uno juegan las
organizaciones sindicales. Storper y Walker tienen como argumento que |os patrones de
segmentaci 6n de los mercados de trabajo tiene relaci 6n directa con la organizaci 6n del trabajo
en |los procesos productivos (en Warde, 1988), especialmente si se tiene en cuentala

localizaci on.

1.1 Mercadosdetrabajo del Sector primario

Es un sector definido por € desarrollo tecnol dgico y una reduccion en lamovilidad de los
mercados de trabajo (Rubery, 1982). Storper y Walker dividen el sector primario en dos
mercados. uno independiente y otro subordinado. Ambos mercados tienen salarios altos,
jornada completay empleo todo el afio, son trabajos con autonomia aunque el independiente la
tiene mas que el subordinado. En este sector, € sindicato juega papeles importantes, ya que
puede negociar estabilidad y seguridad.

1.2 Mercadosdetrabajo del sector secundario

En este sector, laflexibilidad es un factor determinante. Es una de | as habilidades que requiere
el sistema; asi, laexpansi 6n del sector primario de acuerdo con € ciclo comercial puede
reguerir una subcontrataci 6n por parte del sector secundario y emplearla temporalmente
(Rubery, 1982). Aqui se observa una cierta complementariedad entre |os dos segmentos del
mercado de trabajo. También presenta niveles de segregaci 0n por sexo y raza (Warde, 1988).
Son mercados de trabajo bajo, €l obrero esinexperto, con movilidad limitada, inestabilidad e
incomodidad fisica, 1o cua lleva a que lafuncién de las organizaciones sindical es sea diferente
aladel sector primario.
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Existen diferencias en las regulaciones de un sector primario y secundario. Estas diferencias
son menos obvias en los mercados secundarios de trabajo que en los primarios, especialmente
lamovilidad interna en los puestos de trabajo. Ademas, latransformaci 6n técnicade los
procesos de trabajo es unavia, facilitalareorganizaci 6n territorial que consiste en nuevas
formas de dispersi0n y nuevas formas de centralizaci 6n (Sassen, 1988). Asi mismo, la
localizaci 6n industrial es fundamental en ladinamica social del desarrollo capitalista, y la
ubicaci on territorial es una estrategia para superar las contradicciones potenciales al emplear
fuerza de trabajo y obtener beneficios (Storper/Walker, 1984). En el caso de las maguiladoras,
uno de los aspectos fundamentales es el poco peso en |las decisiones de las empresas que tiene
la organizaci 6n sindical. El sector secundario procura garantizar €l desarrollo productivo,

superar lainestabilidad y tener flexibilidad 22 en los mercados de trabgjo.

2. LOSMERCADOSDE TRABAJO Y LA FUNCION DE LOS SINDICATOSDENTRO
DE ELLOS

La participaci 6n de los sindicatos esté determinada por la estructura de los mercados de
trabajo, porque la presencia de mercados estructurados permite una mayor posibilidad de
organizaci 6n en los trabajadores, alavez que los mecanismos regul adores funcionan con mas

facilidad 2. En los mercados de trabajo estructurados, |os sindicatos participan en la
definici n de | as regul aciones de los ascensos, calificaci én 'y contrataci on.

Los mercados interno y externo de trabajo no se rigen exclusivamente por las leyes del
mercado competitivo, Sino que tienen ciertas regulaciones implicitasy explicitas, que llevaa
las unidades productivas a interiorizar ciertos ordenes de comportamiento.

Osterman (1988) plantea que e uso del término MIT {2 obedece al hecho de que las
funciones de la fijaci 6n de los precios y de asignacién que desempeiia el mercado no tiene
lugar fueradel establecimiento, sino dentro de él, mientras que los MET hacen referenciaalas
oportunidades de obtener trabgjo fuera de la unidad productiva pero circunscrito a una
localidad, porque muchos aspectos no se negocian al interior de laempresa (L eborgne/Lipietz
(1992).

Aqui seinsiste en laimportancia de estudiar los MIT porgue tiene que ver con dos aspectos:
primero, la asignaci 6n de puestos de trabgjo, y segundo, laintroduccion de los cambios

tecnol 6gicos (Osterman,1988) que llevan a desarrollar estrategias en las unidades productivas
sobre calificaci 6n, capacitaci 6n y movilidad ascendente.

Lo anterior no niega lainterrelaci on de los MIT con los MET. Cuando se regula através de los
MIT, las unidades productivas solo contratan trabajadores para cubrir ciertas ocupaciones; para
esto existen, por un lado, determinadas "v ias de acceso” o puertos de entrada (Kerr, 1954) al
mercado de trabajo local y, por otro lado, puestos y ocupaciones que son cubiertas mediante la
formaci 6n interna o & ascenso (Robinson, 1988).

Finalmente, puede ocurrir que ciertos expertos de la empresa vean su ambito de trabgjo
disputado por otros especialistas exteriores ala empresa (Pries, 1995: 70) o que quieran
someter |0s puestos de trabajo a la competencia del mercado. Estos cambios se observan en el
funcionamiento de laindustria maguiladora, no tienen una organizaci 6n sindical que represente
SuS intereses como gremio, pero si garantizalos de la empresa; una entre muchas otras
explicaciones es que | os trabajadores no tienen una cultura de participaci 6n directaen la
organizaci 6n sindical, pues no existe una cultura de participacion por parte de |os trabajadores.
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En las descripciones de |os mercados de trabajo se hace referencia a mercados fragmentados
con condiciones de trabajo variadas y asociadas con laflexibilidad: trabajadores temporales,
trabajadores de tiempo parcial, situaciones diferenciadas entre vigjos y j Gvenes obreros, entre
regiones, y entre sectores tradicionales y de punta (Carrillo y Hualde, 1992), que hacen dificil
lainterpretaci 6n de los MIT y donde la intervenci 6n de |os sindicatos dentro de ellos no se
observa. En €l estudio delos MIT deben considerarse los cambios en |as estructuras de las
unidades productivas; lainteracci 6n entre |os trabajadores que se expresa, unas veces en
solidaridad y cooperaci 6n y otras, en rivalidad, pasando de la cooperaci 6n ala competencia
(Granovetter, 1986). Ademas, las unidades productivas no pueden abstraerse de la
segmentaci 6n entre mercado primario y secundario de los mercados de trabajo con influencia
de lalocalizaci 6n, ya que la naturaleza de la segmentaci 6n en el érea de los mercados de
trabajo local tiene efectos en las pol iticas de producci 6n (Warde, 1988).

3.LOSMERCADOSINTERNOSDE TRABAJO EN LASMAQUILADORAS

Respecto alos MIT de las maquiladoras para exportaci én se ha cuestionado la existencia de un
mercado estructurado como tal (Carrillo y Hualde, 1992), aungue no se niegaque exista. La
cuesti 6n es que la estructuraci 6n de los MIT no depende sélo de laregulacion interna, sino de
un sistema de encadenamientos en los cuales estan articuladas las unidades productivas, donde
influyen tanto actores internos como externos alas mismas. En el de lasindustrias
magquiladoras, las reglas para su funcionamiento son "flexibles', o cual hace que el
funcionamiento de los sindicatos presente una tendenciaa "aparecer” de acuerdo con la

situaci 6n de la empresa, y tambi én de lalocalidad en la cual funcionan las empresas.

L os mercados internos de trabajo no se estructuran de igual forma en todas las unidades
productivas; presentan diferencias tanto por localidad como por actividad econdmica (Canales,
1995: Carrillo y Santibafiez, 1993). La calificaci on trae impl icita la productividad como un
punto basico en laindustria maquiladora; en ésta se combina la experiencia pasada, 1os niveles
educativos y el aprendizaje del puesto de trabajo. Por eso, evaluar |os efectos de la calificaci on
esdificil, especialmente con las repercusiones de las nuevas tecnol ogias en € recurso humano.
L os cambios en las unidades productivas se han centrado en el volumen de empleo por
supresion en masa de |os puestos de trabajo, por automatizaci On de las operaciones de
producci on, o por la aparici dn de nuevas oportunidades de trabajo. Al generar nuevas
tecnologias se crean otros mercados y las empresas tienden areducir y/o agrandar su

producci 6n.

4.LOSSINDICATOSEN LA INDUSTRIA MAQUILADORA EN MEXICO

La presencia de plantas maquiladoras en México obedece, por una parte, a condiciones del
mercado de trabajo mundial, y por otra, alas ventajas comparativas (costos de transporte,
salarios reducidos e infraestructura). Asimismo, las facilidades paralainstalaci 6n en México
de laindustria maguiladora que existen en los decretos nacionales; por ejemplo, |0s permisos
de importaci én y exportaci 6n de materias primasy auxiliares, maquinariay equipo, aparatos,
intrumentos y refacciones para el proceso productivo, todos ellos libres de impuestos (De la O.
Martinez, 1994).

Y segundo, €l proyecto de restructuracion en el cual se ha evidenciado un retroceso en el
contenido de |os contratos colectivos (Carrillo, 1994; Arteaga, 1988), y unapérdidaen la

capacidad de negociaci 6n de |os sindicatos establecidos en |as nuevas plantas parala
exportacion (Carrillo, 1994; Dombois, 1988).

En Mexico, e comportamiento de las tasas de sindicalizaci 6n o €l recuento de huelgas son
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insuficientes para explicar la situaci on laboral dentro de laindustria (De la Garza, en Carrillo,
1994) y en laindustria maguiladora se presenta un sindicalismo que de acuerdo con ciertos
autores (Quintero, 1992) de un sindicalismo regresivo y funcional que rebasalas
interpretaciones basadas en las diferencias regionales o0 en €l nimero de empresas o de
trabajadores sindicalizados (Carrillo, 1994: 8). Se ha demostrado que existe un régimen de
excepcion laboral en estaindustria (Carrillo y Hernandez, 1985) y unaregresi on en las

cldusulas de los contratos colectivos (Gambrill, en Carrillo, 1994) as), por eso, los autores
hablan mas de un sindicalismo de protecci 6n paralas empresas.

En este sentido, el sindicato de acuerdo con los modelos generales, en las empresas
maquiladoras orientadas hacia la exportacion y en proceso de reestructuraci 6n industrial no
tieneincidencia en las relaciones de control de las empresas sobre |os trabajadores. Dice
Carrillo (1994) gque larelaci 6n entre empresa-sindicato, donde existe esta relaci 6n, no es de
mediaci én con la base trabajadora, sino de control directo y que la estabilidad en el empleo,
histérica funcién del sindicalismo, perdi 6 su vigencia en la Industria Maquiladora de
Exportaci6n (IME), ya que nuevamente, son mayores las tasas de rotaci 6n en las plantas
sindicalizadasy, por tanto, la movilidad internatiene que jugar un papel mayor para
contrarrestar la movilidad de la mano de obra, aunque la pol itica de ascensos se ve mermada
por la atisimarotaci 6n de personal. La flexibilidad organizativa tambi én es mayor entre las
plantas sindicalizadas (Carrillo, 1990; 1994).

En este sentido, se puede decir que la existencia en algunamedidade MIT y alavez de
sindicatos no esta correlacionada porque la funci on de éstos Ultimos no es reafirmar |os
primeros.

5.LAIMPORTANCIA DE LOSSINDICATOSEN LA INDUSTRIA MAQUILADORA
DE TIJUANA, B.C.

En Tijuana, B.C., ciudad fronteriza M éxico-EU, concretamente con San Diego, estado de
Cdlifornia, es donde se ha establecido un gran nimero de plantas maguiladoras. La actividad
sindical en esta ciudad no es conflictiva sino consensual y no hay pol iticas sindicales de fuerte
presencia ni competencia entre centrales obreras de trabajadores.

En el caso de Tijuana se presenta un sindicalismo impuesto (4) 'gn sustento en la base
trabajadora, donde los lideres no fueron formados ni elegidos en las propias plantas. Se
presenta un retroceso en el sindicalismo y por o tanto, la participaci 6n activa de los sindicatos
colectivos establecidos es nula (Carrillo, 1994)

Entre las explicaciones a este comportamiento se encuentra que una de las caracteristicas de la
actividad sindical en las maquiladoras es la coexistencia de por |o menos dos tipos de
sindicalismo. Por una parte tenemos el llamado sindicalismo tradicional, cuyafuerzay eficacia
es medida por el nimero de afiliados y contratos colectivos firmados y, sobre todo, por €l
apoyo prestado alos gobiernos estatales y locales (por gjemplo votosy paz laboral). La
legitimidad sobre sus agremiados descansa, principalmente, en ciertas préacticas como los
movimientos de demandas por derechos minimos, especialmente salarios por arriba del
minimo, y lafuerza de su control estriba en el autoritarismo (Carrilo, 1990: 182; Quintero,
1992)

Y por otra parte se encuentra el sindicalismo regresivo y funcional que surgey se desarrollaen

las maquiadoras establecidas en laregi 6n del noroeste de M éxico después de la primeracrisis
economica de dichaindustria (en 1974-1975). Este tipo de sindicalismo conserva del
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tradicional su apoyo alos gobiernos estatales y localesy el objetivo de afiliar al mayor niUmero
de trabajdores. Pero su estrategia esla de lograr el mayor nimero de contratos colectivos
(Carrillo, 1990).

Este segundo tipo de sindicalismo tiene menor capacidad de negociaci dn con las empresas que
el sindicalismo del tipo tradicional ya que tiene la caracteristica de ser regresivo por €l
retroceso en las conquistas laborales y derechos conseguidos por las mismas confederaciones
en los ultimos afios, y funcional por € hecho de que, mientras su capacidad de negociaci 6n
disminuye, seincrementala membresade los sindicatos y el nimero de plantas afiliadas. Con
esta modalidad de acci 6n se ha generalizado |a practica de negociar membresia sindical por paz
laboral en forma de contratos de protecci 6n (Carrillo, 1990: 182).

Este tipo de configuraci 6n en las organizaciones laborales da lugar a que, por un lado, los
sindicatos y sus liderestiendan a perder el control sobre las rutinas diarias mientras que los
trabaj adores adquieren mayor autonomia de sus jefes, de los supervisoresy de los gerentes
(Zapata, 1996); y por € otro, la presencia del sindicalismo regresivo y funcional permitala
inclusi én de cladsulas leoninas en los contratos col ectivos. Asimismo, algunos estudios aluden
al ato procentaje de desconocimiento de | os trabajadores sobre su condici 6n de ser

sindicalizados (Carrillo, 1990; Quintero, 1988) 19 o gue se percibe, es una ausencia
absoluta de los trabajadores en lavida sindical y en las précticas sindicales; esto conduce aun
sindicalismo sin trabajadores, que pareciera ser el model o especifico que se quiere implementar
en el nuevo modelo de desarrollo (Zapata, 1995), llevando a una pérdida de garantias laborales,
sin necesidad de plantear unareformaalaley Federa del Trabgo.

En ciertos casos la industria maguiladora -especialmente la de la frontera norte de M éxico-, los
trabajadores estan totalmente al margen de cualquier tipo de concertacion, ya que los sindicatos
controlados por la Confederaci 6n Regional Obrera Mexicana (CROM) han establecido una
politica que consiste en aceptar las condiciones fijadas por las empresas y el gobierno a cambio
de prerrogativas a aparato sindical. El problemareside en que los trabajadores muchas veces
no se enteran de sus condiciones de contrataci 0n ni de la existencia de sindicato en laempresa
en la que trabajan (Zapata, 1995).

Delo anterior surge la pregunta: ¢sera posible recuperaci on de |os espacios ya legitimos que
tienen los trabajadores con la forma organizativa, que permita, através de lafiguradel
sindicato, iniciar unas practicas sindicales que correspondan a momento histérico?. La
politizaci 6n de los nuevos conceptos de producci dn no es, indudablemente, un proceso excento
de todo conflicto. Sin embargo, las luchas no pueden concebirse, simplemente, segin el
antiguo esquemadel antagonismo entre trabajo asalariado y capital. La gerenciaes el escenario
de luchas abiertas en distintos frentes. Cobran mayor importancia las diferenciaciones internas
gue corren entre los distintos intereses de posici 6n, de funcién y de profesion; lo mismo ocurre
con las diferencias de experienciaanivel generacional, asi como con las distintas "fil osof ias"
que empiezan asurgir (Kern/Schumann, 1984 en: Pries, 1995), sobre cudl puede ser la
combinaci 6n aceptable entre |os diferentes actores que intervienen en e funcionamiento de las
unidades productivas.

6. A MANERA DE CONCLUSION

La existencia o no de organizaciones laborales activas y representativas con nuevas formas de
analizar los mercados de trabajo, corresponden a una localizaci on territorial que va masalla
de los espacios jer arquicos del modelo de globalizaci 6n, es decir, se crea un espacio en los
mercados de trabajo (Storper, 1994), que permite otras interpretaciones sobre la divisi6n
espacial de los mismos. En ésta se expresan la capacidad de actuar de |las formas organi zativas
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en favor de los trabajadores, como es la funci6n del sindicato.

En e caso de las maguiladoras, se trata de empresas con escasa integraci én con la economia
nacional, y que buscan regiones desindicalizadas pararelocalizarse (Carrillo, 1994). Se
presenta una divisi 6n marcada en la estructura de los mercados de trabajo, siendo la parte
fuerte el mercado secundario; esto no quiere decir que no existan ciertas regulaciones que
tienen que ver con los MIT.

Existe una competencia discriminada por |os puestos de trabajo, con relaciones en cadena que
crean una serie de grupos superpuestos. rangos 'y clases entremezcladas que crean las
posibilidades para que los individuos asciendan y desciendan a tener acceso a un mercado de
trabajo; pero estas diferencias son menos obvias en |os mercados secundarios.

L os mercados de trabajo regulan, no sélo al interior de las unidades productivas sino tambi én
en lalocalidad donde se sitlia la planta porque intervienen en la entrada y salida, explicadas por
el grado de rigidez en las restricciones, que no dependen sélo de laflexibilidad internade la
unidad productiva, sino de la cadena de relaciones construidas para el desarrollo del producto,
donde & peso de la organizaci 6n sindical depende del papel que juegan dentro de la empresa.
En el caso de las maguiladoras, |os sindicatos no tienen incidencia en las relaciones de control
de las empresas sobre |os trabajadores (Carrillo, 1990).

La conclusion general es que los sindicatos si pueden volverse participativosy activos en las
relaciones laborales, aungue el papel de los conceptos de trabajo y tecnologia cambian los
campos donde pueden intervenir las organizaciones laborales dentro del sistema productivo.

L as organizaciones sindical es se deben insertar en su nuevo papel en lasociedad y en la
empresa porque hace de una nueva base trabajadora cualitativamente diferente; no sélo por su
composicion hetereogénea sino tambien por una nueva modalidad de las relaciones del trabajo
(Mertens, 1990). En palabras de Pries (1995), "la tendencia es a una modernizaci 6n sistémico-
reflexiva donde se modifican las estructuras de trabagjo y cooperacion”.

La conclusi6n general es que los sindicatos
si pueden volverse participativos y activos
en lasrelaciones laborales, aunque el papel
de los conceptos de trabajo y tecnologia
cambian los campos donde pueden
intervenir las organizaciones laborales
dentro del sistema productivo. Las
organizaciones sindicales se deben insertar
en su nuevo papel en la sociedad y en la
empresa porque nace de una nueva base
trabajadora cualitativamente diferente.

En cuanto al problema de determinar si |a modernizaci 6n sist émico-reflexiva conduce a
reforzar la centralizaci6n y jerarquizacion, o si efectivamente se estan constituyendo en las
empresas nuevas estructuras multipolares de competencia, éste es un punto que, por lo pronto,
no puede dilucidarse a ciencia cierta (Pries, 1995). Es mucho mas probable que la
institucionalizaci 6n del cambio en la empresalleve tarde o temprano a una politizaci én
institucionalizada. En efecto, la empresaindustrial capitalista se hallaagui en un dilema
estructural: para poder actuar en un contexto de rapidos cambios, es preciso movilizar los
potenciales de flexibilidad y creatividad, que no se ven favorecidos por la existenciade rigidas
estructuras centralizadas de comunicaci 0n y decisi 6n. Estos potencial es de accién no pueden
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liberarse a través de una aparente objetivaci 6n de |os procesos de cambio en la empresa, Sino
anicamente por medio de su politizaci on (Pries, 1995), que contiene en si mismalosroles de
las relaciones personales y de la estructura que estan influenciados por la culturay los valores
sociales.

Particularmente, en laindustria maquiladora, |os sindicatos funcionan mas como protecci 6n a
la empresa gue como una organi zaci én gque cree garantias para los trabajadores; esto tiene que
ver con laflexibilidad de dichas empresas para operar, perdi éndose la funcion sindical de
mantener |a combinaci én entre condiciones ambientales y satisfacer necesidades de los
trabajadores. Lo que se observa es una ausencia de los trabagjadores de la vida sindical (Zapata,
1995).
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Notas

(1) Hiernaux (1991) dice: "No cabe duda que la revoluci én tecnol égica es ademés esencial
por sus impactos sobre la organizaci on del trabajo, y la sustituci 6n del trabajador por la
maquina’. Retornar

(2) El recurso trabajo considera un trabajador con alta adaptabilidad, que responde alas
demandas, tanto personales como col ectivas, que tienen las unidades productivas de los
sectores donde va alaborar. Retornar

(3) En este trabajo se parte de las definiciones de Doreinger y Piore (1971) sobre la existencia
de ladualidad de los mercados de trabajo, definidos como sectores primario y secundario en
los mercados de trabajo. Storper y Walker (1983, 1984) cuando consideran €l rol de los
mecanismos de |os mercados de trabajo en la determinaci 6n de la localizaci on industrial,

dicen que usualmente se distingue entre segmentaci 6n en la base "performance

capacity” (experiencia, cualificacion y entrenamiento) y segmentacion sobre la base de las
caracteristicas sociaes (género, etnicidad, religi én) (ver Warde, 1988). Retornar

(4) VillaretomaaMarshall (1920) y dice: se entiende que e término "mercado” implica: a)
gue es un intercambio; b) que los compradores y vendedores se relinen o se relacionan para
intercambiar mercancias, y ) que cada mercanciatiene un precio a que serealizaen €l
mercado. En esta definicion considero que el espacio estaimpl icito. Retornar
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(5) En términos generales el mercado no puede existir sin lainstituci6n del contrato, que
vincula a dos 0 mas contratantes en relaci 6n con lamateriay el tiempo definidos en €
acuerdo, en virtud del propio acto de estipulaci 6n, que asume car&cter vinculante paralos
contratantes (Bagnasco, 1988). Retornar

(6) santos (1986) dice que € territorio es mercado, |os distintos mercados se superponen
especialmente seguin unas dimensiones que son |as de sus tiempos, determinando una
configuraci on territorial especifica. Ademés, plantea que existe una adecuaci 6n perfecta entre
lo que se propone la economiay lo que se le pide al espacio o, en todo caso, ala porcién de
ese espacio (Santos, 1986). Retornar

(7) El sindicato no interviene en practicamente ninguno de |os rubros tradicionales para el
sindicato mexicano. No intervienen en el ingreso de personal; atribuci 6n fundamental del
sindicalismo corporativo. Lamovilidad interna en |a planta (entre puestos de trabgjo, turnos o
lugar de trabajo) es decisi 6n de la empresa); |0s ascensos que se daban por escalaf on definidos
por sindicato y empresa, ya se dan por capacidad (Bizberg, 1991). Retornar

(8) Existen muchas formas de asumir |os mercados de trabajo; puede ser con base en la
divisiéon sexual del trabajo o ladivision espacia del trabajo, o la segmentaci 6n de los
mercados de trabajo. Aqui se trata de hacer compatible una clasificacion espacial con la
segmentaci 6n de |0s mercados. Retornar

(9) Pero pueden tener en el territorio mercados particulares con |as caracteristicas del sector
primario. Retornar

(10) Laflexibilidad trastoca no sélo la dinamica de |as unidades productivas sino también las
relaciones laborales (Carrillo y Hualde, 1991). Laflexibilidad es una estrategia permanente de
innovaci 6n frente al acomodamiento de los cambios producidos por €l desempleo y por la
faltade control (Piorey Sabel, 1984: 27). Laflexibilidad es el conjunto de elementos que
transforman €l trabajo y que estan orientados hacia el incremento de la productividad y de la
calidad, afectando con ello los espacios de negociaci 0n y las relaciones de poder dentro de las
organizaciones (Carrillo y Hualde, 1991: 4). Retornar

(11) El caso mas claro se presenta en las unidades productivas donde existen mercados
internos de trabagjo (MIT). Sobre este tema, consultar a Doeringer y Piore (1971), Osterman
(1988), y en Carrillo y Hualde (1992). Retornar

(12) Lacondici6n ideal delos MIT esté dada por un conjunto de normas que limitan la
contrataci 6n a determinadas ocupaciones o puertos de entraday reserva €l resto de los puestos
de trabajo de la unidad productiva a las personas que ya estdn empleadas. Las normasy
procedi mientos determinan qui én reune |0os requisitos necesarios para desempefiar un trabgjo y
como se toman las decisiones para la ubicacion en los puestos de trabajo. Retornar

(13) "No se trata solamente de un sindicalismo autocrético, y conservador -como es €l caso
generalizado de sindicatos oficiales pues estos han avanzado historicamente en sus conquistas
laboralesy, en gran parte de |os casos, se sustentan en la base trabajadora. No se trata de un
sindicalismo blanco, pues no son organizaciones hechas por las empresasy en ciertas
ocasiones estan en oposici 6n a ciertas pol iticas de las compariias. Se trata de un sindicalismo
regresivo, pues, aparte de ser oficialistay autocrético, no permite ladisidenciani lamejora de
los contratos colectivosy, en general, no tiene sustento en los trabajadores de las
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maguiladoras sino en poderes locales. Y es un sindicalismo funcional alas empresas puesto
mas alla del nimero de contratos firmados y de sindicos involucrados, € resultado observado
en las demandas y |os conflictos laborales, guardando algunas proporciones en e mismo, y las
condiciones de trabajo, por tanto, no son claramente superiores ahi donde hay sindicatos que
donde no los hay" (Carrillo, 1994: 9). Retornar

(14) En estaindustria dominala CROM, en tanto que laCTM concentra a sus agremiados en
hoteles y restaurantes, y la CROC en transportes publicos y en algunas actividades turisticas
(Carrillo, 1990). Retornar

(15) Los contratos funcionan como una especie de contrato de protecci 6n 'y operan de un
modo particular, pues desde que se registra una maquiladora aun antes de operar, yatiene el
contrato colectivo firmado con la central, si es que desea operar en una ciudad determinada.
Por tanto se da una afiliaci én sindical forzosa desde el comienzo, lo cual explicalas altas tasas
de sindicalizaci 6n (Carrillo, 1990; 1994). Retornar
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