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INTRODUCCION

Labase de la crénica es que el Desarrollo es funcién
del Desarrollo Econémico y que éste es funcion
del Desarrollo de las Organizaciones. Ahora bien,
el Desarrollo de las Organizaciones tiene dos
componentes: la primera es el crecimiento de las ya
existentes y la segunda es la aparicién de nuevas
Organizaciones o Neorganizaciones.

Toda Neorganizacion se establece con base en la
explotacién de una tecnologia. Hablamos entonces,
para el actual propésito, de tecnologias clasicas o
tradicionales y de tecnologias de punta (TECPUN)
o Nuevas Tecnologias (NEOTEC) o Altas Tecno-
logias (ALTEC). Las Neorganizaciones establecidas
con fundamento en las primeras se denominan
Organizaciones con Base Tecnolégica Clasica, y las
Neorganizaciones que operan con TECPUN se
llaman Organizaciones de Alta Tecnologia, o
simplemente, Organizaciones con Base Tecno-
I6gica, que se distinguirdn a partir de este momento
con la sigla OBT, también ocasionalmente
denominadas PEMORIAT (PEQUENAS Y
MEDIANAS ORGANIZACIONES INNOVADORAS
DE ALTA TECNOLOGIA).

El fenémeno actualmente conocido como
“Empresarismo” se refiere a todo el proceso socio-
econémico que produce como resultante la
generacién de nuevas Organizaciones. Las Neor-
ganizaciones pueden ser grandes Organizaciones
de entrada, cuyo establecimiento requiere el manejo
de grandes proyectos de inversién con inyeccién de
capitales voluminosos y rigurosos elementos
formales para disminuir el riesgo a valores minimos,
0 bien pueden ser Organizaciones pequefias y
medianas (PMO), provenientes de iniciativas
creativas individuales. Por reduccién del concepto
se ha llamado “Empresarismo” mas bien a este
aspecto delfenémeno, que volviendo a lataxonomia
original puede ser en el sector de Base Tecnoldgica
Clasica o en el de Tecnologias de Punta.

La creacién de Neorganizaciones Clasicas es algo
manejado con relativa suficiencia en el medio
colombiano, y la crénica se enfoca mas bien al
aspecto casi desconocido u olvidado de las OBT.
Naturalmente que tal insuficiencia implica simple-
mente un mostrar la tematica con referencias que
seran siempre externas, y no es otro el objetivo,
anotando que los elementos son simplemente un
ordenamiento de notas de clase provenientes del
curso dictado por el Doctor Silvio dos Santas dentro

del programa de Formacién en Gestién Tecnoldgica,
patrocinado por Colciencias y complementado en
algunas referencias bibliograficas.

Como aclaraciones introductorias adicionales, valga
anotar que las TECPUN mencionadas siguensiendo
el conjunto conformado bdsicamente por la
informatica (incluida la microelectrénica y las
diferentes &reas aplicativas, como las telecomu-
nicaciones, junto con las combinaciones, tales como
la telematica), la Biotecnologia, la Quimica Fina,
la Mecanica Fina, los Nuevos Materiales, la
Optoelectrénica y la Robética.

El sistema puede incluir elementos mas
futuroldgicos, como la Biomecdnica. Por otro lado,
aunque el sector de las OBT es tremendamente
especifico en cuanto a sus exigencias y resultados,
sus estrategias son extendibles a las Neorga-
nizaciones Clasicas.

1. LAS OBT SURGEN EN LAS ETAPAS
FINALES DEL DESARROLLO

Como en todo tratamiento tecnolégico, es
necesario partir del concepto clasico referente a la
divisién de los paises en referencia a su nivel de
desarrollo.

De todos modos, los paises desarrollados (jUna vez

mas!) han sido aquellos que, por algun tipo de razén,

han encontrado la mejor solucién a sus problemas,

especialmente los relacionados con la produccién, .
y ello de alguna manera se correlaciona conla mayor
capacidad de industrializacién, lo que a su vez se

concreta en un Sistema Empresarial cuyos compo-

nentes son siempre sincrénicos con la Tecnologia

del momento, de alta productividad y de elevado

nivel competitivo.

Este sistema industrial ha pasado naturalmente por
diferentes etapas, establecidas segun diferentes
criterios, pero en las cuales siempre se notara el
paso de un estado tradicional o clasico, en el cual los
sectores dindmicos sonla mineria, la metalurgiay los
textiles, a otro donde el grado de elaboracién es
mayor y proveniente siempre de una mayor incorpo-
racion de componente cientifico-tecnolégico, con
productos navales, automoviliarios, aeroespaciales
y plasticos, pasando a lafase actual donde aparecen
las ALTEC, y donde existe una suerte de pérdida del
concepto de sector industrial para llegar a una mas
amplia del sector productivo, puesto que operacio-
nalmente la produccioén de bienes y de servicios se
unifica en cuanto a la uniformidad tecnoldgica.

Revista Universidad Eafit - No. 77 15



Los paises que han alcanzado tal etapa convierten
en un sistema perfecto el Tridngulo de Sébato, en
cuanto que el sector productivo y el de Generacion
de Conocimientos se relacionan perfectamente,
mientras que el Estado utiliza su fuerza politica enla
gerencia de la tecnologia; entonces los desarrollos
Cientifico-Tecnolégicos son transferidos en lapsos
cada vez mas cortos hacia el Sector Productivo, con
dos resultados: la incorporacion de las ALTEC en las
organizaciones existentes (Modernizacién) y el
surgimiento de OBT.

Normalmente las OBT surgen espontaneamente en
sitios geogréaficos donde se presenta una accién
sinergética proveniente de la confluencia de una
infraestructura CT, recursos humanos de altisima
calificacion y por los industriales de alta dindmica.
Este conjunto es lo que se denomina Parque
Tecnolégico o Tecnépolis.

El 4&nimo de desarrollo de los paises subdesa-
rrollados (PED) incita al establecimiento de politicas
o acciones conducentes, por ejemplo, al estimulo del
surgimiento de las OBT. En términos latinoame-
ricanos pudiera considerarse al Brasil como caso de
mayor avance, y sus experiencias en tal campo
serian las mds inmediatamente accesibles, por lo
cual un marco conceptual latinoamericano tendria
como apoyo tal referencia, al menos como forma
inicial de acceso.

. LOS PED PRESENTAN UN CONTEXTO
DESFAVORABLE AL DESARROLLO DE
LAS OBT

Un analisis de situacién permite establecer un
contexto tipico de los PED en relacién con las OBT:
ante todos los programas de sensibilizacion y
movilizacién del potencial creativo empresarial o son
dispersos, asistematicos o intermitentes (en el caso
de existir), y nunca insertos dentro de una politica
global, y por lo general, experimentales, y por ende,
no productores de informacién util. Por lo demas,
también es tipico del Subdesarrollo el privilegio de
las actividades especulativas y la minimizacién de
las productivas, razén por la cual el Sector Real es
cada vez menos atractivo como agente econémico,
tanto para los actores planeadores como para los
actores ejecutores.

El empresario como tal, el propio generador de OBT,
entonces es poco valorado como agente de produc-
cién: los érganos estatales no facilitan el apoyo de
una OBT y menos en la fase de creacién; por otro

lado, no existen programas de entrenamiento
especificos, al tiempo que los Organismos Finan-
cieros Clasicos, con las exigencias de balances,
garantias y reciprocidades, presentan unas
condiciones inadecuadas a la realidad de tales
individuos, cuya psicologia, por lo demds, es
perfectamente desconocida.

La OBT es una empresa altamente riesgosa,
llegdndose a establecer indices de mortalidad del
orden de 7 de cada 10. La Comunidad Financera
Cléasica (cuyo verdadero negocio es el no-riesgo), ni
en su sub-sistema privado ni en el estatal, ofrecera
una linea de crédito tipo OBT. El problema es
complejo, dado el nuevo caracter paramétrico: es
dificil la evaluacién del potencial tecnolégico de
quien va'a desarrollar un nuevo producto o proceso,
y mas aun, juzgar las condiciones gerenciales de
quien es innovador en teoria.

Naturalmente que el contexto de dificultad y
desfavorabilidad se incrementa frente al hecho de
que las OBT exigen una casi que identificacién entre
el sector productivo y el sector generador de
conocimientos, puesto que la fundamentacion es
investigativa. Por lo demas, una nueva dimensionde
complejidad se afiade al considerar los cortos ciclos
de vida de los productos, lo que implica un portafolio
con manejo estratégico y un proceso continuo de
investigaciéon e inversién. Simultaneamente, el
mercado y la accién mercadoldgica tendréan
naturalmente una dindmica y un comportamiento tan
complejo como es la misma tecnologia, lo que lieva
a nuevas concepciones en el mecadeo, entrando a
jugar lo que empieza a denominarse Mercadeo de
Punta.

Todo este mapa contextual indica, por lo menos, una
nueva contingencia que han de afrontar los PED: si
un condicionante del Desarrollo como hoy se acepta,
es el ajuste del subsistema Institucional al
Tecnoldgico, las exigencias de éste implican, entre
otras cosas, el favorecimiento de un clima
empresarial de nuevo disefio, Como siempre, aqui
actuan los dos niveles: el macro (nacional, estatal),
y el micro (Organizacional). El desarrollo de laNueva
Tecnologia ha traido una concepcidn de lo fluido, lo
adaptable, lo excesivamente dindmico, originando
naturalmente unas estructuras tan fluidas,
adaptables y dindmicas como lo es la tecnologia.

El problema légico es pues el conflicto que se deriva
de unas ideas gerenciales disefiadas para manejar
lo estatico, tanto en términos de politicas de
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Desarrollo Nacional (lo macro) como en términos de
politicas de Desarrollo Organizacional (lo micro),
que subitamente se enfrentan al manejo de algo que
rompe violentamente con ese marco tradicional.

lil. LAS CARACTERISTICAS DE LAS OBT Y
SUS EFECTOS SOBRE EL DESARROLLO

Probablemente debemos a Schumpeter el
primer salto en virtud del cual la Economia empieza
aconciliarse con la tecnologia, convirtiéndose enun
complejo, tal vez de identificacién, o al menos
de intima correlaciéon. Schumpeter hablaba del
“empresario” como quien realiza nuevas combina-
ciones de factores productivos y de “empresa”,
(en esta crénica, organizacién), como de una
combinacién especifica de factores productivos.

Todo el actual fendmeno académico del “empresa-
rismo” se debe a la consideracion de las relaciones
entre el surgimiento de Neorganizaciones y el
Desarrollo, por un lado en el aspecto econémico, en
cuanto a la contribucién de aquellas al incremento
cuantitativo de los indices, y por otro, en el aspecto
social, en cuanto y en principio, para los PED, a la
influencia estabilizadora para situaciones agudas de
desempleo. Finalmente todo ello ha llevado al
estudio mismo de lo que pudiera denominarse
“Psicologia Emipresarial”, dirigida a conocer las
caracteristicas individuales de quien efectua el
proceso de gestacidn organizacional, aceptando la
posibilidad de contribuir a tal proceso, despertando
la potencialidad empresarial, e incluso sistema-
tizando y casi que profesionalizando tal actividad.

Existen de todas maneras varios enfoques: el mas
elemental es la creacién de empresas con
tecnologias primitivas y con meros propésitos de
supervivencia y solucién a problemas coyunturales
de desempleo, nuncaconobjetivos de desarrollo. En
esta crénica, tales esfuerzos, evidentemente meri-
torios, son considerados irrelevantes. El otro
enfoque es la empresa naciente con el objetivo mas
medioplacista (al menos) de crecimiento y conbases
tirmes de productividad y calidad, y naturaimente,
fundadas de entrada en consideraciones estra-
tégicas, donde la tecnologia es clasica pero
manejada gerencialmente, y sumergidas de unavez
en un ambito de modernidad. Eltercer enfoque es el
de las OBT.

De acuerdo con Rostov, uno de los factores que
determinan el Desarrollo es la introduccién de
nuevas unidades productivas, siendo el efecto

dinamizador mucho mayor sieilas nacenbasadas en
innovaciones tecnoldgicas, segun Kondratiev y
Pirroux, y el mantenimiento de tal dinamismo,
atendiendo a QOakey, se fundamenta en la incen-
tivacién de OBT, caracterizadas siempre por su
intima relacién con la Investigacién y el Desarrollo
(IYD), lo que finalmente produce rapidos cambios
tecnolégicos y generacion de nuevos productos.

Las OBT de capital nacional, pertenecen en alto
porcentaje al tipo PYMO (pequefias y medianas
organizaciones): son sociedades de responsa-
bilidad limitada, constituidas generalmente por un
nimero de socios entre tres y cinco.

Santos ha estudiado en profundidad el dimen-
sionamiento de las OBT y ha sefialado algunas de
sus influencias en los procesos de desarrollo: ante
todo el incremento de la produccidn nacional de Alta
Tecnologia y la consecuente substitucién de
importaciones altiempo que generan exportaciones,
bien hacia paises desarrollados o bien hacia PED
con menor nivel de desarrollo, con el consecuente
beneficio, en el Ultimo caso, tanto para el pais
exportador como para el importador.

En términos del efecto sobre la infraestructura
Cientifico-tecnoldégico Nacional, primeramente se
facilita la transferencia de tecnologia desde los
centros de 1YD hacia el sector productivo, contribu-
yendo al cierre efectivo del Tridngulo de Sébato; este
cierre se incrementa también en cuanto se
rentabiliza la inversién estatal en 1YD, al tiempo que
se estimula la aproximacién a masas criticas de
investigadores, dada la utilidad financiera obtenida
de la investigacién, que se convierte en un factor de
produccién y adquiere una nueva dimension, mas
alla de la meramente académica, estableciendo, de
paso, centros de competencia tecnolégica en areas
especificas.

Como las Tecnologias de Punta son multisectoriaels
y supersectoriales sus productos impactan al
sistema econémico completo; a corto plazo, contri-
buyen marginalmente a la solucién del problema del
desempleo, pero dado su alto potencial de
crecimiento, a un plazo mayor, empiezan a incre-
mentar significativamente su participacién enlatasa
de ocupacion. Porlo demas, el pais entraen sectores
de alta innovacion, con altisimo potencial y anterior-
mente sélo reservados a los paises desarrollados.

Entérminos de funcionamiento empresarial, las OBT
operaran en un mercado poco competido y muy
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bajamente susceptible de copia, ya que ésta sélo
puede ser efectuada mediante un proceso, que esen
si mismo, unainvestigacién. Eilo equivale adecir que
las OBT adquieren inmensas ventajas comparati-
vas, a lo cual se afiade la paraddjica situacion de
tener, como Organizacién, un ciclo de vida largo,
aunque operen con productos de ciclo de vida corto:
como su fundamentacién es innovadora, estan
lejos de adquirir la estética estructura de las
Organizaciones Clasicas.

IV. UNA MUESTRA DE EXPERIENCIAS
NACIONALES EN LA PROMOCION DE OBT

Unapeculiaridadde las OBT es lanaturalezade
sus fundadores, que pudieran mas bien denomi-
narse “aventureros de la tecnologia”, puesto que
realmente una OBT es una aventura de alto riesgo.
Normalmente, las OBT son creadas por un grupo de
investigadores o ingenieros con amplia experiencia
eneldesarrollo de proyectos de Alta Tecnologiao en
programas de investigacion.

Naturalmente que como cualquier proceso
organizacional, el surgimiento de las OBT también
estd influenciado por Factores Externos, unos
facilitadores y otros inhibidores. Como hecho
importante, el Estado desempefia funcién primordial
en cuanto impulsador de los primeros y contrarres-
tador de los segundos.

Este apartado pretende demostrar diferentes
experiencias nacionales, que sibien, son contingen-
ciales, pueden resultar de interés en cuanto reflejan
que, dadas ciertas condiciones, se produce
una afluencia masiva de OBT. La leccién es la
factibilidad de reproducir en un momento dado tales
condiciones.

A. LA EXPERIENCIA NORTEAMERICANA

Siempre se traduce en modelo o al menos,
ejemplo, estudiando dos de sus manifestaciones, “El
Valle del Silicio”y “la Ruta 128", localizada la primera
en Santa Clara, California y la segunda en Boston,
Massachusetts, que surgen a la sombra de las
Universidades de Stanford, Harvard y el Instituto de
Tecnologia de Massachusetts. Alli se aglomeraron
centenares de OBT, que congregan unas 250.000
personas, de las cuales 75.000 fueron incorporadas
entre 1975 y 1980. Tal fendmeno, conocido como
el “Boom de la Alta Tecnologia”, contribuyd
notablemente al fortalecimiento de la capacidad
competitiva norteamericana en el mercado externo,

y ha sido estudiado con profusién, originando el
concepto de “Parque Tecnoldgico” o “Tecndpolis”. Al
menos en estos dos casos se hanidentificado cuatro
factores caracteristicos:

1. Existe unaprofunda relacién entre la emergencia
de tales OBT y su proximidad fisica a grandes
universidades e institutos de investigacién. Las
OBT surgen de ideas y tecnologias generadas
en los correspondientes programas de investi-
gacion, y es muy estrecha la relacién entre el
personal universitario y/o investigador y los
creadores organizacionales, 1azo que permite la
supervivencia y el crecimiento de las empresas
asi generadas.

2. Las OBT se instalan en la proximidad de clientes
y proveedores, en la blisqueda de complementa-
riedad y rapida comunicacién, que se extiende a
la presencia de multitud de competidores.

3. El clima se favorece con la vocacion y herencia
regional, concretadas en tradicién industrial y
cierta infraestructura proveniente de empresas
de tecnologia clasica, que de todos modos han
contribuido a la generacidon de una fuerza
empresarial y masa critica.

4. La existencia de capital de riesgo ha sido
primordial: tal inversionista asume desde su
iniciacién los riesgos del proyecto, adquiriendo
participacién accionaria o también en las
utilidades sin entrar en el manejo. Se ha
constatado la presencia de unas 400 organi-
zaciones de tal tipo.

B. LA EXPERIENCIA FRANCESA

Este caso es interesante en cuanto muestraun
papel decidido del Estado, que ha posibilitado el
surgimiento de unas 40.000 empresas enlos ultimos
afios. La comisidn Mialaret creada en 1972 para
analizar los obst4culos relacionados con la creacién
de empresas, encontrd entre otros, el poco estimulo
social y financiero, los entrabes burocraticos y la
disociacién entre el sistema educativo formal y la
realidad econdémica. En 1976 se establece una
politica estatal para el fomento de Neorgani-
zaciones, fundamentada en el fomento y promocién
tanto financiera como tributaria e institucional, que
permiti6 elevar la tasa de natalidad organizacional
del 2% al 5%, constituyéndose en un verdadero
boom en el gobierno de Miterrand.
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Merece destacarse dentro de todo el proyecto
la creacién de “Ciudades Cientificas” (Cité-scien-
tifique), establecidas alrededor de algunas
universidades, tales como Lile, Grenoble y otras,
idea basada en la norteamericana: son dreas
localizadas dentro de un campus o0 préximos a él,
dotadas de infraestructura para acoger las OBT,
cuya localizacién ha sido estudiada por et Ministerio
de Investigacién e Industria, el que a su vez ofrece
servicios de apoyo y financiacién a través del
ANVAR (Asociaciéon Nacional para Valoracién de la
Investigacion).

El ANVAR ha establecido como mecanismo impor-
tante las denominadas “Bolsas de Tecnologias”,
realizadas segun un cronograma especifico en
diversos eventos publicos y diferentes regiones: en
ellas se ofrecen tecnologias de Punta, de posible
exploracién con miras a la creacién de OBT;
simultdneamente se ha promovido el nacimiento de
Organizaciones de Riesgo, de naturaleza privada,
que pasande las 10 en Franciay se acercan alas 60
en la Comunidad Europea.

C. LA EXPERIENCIA INGLESA

La politica inglesa, inspirada tanto en la
norteamericana como en la francesa, se ha
fundamentado en la consolidacion de los Parques
Cientificos (Science Parks), denominandose asi los
locales destinados al albergue de OBT en campus
universitarios tales como los de Manchester y
Birmingham. Tales parques son construidos con
recursos del gobierno municipaly del sector privado,
y se constituyen en una empresa en si misma, tales
como el Manchester Science Park Ltd, del cual son
socias la Ciba-Geigy, la Ferranti, la Forthergil, la
Granada Televisidn, el Consejo de Manchestery las
Universidades de Manchester y Salford.

Adicionalmente, el gobierno inglés ha creado a
través del Manpower Service Commission (MSC),
un programa de formacién empresarial, el New
Enterprise Programme, curso de 16 semanas que se
ofrece en las Universidades de Manchester,
Londres, Durham y en algunas escocesas. Y como
centros de apoyo y consultoria, merecen citarse los
Smali Firms Centers oficiales, adscritos al Ministerio
de Industria y las Enterprise Agencies, financiadas
por la empresa privada.

D. LA EXPERIENCIA ALEMANA

La Republica Federal Alemana ha realizado
grandes esfuerzos para el desarrolio de la que han

denominado la “Unternehmer Kultur”, la Cultura
Empresarial. La primera iniciativa es la creacion de
una especie de centro maternal de OBT, utilizando
instalaciones antiguas de la AEG-TeleFunken, y que
tiene suorigen en la Universidad de Berlin. Las reas
de apoyo sonla Quimica Fina, la Microelectrénica, la
Informatica y la Robdtica, constituyendo Neorgani-
zaciones formadas por conjuntos de personal
universitarioy empresarios, entre 2y 15 personas. E!
asi llamado BIG, Berliner Innovations Und
Grunderzentrun recibe el apoyo oficial representado
en el pago del 40% del salario del personal, durante
el primer afio.

Una segunda iniciativa importante proviene del
Ministerio de Investigacion y Tecnologia, que asigné
en 1983 100 millones de marcos para un programa
en el cual se proporciona apoyo gerencial y
tecnoldgico para la formulacién y negociacién de
proyectos, se subvenciona el 75% del equipo y se
participa con el 80% en los empréstitos bancarios
para adquisicién de predios e instalaciones. Este
programa ha tenido variantes posteriores para
desarrollar regiones y sectores concretos.

E. LA EXPERIENCIA JAPONESA

Como pais tecnologizado por antonomasia, la
experiencia del Japén, con el plan de las ciudades
tecnoldgicas o “Tecnépolis”, es tipica. El plan fue
elaborado por el Ministerio de Industria y Comercio
Internacional (MITI), para crear en todo el territorio
nacional polos de desarrollo en Tecnologias de
Punta, mediante la integracidn de tres estructuras
fundamentales: Universidades, Centros de
Investigacion Publicos y Privados e Industrias.

El plan se inicia en 1980, cuando el MIT! concibe la
creacion de tres ciudadelas tecnoldgicas, pero es
reformulado en 1982, cuando el numero se amplia a
19, en vista del interés de las municipalidades por
albergar tales ciudadelas. El objetivo del plan es
naturalmente el desarrollo nacional por la via de las
tecnologias de punta, propiciando a su vez el
desarrollo de regiones diferentes a las concentra-
ciones urbanas, y con mayor participaciéon de las
municipalidades y comunidades, conciliando natu-
ralmente las realidades geograficas, socioculturales
y econdmicas con las potencialidades industriales.

Para establecer una “tecndpolis”, se siguen como
criterios, ante todo la preexistencia de un polo indus-
trial con infraestructura propicia para la realizacion
de negocios, de un centro académico-tecnolégico y
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de un conjunto habitacional apto para el albergue
de los profesionales y sus familias. Debe existir todo
esto en las cercanias de una ciudad con poblacién
aproximada a los 200.000 habitantes, con
facilidades de transporte. Las areas de desarrollo
son la Ocednica, la Microelectrénica, la Robética, la
Biotecnologia, la Quimicay las Ceramicas Finas, y el
desarrollo de equipos y medicinas para la salud
publica.

Las Tecndpolis ofrecen grandes atractivos para los
inversionistas, desde exenciones tributarias propor-
cionadas por las municipalidades hasta capitales de
riesgo provenientes de la banca oficial y privada.

F. LA EXPERIENCIA BRASILERA

Talvez sea el Brasil el pais latinoamericano que
pueda presentar experiencias mas avanzadas en el
campo de la promociény desarrollode OBT, asisean
modestas en comparacién con las ya citadas.

Asi, con el objetivo de sensibilizar las potencia-
lidades empresariales, se han establecido Ila
Confederacién Nacional de Industrias (CNI) y el
Departamento de Asistencia alaMedianay Pequefia
Industria (DAMPI). Por otra parte, la PROMOCET
(Compafiia de Promocionde Investigacion Cientifica
y Tecnoldgica del Estado de San Pablo), desarrolla
estudios para la creacién de Centros de Desarrollo
de Industrias Nacientes (CEDIN), que albergaran
OBT en su fase inicial, y que seran implantadas en
San Carlos, Campinas, San José de los Campos y
San Pablo.

Es particularmente importante la Fundacién Parque
de Alta Tecnologia de San Carlos, establecido por
el Consejo Nacional de Desarrollo Cientifico y
Tecnoldgico (CNP) y la prefectura municipal, en la
idea de las Tecndpolis o Ciudadelas Tecnoldgicas.
Iguaimente el Nucleo de Innovacién Tecnoldgica
(NIT), de la Universidad Federal de Rio de Janeiro,
en conjuncién con el RIOPART, un banco privado,
desarrolla el “Proyecto Semilla”, para incentivar la
generacién de OBT, prestando asistencia tecno-
l6gica, financiera y gerencial: en la primera fase,
el programa pretende crear un ambiente de
“‘incubacion”, paraintroduciria Alta Tecnologiaenlas
Organizaciones que tengan potencialidades y para
permitir que las ideas de interés se transformen en
productos comerciales.

En el orden financiero, el Banco de Desarrolio del
Estado de San Pabio (BADESP), ha establecido

capitalesderiesgo paralas OBT, y lafinanciadorade
Estudios y Proyectos (FINEP), posee una linea de
financiamiento de riesgo, en la cual se participa con
el 80% del valor total, recibiendo luego un cierto
porcentaje sobre las ventas liquidas durante un
periodo especifico.

Estos ejemplos son un claro indicativo de cémo la
constitucidonde OBT se convirtié en una estrategiade
desarrollo, incluso en paises avanzados, como
son casi todos los casos citados. Por la manera
opera-cional, los casos son de tipica realizacion
contempordnea, en cuanto siempre intervienen
tanto en el sector publico como el privado en sus
roles respectivos de estimulador e innovador.

V. EL CAPITAL DE RIESGO ES LA
CONTRAPARTIDAFINANCIERADE LA OBT

La OBT y el Capital de Riesgo son dos
elementos correlacionados estrictamente: pudiera
decirse que sila OBT es la configuracién organiza-
cional, el capital de riesgo (CDR) es su contrapartida
financiera; institucionalmente, el mecanismo de
CDR se establece como forma de apoyo a aquellas
organizaciones que representen en si un alto
potencial de crecimiento y de rentabilidad, caracte-
risticas presentes tipicamente en el drea de la alta
tecnologia, donde el riesgo siempre es alto, pero
donde también, en caso de éxito, la retribucion es
bastante elevada.

Naturalmente, esta combinacién de alta tasa de
riesgo/alta tasa de rentabilidad se presenta en una
organizacién que ofrezca una ventaja diferencial
notable, bien sea gerencial, mercadolégica o
tecnolégica, y estructuralmente hablando, CDR es
un fendmeno institucionalizado en los paises
desarrollados. En los subdesarrollados es relativa-
mente inexistente, lo cual a su vez explica latambién
relativa ausencia de OBT. Ental contexto, el CDR es
confundido con la existencia de grupos familiares, y
muy especialmente con la Banca de Inversién.

Recuérdese, y para fijar conceptos, que la Banca de
Inversién nace de la necesidad de competitividad
agresiva en el sector bancario tradicional,
cuyas organizaciones se ven obligadas a generar
nuevos servicios para una clientela cada vez mas
sofisticada, que ahora tienen otros recursos de
crédito (V.G.R., los bonos particulares). Entonces
los mérgenes de intermediacién se reducen, y las
funciones bancarias tradicionales de recepcién de
depésitos y otorgamientos de créditos disminuyen
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su importancia como fuentes de utilidad. La nueva
actividad emergente son las comisiones por
servicios, con cuatro areas basicas: la asesoriaen el
disefio, emisién y venta de bonos empresariales
(Underwriting); la reestructuracién financiera;
compra, venta, fusién y consolidacién de empresas
y financiacién de nuevos proyectos. Este trabajo de
inversion es realizado en Colombia por las
Corporaciones Financieras, las fiduciarias, los
corredores de bolsa y las firmas de consultoria, que
empiezan a ofrecerla llamada Ingenieria Financiera.

VI. DEFINICION Y CARACTERIZACION DEL
CAPITAL DE RIESGO

El CDR es una aventura organizacional, y de
hecho, la expresidn esunatraduccidno expersiénde
la anglosajona “Venture Capital”.

Una definicion tipica, que sera objetivo del comen-
tario en este apartado se presenta asi: el capital de
riesgo es una actividad que reune empresarios e
inversionistas, promisoria e incierta, en la cual
el inversionista se compromete bien sea en las
utilidades o pérdidas de la empresa, en términos de
largo plazo, sin garantia de recuperar su capital,
pues en ella no se obliga al reembolso en caso de
fracaso, por lo cual, tal inversionista busca un
proyecto atractivo en organizaciones medianas o
pequefias, sin asumir su control directo, pero conun
acompafiamiento real para el empresario.

Asi pues, y ante todo, la aventura reune en una
asociacion (no una mera sociedad juridica), a dos
agentes, el inversionista (aportante financiero pero
también de ideas gerenciales) y el empresario
(aportante de recursos fisicos, de tecnologia y de
Gerencia). Es pues una accién sinergética donde se
- conjugan dos dimensiones: tecnologia y gerencia.

El nombre se deduce precisamente de la incerti-
dumbre de la inversidn: el inversionista participa
tanto de los éxitos como de los fracasos, y la
rentabilidad sobre la inversién es pués, aleatoria. Si
hay éxito, inversionista y empresario tendran la
recompensa a su aventura. Si hay fracaso, el
inversionista pierde su capital sin posibilidad de
exigir su reembolso.

Andtese sin embargo, que no debe presentarse la
confusion entre riesgo y azar. La idea es de todos
modos la posesion de un fundamento racional, en
este caso caracterizado por la reflexiéon forzada de
los interlocutores, y su interaccion metodoldgica

tendiente a eliminar lo que es al menos oscuro, de
modoque se introduzcan los elementos estratégicos
y se elimine la improvisacion.

Ellargo plazo es inherente a la naturalesa del CDR:
las organizaciones que lo reciben precisan un cierto
lapso para alcanzar un punto dado de solidez
econdmica, alcanzado el cual, el agente capitalista
puede, bien sea desinvertir o bien empezar a recibir
su lucro sobre‘la inversién. Estos lapsos varfan entre
tres y veinte afios, y naturalmente diferencian
también los capitales bancarios de los de riesgo, en
cuanto que aquellos se destinan al financiamiento
a corto plazo, dentro de un ciclo comercial normal.

Ciertamente, lo que caracteriza definitivamente
al CDR es la inexistencia de garantias propias
de otras actividades financieras: aqui, la dnica
“garantia” es la probabilidad de éxito fundada en la
capacidad tecnoldgica y gerencial del empresario.
Porlo demas, y como regla general, el reembolso de
capital se efectia por transferencias a terceros, ya
sean los empresarios, otros interesados o bien por
negociaciones en bolsa. Asi, la organizacién no se
ve forzada a descapitalizarse ni a restringir sus flujos
de caja , pudiendo acelerar su crecimiento por l1a
reinversién sucesiva.

En la definicién aparece también como fundamental
la busqueda de proyectos atractivos para elinversio-
nista. La selecciéon siempre va encaminada hacia
aquellas organizaciones que generan desarrolio
tecnoeconémico, y su guia axiomatica es una
proposicién ya citada: una organizacién pequefia o
mediana, que enun momento dado posea una cierta
innovacion o una ventaja tecnolégica, podra
desenvolverse en el mercado mas exitosamente que
otras mayores e incluso que los mismos grupos
multinacionales, con recursos y ordenamiento
superior, siempre y cuando se cumplan tres
condiciones: calidad gerencial, ajuste entre estra-
tegia y proyectos y la ocupacion de la adecuada
porcién del mercado.

El tipo de organizacién donde se aplica el CDR
es siempre pequefia y mediana: realmente una
organizacién grande ya posee la estructura finan-
ciera adecuada y suficiente para utilizar tal recurso.
Se dice que el CDR es “una actividad joven, de
empresas jovenes, ejercida por empresarios
jévenes”, pero ello no implica que la organizacién no
crezca posteriormente. El caso tipico es el de Digital
Equipment Corporation, que a partirde unainversién
de riesgo se convierte en una de las mayores

Revista Universidad Eafit - No. 77 21



empresas norteamericanas en el campo de la
computaciéon, entre otras cosas, produciendo un
rendimiento de 6.000 ddlares por délar invertido, ¢
sea un 600 %.

El inversionista nunca asume el control: en la
aventura, su rol no es la gerencia sino el lucro
proveniente del riesgo, y a su vez, el empresario
nunca cederia. Los roles se delimitan perfecta-
mente; en la realidad el inversionista se dibuja como
un término medio entre el copropietario de una
empresa por responsabilidad limitada y el socio
minoritario de una sociedad anénima: es un socio
activo, que discute y participa en todo planteamiento
estratégico.

VI. LOS INVERSIONISTAS DE RIESGO
PUEDEN SER PERSONAS NATURALES O
JURIDICAS

La participacién en una empresa en la
modalidad de riesgo puede ser realizada por
personas naturales o juridicas. Como persona
natural, el inversionista busca comprar baratas
acciones de una organizacién de rapido creci-
miento, para venderlas luego con muy alta
utilidad, observando una vez mas que su objetivo
es la ganancia y no el lograr el control de la
empresa.

Como personajuridica, la participacion se efectua de
una manera mas estructurada, existiendo pués
sociedades de CDR o fondos de aplicacién en
operaciones de riesgo.

La primera organizaciéon de tal naturaleza fue la
American Research and Development Corporation
(ARD), fundada en 1946 por el General Georges
Doriot, considerado el padre del CDR. Desde
enton-ces tanto en capital como volumen, y tanto en
los Estados Unidos como en Europa, se ha
presentado un alto crecimiento de estas organi-
zaciones, en parte estimulado por regimenes
fiscales favorables.

Asi, enlos Estados Unidos, las sociedades de apoyo
a las empresas medianas y pequefas (SBICS),
estan liberadas de imposicién fiscal hasta en un
100% de los dividendos recibidos de las empresas
financiadas. En Canad4; este porcentaje es del 25%.
En Francia, las Societés d’Innovations (SFi), pueden
deducir de su tributacién hasta el 50% de sus
inversiones en OBT. En Bélgica se propone la

exencion completa de impuestos a operaciones de
riesgo, y la constitucién de un mercado de bolsa
especifico para organizaciones medianas y
pequefas.

VIIl. LAS FORMAS DEL CAPITAL DERIESGO Y
LOS INSTRUMENTOS DE OPERACION

Es posible clasificar las operaciones de riesgo
en cuatro tipos, segln el momento de lainversién: se
habla de “Seed Capital”, cuando simplemente se
financia una idea o proyecto de creacion de
empresas. Silaoperaciénse realizaparaelarranque
inicial, existiendo ya el prototipo y conocido el
mercado, se denomina “Star-up Financing”. En el
caso de unafase posterior, normalmente enunlapso
menor a los tres afios de existencia, cuando la
empresa requiere una inversidn para el desarrollo,
se dice entonces de un “Development Financing”. Y
por tltimo la modalidad de “Mezanine”se da cuando
al organizacién posee un cierto desarrollo y requiere
capital para un crecimiento posterior.

Existen muchos instrumentos transaccionales, cuya
forma no es lo que caracteriza el CDR, pues su
esencia radica, como se havisto, enelriesgoyenla
falta de garantias reales. Mencionemos de todas
formas algunas de las modalidades mas comunes.

La participacion mediante adquisicion de acciones
es la forma mas corriente: posee la ventaja de su
negociabilidad, mayor en el caso de existir, como en
Francia, un mercado propio. Las obligaciones
convertibles en acciones son valores mobiliarios
posibles de cambiarse por acciones, segun
condiciones acordadas o existentes: el inversionista
esunacreedorque recibe intereses anuales durante
un cierto periodo pero puede , en otro, recibir el
reembolso, y en otro, solicitar la conversion.

La financiacién con clausula de riesgo no es una
operacion de participacién , sino un empréstito a
largo plazo, pero con esta caracteristica: si hay
fracaso, el pago seria posterior a otros acreedores;
pero si hay éxito, el rendimiento, que es indexado,
seria de acuerdo con el crecimiento o con las
ganancias.
!

Como ultima operacién tipica, se mencionaran
las cuentas corrientes de participacién, siempre
efectuada contraactualmente, y que permite al
inversionista inyectar capital segun las necesidades,
con intereses convenidos en el contrato corres-
pondiente.
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IX. EL CDR:LO POSITIVO Y LO NEGATIVO

Dada la préctica inexistencia de las opera-
ciones de CDR en Colombia, es importante la
realizacién de un balance final que sistematice los
aspectos positivos y negativos de tal operacién,
anotando de todas maneras el crecimiento de ella
en el mundo desarrollado, y destacando también
lapréactica correlaciéon entre OBT y CDR, que permite
la afirmacién, moderada, de por lo menos la
inexistencia de la dindmica del sector de la alta
tecnologia sin la existencia del Capital de Riesgo.

Entre los aspectos positivos pueden mencionarse
inicialmente que los capitalistas de riesgo dismi-
nuyen tal riesgo mediante la constitucién de un
portafolios de inversién, de formatal que los fracasos
de unas empresas sean compensadas por los éxitos
de otras; la modalidad es practicamente, por otra
parte, la unica forma financiera adecuada para un
OBT, pues dado su dinamismo y los cortos ciclos de
vida, precisan decisiones muy rapidas.

La OBT y el CDR permiten la aparicién de polos
industriales que conllevan un desarrollo regional,
contodos los elementos conexos que ello implica en
términos de desarrollo.

Aparte del natural desconocimiento de un sector
de tal naturaleza, aun en paises desarrollados,
mencionamos como dificultades las propias de una
operacion financieramente heterodoxa, que por un
lado compite con inversiones a corto plazo, y en la
cual, y por otro, la oferta es siempre menor que la
demanda. Todo ello es mas acentuado en un pais
Subdesarrollado, pues alli han de sumarse la
carencia de una tradicién empresarial, la ausencia
de Centros de Innovacion, la inexistencia de formas
“institucionales de desinversién, la mentalidad
financiera /empresarial de la seguridad y no del
riesgo, el relegamiento econémico la pequefa y
mediana empresa como concepto, los altos costos
de oportunidad, la falta de incentivos fiscales, el
secreto que rodea a las operaciones financieras,y
todo el fenémeno de desintegracion social, que se
manifiesta por ejemplo en la no aceptacién de es
quemas de conjuncién de figuras como la del inves-
tigador/empresario o la del empresario/gerente.

X. CONCLUSIONES: OBT Y CDR
Esta crénica ha pretendido mostrar dos aspec-

tos operacionales que son manifestaciones simples,
como fendémenos, de todo el proceso del actual

Desarrollo Tecnoldgico. Si bien, y naturalmente,
propios de un contexto desarrollado, donde ni
siquiera tienen aun completo afianzamiento, como
toda operacion tecnoldgica, es segura su aparicion
en los paises en Desarrollo, y ciertamente lo sensato
€s su uso como estrategias de desarrollo.

Un resumen conclusivo pretende resaltar
nuevamente la correlaciéon de las OBT con el CDR:
donde estan aquellas, se hace presente este y al
revés. La légica en tal proceso debe comprenderse
en términos estratégicos, ya que seria indtil el
fomento de las OBT si paralelamente no establece
su connatural estrategia financiera.

Sise examinaunadistribucién tipica norteamericana
de la aplicacién sectorial de los capitales de riesgo,
se observa el gran peso en la dedicacién a la alta
tecnologia:

SECTORES %
INFORMATICA 34
OTROS MICROELECTRONICOS 13
COMUNICACIONES 11
BIOTECNOLOGIA 11
MEDICINA 6
ENERGIA 6
AUTOMATIZACION 5
PRODUCTOS INDUSTRIALES 3
PRODUCTOS DE CONSUMO 2
OTROS 8

Aunque la crénica ha mostrado la razén o razones
de lo anterior, es conveniente retornar a lo que
caracterizauna OBT, enuna especie de resumende
situacién: los capitalistas de riesgo, como personas
naturales o juridicas, los aplicaran preferentemente
alas OBT, ya que, ante todo, siendo una operacién
sin garantia, buscaran como compensacién una
mayor posibilidad de éxito en términos de costo de
oportunidad, y ello se encuentraenlas OBT, dado su
funcionamiento en un mercado poco competido, al
tiempo que sus productos, altenerun fundamento de
tecnologia sotisficada, sélo podran ser copiados por
investigadores, con presencia escasa.

Por lo demas, una OBT, con gerencia adecuada,
podrd ocupar un nicho exclusivo del mercado,
y asegurar su desarrollo y consolidacién antes de
la operacién de nuevos concurrentes, al tiempo
de poseer m& posibilidades de lanzar nuevos
productos, poseyendo unatendencia de crecimiento
continuo.
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