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INTRODUCCION:

Dentro de los distintos topicos de la Seguridad Industrial he en-
contrado de singular importancia, el relacionado con los costos de la
seguridad, especialmente en lo tocante con los accidentes de traba-
jo, a cuya resultante se atribuyen la mayor parte de los elementos de
costo de la seguridad industrial. Para los que trabajamos en la pre-
vencion de accidentes ha sido una permanente barrera encontrar un
sistema adecuado para calcular los costos de los accidentes, como me-
dio para presentar a la Gerencia en su propio lenguaje los datos que
reflejen en las operaciones econémicas de la empresa, el estado pe-
riddico de sus esfuerzos en la Seguridad Industrial, asi como un punto
do partida que sirva de motivacidén a los ejecutivos y personal de la
compafiia, para ampliar y mejorar sus sistemas de prevencion de acci-
dentes especialmente en los puntos criticos que se desprendan del es-
tudio de costos en particular.

Los costos totales de los accidentes de trabajo, incluyen los costos
por las cotizaciones al 1.C.5.8. (para atencién médica e indemnizs-
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cién a los trabajadores lesionados), asi como los costos por demoras
en la produccidn y dafios a la propiedad a causa de los accidentes, ses,
que éstos causen o no lesiones a los trabajadores.

Una informacion de costos fidedigna, influye en las decisiones que
se tomen para lograr una mejor eficiencia y utilidad. De ahi que a
pesar de ser la prevencién de accidentes una actividad obviamente
deseable, deben aceptarse o rechazarse las medidas propuestas a la
Gerencia, en base a su efecto probable sobre lag utilidades; ya que aun-
que la Gerencia desee hacer que su compafila sea un lugar seguro de
trabajo, se muestren renuentes a gastar dinero en la prevencién de ac-
cidentes a no ser que vean la perspectiva de shorro y beneficio a sus
trabajadores, compensada por lo menos en otro tanto de lo gastado.
Por eso sin la informacién sobre los costos de accidentes es imposible
calcular el beneficio cbtenido mediante las erogaciones hechas en la
prevencion de éstos.

Si son importantes_los informes que indican los indices de fre-
cuencia y gravedad, son mas importantes los expresados en términos
de ahorros para obtener la cooperacidn de los ejecutivos en especial de
los Supervisores de quienes se espera que hagan trabajar sus depar-
tamentos con utilidad y seguridad.

Han sido muchos los tratadistas del tema, pero hasta ahora no se
conoce un método que permita con la mayor certeza y facilidad esta-
blecer una relacién, entre los costos directos e indirectos de los ac-
cidentes de trabajo, excepcién hecha de los contemplados en el cidige
AS.A. (American Standard Association), los cuales por su cardcter
universal no son exactamente aplicables a cada tipo de empresa en
particular.

ESTIMACION DEL COSTO DE ACCIDENTES:

Segtin la definicion del Dr. Rolling H. Simonds los accidentes de
trabajo para fines de anélisis de costo, “son ocurrencias no pretendi-
das, provenientes del empleo”. Los accidentes de trabajo se pueden di-
vidir en dos grandes categorias: La primera incluye los accidentes qus
dejan como resultado lesiones a la persona. La segunda categoria Ia
forman los accidentes que ademés de la lesién al trabajador causan
dafic a la propiedad o interfieren la produccién. Los accidentes de
trabajo que no causen lesién ¢ dafic 2 la maquinaria no deben ser in-
cluidos, porque confirman como paradoja las ccurrencias que el De-
partamento de Seguridad se esfuerza por prevenir,
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METQDO DE ESTIMACION:

Los tradicionales conceptos de costo directos e indirectos no han
sido suficientemente definidos, por lo tanto no son enteramente sa-
tisfactorios. Generalmente los costos directos han sido representados
por erogaciones de dinero, en tanto los costos indirectos, no represen-
tan erogaciones definidas en dinero, sino un aumento en los costos
de produccién. Los conceptes anteriores han sido reemplazados
por costos “‘asegurados” y no ‘“asegurados” lo que facilita la clasifi-
cacidén del costo total del accidente en cuanto a los elementos asegura-
dos ¥ no asegurados.

En el cagso nuestro, la determinacién del costo asegurado es fa-
cil de obtener extractando de los libros de contabilidad la suma paga-
da al I1.C.8.8. por concepto de las cotizaciones que amparan el riesgo
de accidentes de trabajo (que cubre los gastos médicos, quiriirgicos,
tratamientos e indemnizaciones). La parte dificil de determinar son
los costos no asegurados, lo cual trataremos de valorar con el método
siguiente:

Para el efecto dividiremos los accidentes en tres (3) clases:

Clase I — Accidentes que causan un dia o menos de incapacidad.
Clase II — Accidentes que causan uno y tres dias de incapacidad.
Clase THl — Accidentes que causan mas de tres dias de incapacidad.

Una vez se haya establecido el promedio costo para cada clase de
accidente, éste podra usarse en los periodos siguientes como multipli-
cador para los costos no asegurados, bien sea multiplicando directa-
mente por el nimero de accidentes de cada clase, o como una relacién
de los costos asegurados.

El segundo paso a seguir es establecer los conceptos de costos no
asegurados, resultantes de los accidentes de trabajo quedando sujetos:

1) Costo por tiempo perdido pagado a trabajadores que no fueron
lesionados.
Se refiere a los tiempos perdidos por:

a) Los empleados o trabajadores que suspendieron su labor para ver
o ayudar después del accidente o para hablar de él.

b) Los que necesitaron ayuda o produccién del trabajador lesio-
nado vy,
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¢} Los que perdieron tiempo por necesitar de! equipo dafiado en el
accidente.

2) Costo de dafio al material o al equipo. Raramente se produce da-
fio en el material o el equipo, pero si se ocurre es un costo sustancial
para poner nuevamenhte los materiales en orden y el equipo a funcio-
nar, Este tipo de costo se debe valorar con un criterio contable para no
inflar los costos no asegurados v. g. Si al ocurrir el accidente se he-
cha a perder una maquina cuyo valor fue de $ 10.000 siendo su valor
de salvamento de $ 1.000 y la Gerencia decide reponerla por unaz ma-
quina similar cuyo costo es de $ 50.000, se tratara entonces de estable-
cer el valor real de la miquina antes del accidente. Si el valor real es
igual al costo inicial entonces al accidente se le deben cargar $ 50.000
valor de reposicién, menos $ 10.000 de la méquina o sea $ 40.000. Si
el valor de la maquina en el momento del accidente es inicamente el
valor de salvamento entonces el costo imputable al accidente sera de
% 50.000 valor de la reposicion, menos $ 1.000 velor del salvamento
igual a $ 49.000. En todo caso la estimacion de dafio a la propiedad de-
be tener la aprobacién del contador de costos especialmente si hay
diferencia entre el valor depreciado establecide por el departamento
de Contabilidad y el valor corriente de la propiedad dafiada.

3) Costo de salarios pagados al trabajador lesionado por el tiem-
po perdide (aparte de la indemnizacién).

Este incluye el tiempo perdido por el trabajador el dia del acci-
dente que ha sido pagado por la Compaifila; asi como los dias subsi-
guientes cuando el trabajador abandona el lugar del trabajo para re-
cibir tratamiento médico,

4) Costo extra debido al tiempo extra de trabajo requerido por &l
accidente. Cuando para recuperar la pérdida de produccién ocasiona-
da por el accidente, este debe cargarse con la diferencia entre el costo
de tiempo extra de trabajo y el costo de la misma produccién hecha
durante las horas regulares, asi como el costo extra de energia, alum-
brado, limpieza y otros servicios requeridos.

5) Costo de los salarios pagados a supervisores durante el tiempo
que se le requirié en actividades motivadas por el accidente.

Normalmente una Compafila no paga salario adicional a un su-
pervisor por las horas que dedique de su tiempo a efectuar arreglos
después de un accidente por ser un empleado de confianza y manejo;
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pero sin.embargo, el tiempo asi usado habria sido normalmente em-
pleado productivamente en planear, instruir a trabajadores en méto-
dos adecuados o en muchas otrag actividades que constituyen la ma-
yor parte del trabajo de un supervisor. Razonablemente la forma més
satisfactoria debe ser la de valorar este costo cargando el salario pa-
gado, al supervisor, por dicho tiempo.

6) Costo de salario debido a la disminucién de produccién del
trabajador a su regreso al trabajo.

Algunas veces un empleado o trabajador que ha sido lesionado su-
fre una merma en su capacidad de produccién normal a su regresc al
trabajo y los pagos de su salario se hacen normalmente, Debe valorarse
en porcentaje dicha merma para cargar el accidente con el porcentaje

del salario durante el periodo en el que se presente la disminucién en
la produccién,

T) Costo del periodo de entrenamiento del nuevo trabajador.

Si a causa del accidente se debe emplear un nuevo trabajador en
el oficio del accidentado ,bien sea nuevo o que trabaje en un oficio di-
ferente dentro de la empresa, se hace necesario un periodo de entre-
namiento durante el cual el nuevo trabajador contribuye a la produe-
cion en cantidad considerablemente menor que la normal para ese tra-
bajo, esa merma de produccién debe valorarse sobre el salario del tra-
bajador nuevo hasta tanto este llegue a la produccién normal, como
parte del costo del accidente que hizo necesario el muevo trabajador.

8) Costo del tiempo empleado por la supervision en la elakbora-
cion del informe y por trabajadores de oficina en la investigacién del
accidente, asi como en los trdmites de indemnizacién.

El tiempo empleado por el supervisor para la atencién del acciden-
tado, para ordenar nuevamente el trabajo, asi como para elaborar el
informe del accidente que debe enviarse al 1.C.S.S. es cargable al ac-
cidente,

En este costo deben incluirse los salarios o la parte proporcional,
de la persona o personas cuyo trabajo conlleva tramites o investiga-
ciones a causa de log accidentes,

9) Costos misceldneos eventuales.
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En esta categoria se catalogan los costos inusitades cuya validez
debe dejarse clara por parte del investigador en los reportes de acci-
dentes individuales. Dentro de los posibles costos cargables a esta csa-
tegoria se dan: El incumplimiento en la entrega de mercancias o ser-
vicios de los cuales se desprenden las reclamaciones del publico, el lu-
cro cesante del equipo, la cancelacién de contratos en caso de una re-
duccién prolongada en las ventas, el costo de contratacion de nuevos
empleados si es del caso, el costo de aumento de desperdicios por el
nuevo empleado ete. Esta categoria de costos es la mas dificil de es-
tablecer, no obstante deben tratar de conseguirge bien o en caso con-
trario asumir a un minimo porcentaje de un dos o tres por ciento para
logar una mejor configuracién de los costos no asegurados.

CONCEPTO DE COSTOS ASEGURADOS:

Los costos asegurados se pueden dividir en dos clases:
a) Costos de tiempo empleado en la prevencién de accidentes. Este
debe considerarse como un costo de las actividades de seguridad y, por
lo tanto, un costo de produccién normal.

b) Costos de tiempo empleado en el arreglo y tramitacién de los acci-
dentes ocurridos. Este es el verdadero costo asegurado de los accidentes
de trabajo por ser causados directamente por ellos,

Partiendo de este innegable principio podemos utilizar el giguien-
te método para saber cudles son los costos asegurados imputables a los
accidentes:

E]l costo total de las primas pagadas al I.C.8.S. por concepto de
accidentes de trabajo lo dividimos por la poblacién total de la empresa
o por el ndmero de horas trabajadas en determinado periodo, estable-
ciéndose un costo por hora/hombre trabajada. En esta forma el nime-
ro de horas perdidas en cada accidente se le multiplica por el factor de
costo por hora/hombre trabajadas, resultdndonos el costo asegurado
imputable a los accidentes considerados.

Asi también se puede valorar el tiempo de las personas dedicadas
a la seguridad industrial.
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