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“El mas valioso de todos los capitales es-el invertido en seres
humanos”.
Alfred Marshall: “Principios de Economia Polftica”.

Hasta hace pocos afios los economistas habfan subestimado lamen-
tablemente el papel de los recursos humanos en el desarrollo econé-
mico y social de las naciones. La formacién fisica de capital, la ayuda
extranjera y la reforma de la administracién piblica han figurado en-
tre los principales factores que pueden contribuir a la elevacién del
producto per cépita. La posible explicacién de esta falla se encuentra
en la dificultad de medir cuantitativamente la contribucién de la edu-
cién o de la salubridad al producto nacional. Por fortuna, un grupo de
economistas norteamericanos ha venido demostrando cientfficamente
que los gastos en educacién constituyen una verdadera inversién, qui-
zés la mejor inversién de un pais.

El Dr. Teodoro Shultz, por ejemplo, al dirigirse a la Asociacién
Norteamericana de Economistas en 1.960 decia que “una buena parte
de lo que llamamos consumo constituye inversién en capital humano.
Los gastos directos en educacién, salubridad y movimientos migrato-
rios con miras a obtener empleos més remunerativos constituyen ex-
celentes ejemplos de esta inversién”.
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Hoy se sabe que existe una correlacién estadistica positiva muy
alta entre el desarrollo educativo y el producto per cépita. Los paises
que més invierten en capital humano son los més ricos y viceversa. Los
Estados Unidos, Canad4, casi todos los paises de Europa Occidental,
Australia, Nueva Zelandia y la Unién Soviética son los paises que tie-
nen méas cientificos, ingenieros, maestros, médicos y odontdlogos por
cada 10.000 habitantes en promedio y estos paises son justamente los
més avanzados en desarrollo industrial y econémico. Similarmente, po-
demos observar que las naciones més atrasadas econdmicamente son
aquellas que presentan los fndices educativos vy de salubridad maés
bajos.

Fxiste otra manera de mostrar la correlacién entre desarrollo de
recursos humanos y desarrollo econémico: En los pafses més pobres
del mundo mucho menos de la mitad de los nifios de edad escolar asis-
te a la escuela primaria, mientras que en los paises més avanzados préc-
ticamente el 100% de dicha poblacién asiste a la escuela primaria. Al-
go similar ocurre al comparar las matriculas en secundaria y universi-
taria de las diferentes naciones. En parte esto significo que “la educa-
cién es la semilla y el fruto del desarrollo”. Es decir, es preciso inver-
fir mas en recursos humanos a fin de aumentar el producto nacional
con el objeto de incrementar la capacidad para nuevas expansiones en
la formaci6én del elemento humano.

Aunque el proceso de formacién de recursos humanos incluye la
salubridad y los movimientos migratorios, el énfasis en este estudio
sera la educacidn.

En una obra fascinante, Charles A. Myers y Frederick Harbison,
destacan la necesidad de formular estrategias para un mayor desarro-
lio de los recursos humanos, a fin de lograr el desarrollo econémico ¥y
- social, posiblemente el mayor anhelo de todas las naciones en el siglo
XX. Los autores estudiaron en forma exhaustiva estos aspectos en se-
tenta y cinco naciones. Estas fueron agrupadas en cuatro categorias
o niveles, de acuerdo a un indice compuesto de recursos humanos. A
los primeros niveles pertenecen los paises més pobres en economia y
en educacién y a los piveles superiores pertenecen los més avanzados
en ellos.

El Primer Nivel.

Pertenecen a este nivel los siguientes paises: Nigeria, Etiopia, Nue-
va Zelandia, Somalia, Afganistin, Arabia Saudits, Tanganika, Costa
de Marfil, Rodhesia del Norte, Congo, Liberia, Kenya, Nigeria, Haitf,
Senegal, Uganda y Sudén.




Econémicamente, éstos paises son agricolas. Gran parte de su po-
blacién trabaja en actividades que contribuyen muy poco a la econo-
mia monetaria. Poseen algunas plantaciones grandes y varias indus-
trias de bienes de consumo, principalmente de cigarrillos, bebidas ga-
seosas y tejidos de algodén. Su producto nacional bruto per capita es
en promedio inferior a los 85 délares anuales. Algunos de estos paises
no disponen de mas de 50 délares per cipita anuales y unos pocos pa-
san de los 150.

Politicamente, se dividen en dos grupos: los recientemente inde-
pendizados: Congo, Tanganika, Somalia, ete. y los que se independi-
zaron hace mucho tiempo y se encuentran gobernados por é&lites di-
nésticas como Arabia Saudita, Afganistdn, Liberia y Hait{. En ningu-
no de estos paises existe una participacién activa de las masas en la
vida politica. Esto puede explicarse en parte por la falta de educacién
y de medios de comunicacién.

Desde el punto de vista de los recursos humanos se observa que
no menos de la tercera parte de los ejecutivos de alto nivel se encuen-
tran trabajando en el gobierno y en la educacién, Por otro lado, més
de la mitad de los altos ejecutivos de los paises africanos son extranje-
ros. En Uganda, Kenya y Tanganica, de 67.000 personas consideradas
como recursos humanos de alto nivel, 23.000 eran europeos y 31.000
asiaticos. Aunque los ministerios y otros altos cargos de la administra-
cién puiblica estdn en manos de nativos, la mayorfa de los cargos téc-
nicos los controlan los extranjeros. En algunas de estas naciones las
granjas manejadas por europeos producen art{culos para la exporta-
cién més bien que para el mercado interno.

La educacién es bastante deficiente en todos los niveles, tanto cua-
litativa como cuantitativamente. Sélo un 20% de los nifios de edad es-
colar asiste a la escuela primaria. (en alguncs este i{ndice es del
5% y el méximo es del 40%). Los indices de desercién son muy altos.
En Haiti, por ejemplo, se calculé en 1.960 la distribucién siguiente:
168.000 en primer afio, 28.000 en segundo, 18.000 en tercero, 12.000
en cuarto, 7.000 en quinto y 5.000 en sexto de primaria. La mayor par-
te de las escuelas estén dirigidas por “misiones voluntarias” ¥ sus ins-
tructores son de muy bajo nivel académico. En secundaria el indice de
matriculas apenas llega al 2.7%. De los alumnos matriculados en este
nivel, més del 80% reciben instruccién clésica y académica o sea que
una pequefia proporcién asiste a las escuelas vocacionales o normales.

Un buen nimero de estas entidades son privadas y muy costosas
por pertenecer a extranjeros. Esto limita extraordinariamente la edu-
cacién sélo para las clases més ricas. En cuanto a la educacién supe-
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rior, s6lo una pequefia proporcién de los habitantes de estos paises re-
cibe este tipo de preparacién. Algunos de ellos envian a sus alumnos
al extranjero por carecer de universidades y en los pafses que dispo-
nen de ellas, dejan mucho que desear tanto cualitativa como cuantita-
tivamente estas entidades.

En relacién con las instifuciones para entrenar personal en el tra-
bajo, los paises del primer nivel han logrado poco o casti nada. El sec-
tor privado, en gran parte controlado por compafifas extranjeras, ha
logrado algunos avances a este respecto. Sélo en casos excepcionales,
se Ilevan a cabo algunos programas de alfabetizacion y de extensién
agricola.

Myers y Harbison sugieren los siguientes elementos como una es-
trategia para el desarrollo de los recursos humanos de estos paises: a)
Elaborar un programa con miras a desplazar paulatinamente a los extran-
jeros tanto en el gobierno como en el sector privado. b) Elaboracién de
un programa estratégico para el entrenamientec de la mano en los
diversos establecimientos; ¢) Elaboracién de un programa para me-
jorar los incentivos en el gobierno; d) Expansién y mejora de los nive-
les de educacién primaria y secundaria; e) Expansién de la ensefianza
universitaria; f) Programar la formacién de la educacién de adultos.
Al formular estos programas, los paises del primer nivel que son los
més pobres se encuentran con la gran dificultad de tener que expandir
todos los niveles. Las prioridades exigen un gran talento por parte de
los planificadores de recursos humanos.

El Segundo Nivel

Los siguientes paises pertenecen al segundo nivel: Guatemala, In-
donesia, Libia, Birmania, Reptiblica Dominicana, Bolivia, Ttinez, Irn,
China Comunista, Brasil, COLOMBIA, Paraguay, Gana, Malaya, Li-
bano, Ecuador, Pakistdn, Jamaica, Turquia, Per e Irak,

La economia de estas naciones se caracteriza por ser predominan-
temente agricola, pues en promedio el 65% de la poblacién activa se
ocupa en los sectores primarios. (En Colombia es aproximadamente
del 50%). No obstante, algunos de estos paises han logrado avances
substanciales en materia de industrializacién. En varias de estas na-
ciones el sector financiero ha logrado un apreciable desarrollo, al igual
que el transporte. y las comunicaciones. El promedio nacional bruto
per - cépita es dé 180 délares anuales, y fluctiia entre los 75 y més de
250. (Colombia figura con unos 263 délares).
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Politicamente, las naciones: de este nivel se sfisupntewsr més avan-
zadas que las del primer nivel. China es el Gniow:pafi cqpunista de
este grupo. Los demés estdn gobernados por éitessdinfations & por go-
biernos mas o menos democriticos. También exim un pbqn& nime-
ro de pafses de iipo nacionalista.

En cuanto a sus recursos humanos los paises de qte nivel han
progresado bastante en relacién a los del primer nivel. En la primaria,
que cubre a més de la mitad de edad escolar en varios casos, se pre-
sentan problemas serios tales como altos indices de desercién, baja.ca-
lidad de la ensefianza y falta de este servicio en las éreas rursles. En
Colombia, por ejemplo, la matricula en el cuarto afio de primaria re-
presentaba menos de la qumta parte de los de primero de primaria en
1.960.

El nivel de ensefianza secundaria estd considerado como el gran
“cuello de botella” de estos paises. El indice de matricula en prome-
dio apenas alcanza la cifra del 12.4%. Méas de la mitad de los alumnos
estudian en escuelas secundarias académicas, alrededor del 10% en
normales y establecimientos comerciales y el 5% en escuelas de tipo
industrial. La calidad de la ensefianza en este nivel es muy deficiente.
Las tasas de desercién son altas en general. Otro problema es la falta
de preparacién de los profesores. En Colombia en 1.960 sdlo el 25%
de éstos tenia titulo universitario, més del 50% apenas sf habia com-
pletado estudios de secundaria y cerca del 20% no tenfa titulo de se-
cundaria. Un problema no menos grave es la falta de escuelas secun-
darias financiadas por el gobierno. Esto limita la educacién, pues las
entidades privadas cobran matriculas altas y su educacién no es siem-
pre la mejor por falta de control o vigilancia del Estado.

Existen algunas buenas universidades en varias de estas naciones.
No obstante, presentan los siguientes problemas: a) Enfasis en Facul-
tades humanisticas, Leyes, Artes y Medicina y poco en Ciencias ¢ In.
genierfa; b) Baja calidad de la ensefianza como resultado de un profe-
sorado impreparado que trabaja parcialmente; ¢) Descuido de las ca-
rreras intermedias; d) Deficiente administracién universitaria y e)
Dispersién o tendencia a la proliferacién de Universidades y de Facul-
tades que no se integran a(n dentro de la misma Universidad.

Con excepcién de la China, lIa mayorfa de los paises dé este nivel
han hecho poco para entrenar su personal dentro del trabajo. No obs-
tante, en la América Latina se han venido creando institteiones para
la preparacién de persenal no profesional mediante cursos finsnciados
por los empleadores. Un buen ejemplo lo ofrece &! SENA, :{Servicio
Nacional de Aprendizaje) de Colombia, que mediante un!fondo 8nan-
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cierc a través del 2% de la némina de las empresas con capital no infe-
rior a los § 50.000.00 ha venido realizando una labor digna de enco-
mio. Una de las mayores necesidades de los pafses subindustrializados
es el suministro masivo de servicios de extensién agricola y reorganiza-
cién de las comunidades rurales.

Los elementos de una estrategia pare el Desarrollo de Recursos
Humanos: Podemos sefialar los siguientes:

1) Expansién y reforma de la educacién secundaria. 2) Au-
mento de los cientificos, agrénomos y limitacién de los profesionales
en carreras humanisticas. 3) Gran incremento del personal subprofe-
sional. 4) Mejorar y ampliar la instruccién primaria, y 5) Un progra-
ma exhaustivo para entrenar y reentrenar a un nimero cada vez ma-
yor de personal en las empresas y en el gobierno. En promedio, se es-
tima que el indice de matricula a nivel primario deberid expandirse en
un 50%; el de ensefianza secundaria deberd duplicarse y triplicarse la
matrfeula universitaria en un término de 15 a 20 afios. '

Paises del III Nivel

Los siguientes paises quedan clasificados en este nivel: Méjico,
Tailandia, Cuba, Espafia, Suréfrica, Egipto, Portugal, Costa Rica, Ve-
nezuela, Grecia, Chile, Hungria, Taiwan, Corea del Sur, Italia, Yugo-
eslavia, Polonia, Checoeslovaquia, Uruguay y Noruega.

Econémicamente, la mayor parte de estos paises ha logrado gran-
des avances en industrializacién. Pero algunos son predominantes agri-
colas como la India, Egipto y Taiwan. El transporte, las comunicaciones
y la energfa han avanzado bastante. Sin embargo, existen cuellos de
botella en materia de irrigacién, en algunas vias de comunicacién y en
personal humano altamente calificado y técnico. Varias de estas nacio-
nes tienen excedentes de personal no calificado como Méjice y la India.
El promedio del producto per cépita es de 380 délares anuales. Mientras
la India dispone de menos de 100 délares anuales por habitante, Norue-
ga tiene algo més de 1.100.

Politicamente, existen varias categorias: élites dinésticas como
Tai'andia, Portugal, y Suréfrica; de clase media como Chile y Grecia;
nacionalistas como Egipto y comunistas como Checoeslovaquia, Hun-
gria y Polonia. '
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Educacién Formal,

) ik
Primaria. La mayoria de estas nacionéd
ria obligatoria. o7

En algunas 4reas rurales falta este tipo: de -
el indice de matricula sélo alcanza al 24%. Existet:
relativamente alta, en varias de estas naciones

calificados, sobre todo en las zonas rurales.

Ensefianza Media. En casi todos los paises este tipo.de sneefianza
es muy académico. Los indices de matricula resultan afin; iy Bajos
en naciones como Chile y la India. Desde el punto de viste. e Jos: pro-
fesores existen dificultades serias en paises como Méjico y/Yaugoeslavia.

La Educacién Superior. Algunas de estas naciones han “logrado
avanzar bastante en materia de educacién superior. Uno de los proble-
mas mas comunes es la falta de equilibrio entre las profesiones. En
Uruguay, por ejemplo, méis de la mitad de los alumnos estaba ‘matri-
culado en facultades humanisticas. En 1960 en Checoeslovaquia se da
la situacién contraria. Otro problema serio es el de la falta de recur-
sos de toda indole para expandir substancialmente este tipo de edu-
cacién. Existen verdaderos cuellos de botella en la enseflanza cientifica
por falta de investigadores y recursos financieros. -

Elementos de una Estrategia para el
Desarrollo de Recursos Humanos.

Myers y Harbinson sugieren los siguientes puntos como base de
un programa estratégico de los recursos humanos de estos pafses: a)
Reorientacién de la educacién superior, a fin de formar més cientificos
e ingenieros; b) Crear Institutos de investigacién cientifica en los cam-
pos de la agricultura, la ingenieria y las ciencias biolégicas, adaptando
las técnicas a los problemas de cada ambiente; ¢) Meéjorar Ia calidad
de la ensefianza secundaria; d) Expansién de la escuela primaria y €)
Cambios de la estructura de los incentivos con miras a atraer més
maestros, ingenieros, asistentes agricolas, etc.

Paises del IV Nivel,

Pertenecen a este nivel los siguientes pafses: Dinamarea, Suecia,
Argentina, Israel, Alemania Occidentsl, Finlandia, Rusia, Canadé, Ja-
pén, Inglaterra, Bélgica, Holanda, Austria, N. Zelandia y Estados Unidos.
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Estructure Econdémico-Politica

Econémicamente estas naciones son las més avanzadas del mun-
do. Tienen un sector agricola altamente productivoe. En promedio em-
plean menos del 25% de la poblacién activa en los sectores primarios.
Es excepcional el caso de Rusia donde cerca de la mitad de la pobla-
cién trabajadora se emplea en el campo y el de Inglaterra donde sélo
el 5% de Ia poblacién trabaja en ese sector. La mayoria de estos pafses
tienen un sector privado vigoroso.

Béasicamente, la tendencia politica es de tipo democrética, que en
parte se explica por la educacién y la mayor participacién de mucha
gente en las decisiones del gobierno. Es de observar que estas nacio-
nes controlan buena parte de la actividad politica a eseala mundial.
Son las mas poderosas econdmicamente y también las mds avanzadas
militarmente. Ellas envian a un nimero cada vez mayor de técnicos de
alto nivel a las dreas menos avanzadas y a ellas van muchos de los pro-
fesionales de los paises subindustrializados a especializarse.

Educacion Formal

La educacién primaria es practicamente universal en estos paises.
Cualitativamente es superior a la de los pafses de los niveles inferiores.
Algo similar ocurre con la ensefianza media. En los Estados Unidos
el indice de matricula en este nivel es de mas del 90%. En muchos
paises la expansién de la matricula ha sido formidable en log 1ltimos
decenios. El profesorado es de magnifica calidad, pues por lo general
se exige un minimo de dos afios de universidad y en algunos un “Mas-
ter”. Tal ver lo mas sobresaliente de estos paises es su educacién wuni-
versitaria. Los indices de matricula son bastante superiores a los de los
paises del III nivel! (en promedic es de dos veces mayor). Ha habido
una verdadera “democratizacién” de la Universidad en estas naciones.
En general, casi todos estos paises hacen énfssis en ciencias e ingenierias.
En Francia, Alemania y Rusia existe un gran control de la Universi-
dad por parte del Estado en contraste con los Estados Unidos donde
hay una gran descentralizacién tanto financiera como administrativa.

Elementos de una Estrategia para
el Desarrollo de Recursos Humanos

Pese a los tremendos avances en materia de recursos humanos en
los pafses del IV nivel existen problemas que implican un programa
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estratégico a fin de continuar el progreso industrial ¥ econdmico.
Dicho programa abarcarfa los puntos siguientes: a) Mejorar la calidad,
especialmente de la ensefianza a nivel de post-graduados; b) Darle una
formacién més integral a los profesionales cientificos; c¢) Mejorar y
ampliar la supervisién para hacer mas efectiva la utilizacién de los
tientificos e ingenieros; d) Procurar hacer mas versétiles las politicas
con miras a emplear mejor la mano de obra; e) Mejorar y ampliar la
ensefianza media en muchas de estas naciones; f) Reentrenar la pobla-
cién adulta y g) Reestructurar los incentivos para atraer a mas alum-
nos en carreras cientifieas,

En conclusién podemos decir lo siguiente:

1) Existe una gran correlacién entre matriculados en los niveles de
secundaria y universitaria y el producto nacional bruto per cépita.

2) Es imprescindible una gran inversién inicial en recursos humanos-
educacién y salud- a fin de lograr un crecimiento econémico auto-
sostenido;

3) La educacién es causa y efecto del desarrollo econémico y para lo-

grar ésto es preciso evaluar, programar y acelerar el proceso del
desarrollo de los recursos humanos.
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