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Resumen
/�� �	0��� 	0����$� �$(� �	�$���	(� 1�	� �$� ��	(	��$� 2� 	�� �(�� �	� ��(�
�	�3!���(�����	(�	(�$��	�	��	�� �$�(��	�$��$���$���/��	(�����	(�4�
�$($��� 	�� ��(� �	(���$��(� �	��$��(� �	� �	�$��(� �	�(��$�	(�� � 5���
el análisis de esas versiones se intenta  responder a la pregunta 
�	���$��1�	�(	�6$�	����(���	(�)$���	(�$���	(�	�����7����	�	(�$��(�
��$����6$��$��(������	�3!���8��/���$�	�$�����9$���	(�����������	�
�$��$����$����	�����(	��$����	$�9$���	��/(�$:$�2�	��	����$��(	�
6$���$�$����	�	0���$���$��	�$�����	�(��$������	���������/��3�!$((�	��
el estudio está orientado al análisis de las emociones vinculadas al 
�(���	��$�	(��(��(���(��	�������$����
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Introducción

�� 	(����� 1�	� $1�*� (	� 	0��ne sobre 
las relaciones que la presencia y uso 
de los teléfonos móviles establecen 
en la sociedad actual se realizó a

partir de los relatos personales de los participantes 
	��	��(	��$���<="5�2�>��	�	(��?�(��(�(�(��$�	(�
�	� �$(� �	�����)*$(��	� �	�$�����'�	@���(� !�	��	�$�
��4���$(�����$�$(B
���	�$���$��$���	��/(�$:$�	��
���C��+	���$�$��	��	(����	��$���$���	)���$��	���$��
�$�$� ��(� ��	(�)$���	(�(��$�	(��7����	�	(�$��(�
cuando hablamos por teléfono8

Desde que el teléfono móvil apareció y se integró 
en nuestras vidas cotidianas lo incorporamos como 
�$��	��	���(����(��(��(F�	���$��$2����$��	��	���(�
casos, lo primero que hacemos al despertarnos y lo 
G����
�$��	(��	�$��(�$���(
�	(���$���$��$��$��$��	�
��	(���������

En nuestras investigaciones sobre el uso de 
las nuevas Tecnologías de la Información y la 
5�����$���� H="5J� ���� �$��	� �	� �(�$�$(� �	�
locutorios y cibercafés, hemos entendido cómo 
estas tecnologías son fundamentales en la vida 
����$�$��	��$�$���������/���$��(	����
�6	��(�
puesto el énfasis en el análisis de las emociones 
relacionadas con el uso de estos dispositivos 
����	(�H?$(3�
�����J��

K	2�M���(
Emotions
Emotional performance 
Ubiquity
Membership categorization 
analysis
Discourse

Where am I when I'm on the phone? The emotional 
performance of ubiquity

"�#�
$#
This paper explores the relationships between the use and presence of 
mobile phones and today's society from the results of a study based on 
personal accounts. With the analysis of these accounts we try to answer 
the question: where are we when we talk on the phone?

We have used as analysis material personal accounts where the 
participants of a seminary have tried to explain their relationship with 
their mobile phone. This paper emphasizes the analysis of emotions 
related to the use of mobile devices.

E
Este artículo es el primero de una serie donde 
$�$�9$��(��$��	�$����	���	�	�����	(�2�="5�H-	��
�
N:)�	9
� ���CF� -	��
� O$��3� 	� N:)�	9
� ���QF� -	��
�
R	��
�S��>�V�	9�2�?��	9
����QF�S��>�V�	9
�����J��
/��(�����	�$��$��	��	W���(�	���$�����	������	�
la performance� 	�����$�� H-	��
� O$��3� 	� N:)�	9
�
���QJ�� /(�$� performance es posible entenderla a 
través de las acciones que los usuarios describen 
$�����$�)���	�(�(��	�$��(��?$��$�����$��$���	�	(�$�
perspectiva teórica encuentra su herramienta ideal 
�	� $�4�((� 	�� �$� �	������)*$� 1�	� ���9$��(�� 	��
Membership Categorization Analysis�H%5#J�

En la segunda parte, con base en los estudios sobre 
el uso social como movilidad de dispositivos móviles, 
6$� (��� ��(��	� 	��	��	�� �	� 1�3� �$�	�$� $��G$�
en nuestros discursos cotidianos la performance 
	�����$�� �	� �$� �����$��� 5��� 	(�$� ��	��$���
�
	�� ��$�$@�� ��	��$� <���@$�B� 	(�$� performance 
emocional que cumplimos y realizamos en nuestros 
relatos cotidianos al considerar el uso que hacemos 
�	��$(�="5��

1. Marco teórico

1.1 Emociones, discurso y tecnología 

En nuestros estudios sobre las emociones y 
el lenguaje hemos advertido la necesidad de 
reconceptualizar las emociones y lo íntimo 
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prescindiendo de un tratamiento tradicional o 
��4(����/���
��	����$�1�	�	������	0����	�����)���
$���$�� 6$� ��)�$��� ��	��(� ()�W�$��(� 2� $��*�
puede constatarse la aparición de nuevas 
emociones y maneras de nombrarlas que antes 
��� 	0(�*$��� &�6�� (��3��$�	��	
� ��$����
tratamos de analizar las emociones que se 
producen en el acercamiento que realizan las 
personas a las nuevas tecnologías, descubrimos 
que necesitamos de nuevos términos para 
�	W���$(�2��$�$��	�9$���$(���	�$(��$�	�$(��	�
	0�	��	��$��$(��/�����)��	��$
�(�(�	�	��(�
que el estudio de las emociones, para que sea 
inteligible, solo es posible enfocarlo a través 
�	��$�4�((��	���	�)�$@	�H-	���	�N:)�	9
����CJ�
y mediante constructos que nos permitan 
indagar sobre las nuevas maneras como se 
manejan las emociones y, al tiempo, acceder a 
�$�	�	�)	��$��	�	�����	(���	�$(��

En efecto, tratar de entender cómo las emociones 
cambian en el lenguaje natural y espontáneo de la 
vida cotidiana es el medio que permite acercarnos 
al estudio de la performance��#��$�$�9$��	���	�)�$@	�
y el discurso podemos conocer cómo nuevos 
términos entran en la arena discursiva y, a la vez, 
cómo en nuevos ámbitos se van produciendo 
	�����	(���)�$�	(��/�� ��(� �	�$��(� �	�����)��(
�
las emociones constituyen una performance 
H-���	�
� �QQ�J� �4(� �	�� 6$��$� ����$�$�� ?	@�(� �	�
(	�� 	�����	(� !�*$(� �� ���)	�$�$(� H"����9
� ���XJ
�
$��1�	� (	� 	0��	(	�� �	�$��	� �	� �$� �$��$��$� ��$�$�
de un ordenador, estas emociones son cálidas, 
	���($(�$(�2�$��)	���$(��/��	!	���
� �$�)	��	� �*	
�
llora o se enfada, por ejemplo, mediante el uso del 
�	��$��F�$(*
��$(�6(���$(��	�$�����*$�"��	��	��	(�4��
$��$����	���	���*$��

+���� 	�� ��(� G����(� $:�(� (	� 6$� 	��	9$��� $�
comprender que las emociones y las nuevas 
tecnologías pueden tener una relación muy 
	(��	�6$�� ��$� �$��	� ��)�$��	� 1�	
� ����$���
�
habla por teléfono con sus hijos y su familia que 
	(�4��$��������$����	����3$��F���$�@��	����)�$��	�
1�	� <($�	��	�W	(�$B�����(�(�$�)�(� �$��$��(�	��

su país de origen pero conectados por la R	�F�
una conversación a través del chat entre jóvenes 
	�$���$��(�1�	�(	�	���	���$��$����Z���	���(��	�
�(�$��$� 	���	� (*���� ���(���2	�� $�)���(� 	@	����(�
del estrecho vínculo entre emociones y nuevas 
�	�����)*$(��

Dichos ejemplos sirven para introducirnos en el 
tema de la performance�	�����$��

1.2 Breve introducción a la performance 
emocional

 
Invitamos a las lectoras, si tienen interés en 
profundizar en el tema de la performance emocional, 
$��	�($����	(���(�$��	���	(���$�$@�(�H-	��
�N:)�	9
�
���CF�-	��
�O$��3�	�N:)�	9
����QJ��/��	(�	�$��*�����
(�����	����$��(�1�	�	��$1�	���(��	0��(
�$��$����
�	� ��(� 	(����(� ��(����(�������(�$(� �	� >���6�
-���	�� H�QQ�
� �QQXJ
� $�$�9$��(� (�� ����	���� �	�
performance para trasladarlo al campo de las 
	�����	(��#(*�1�	
�	����)$���	���$�$���$����(��������
o de-construcción de género, como nos propone 
-���	�
� ��(���$(� 	��	����(� 	(��(� �	�$��(� (���	�
género como un constructor totalmente emocional, 
porque una construcción identitaria de género se 
���(���2	������$��	��	�������� �	�$���	�����$���
Es decir que el género es construido principalmente 
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����	�����	(��/���ones, en tanto en cuanto una 
�$�$���� �����G$� 	�� 	�� �	�)�$@	
� 	(� �	��
� ��$�
iteración constante y progresiva, construida a través 
�$(�$����	(���$����$�	(�1�	�	����������	�$�$��
+	)G�� �$�$��$(� �	� =���	�� H�QXQ
� Q�J
� <,�$�
performance� 	(� ��$� �$�3���$� �	� \�@��� #����
�
����	��$� 2� �	\	0��$�B�� ]� 	(� 	0$��$�	��	� �	�
la misma manera que nosotras nos acercamos al 
análisis de nuestras entrevistas buscando la acción, 
el movimiento o, como nosotras la entendemos, 
una espiral imaginaria que da origen a nuestra 
performance�	�����$��

��	(���(��	�$��(�	�����$�	(�(����	�!���$���(�	��
���(	������ �$� �	���$��1�	�(	���	�	��	�	0��	($��
es una fabricación constituida y sostenida a través 
de los signos corporales y otros medios discursivos 
H-���	�
�����J��

Para describir esta «nueva» manera de acercarnos 
al tema de las emociones necesitamos una 
herramienta construida ad hoc, no precisamente 
<��	�$B
� 1�	� ��	�$� ���W�$���	(� (�(�$��$�	(�
�	(�	��� $� �$� ����	����� ��)�$�$�� +	� ��$�$� �	�
nuevas maneras de acercarnos a fenómenos 
�3���(��#(*�1�	
� �����6	��(��	����$���	�� �$�
introducción, utilizamos en nuestro análisis de las 
entrevistas el membership categorization analysis 
H%5#J�

�����(�$��	
����$6���$�	��(�	��1�3�	(�2������(	�
utiliza el MCA, � solo mencionaremos un aspecto 
básico para encontrar nuestra performance en el 
�	�)�$@	�� (�� �����$�� ��	����$���
� 1�	� ��(���$(�
también compartimos, al utilizar esta herramienta, 
es cómo la membership category está sujeta 
	�� $�)���(� ����	0��(� $� �$���(� $� ��$�3(� �	� �$(�
acciones que nosotras como individuos hacemos 
	�� 	�� ���	���� �	� �������� �(���(��� '��� 	(�$�
razón, tomamos como referencia el enfoque de 

�� '$�$����!���9$��	��%5#�	��(���(�����$����$�
����(G��	(	�
>$22�(� H�QC�J
� ?	��$�� 2� #��$Z� H�QQ�J
� �	Z�$��� H�QQXJ
�
�	Z�$���2�?	��$��H�QQCJ�2�+$�Z(�H�QQ�
��$��	��
��	����$��J�

�$� 6	��$�	��$� �	����$�$� <�$� �	�(�	���$� �	�
%$��6	(�	�B��

Para los autores de la escuela de Manchester, las 
membership categories son claramente inferencias 
�������$(� ���� 	�� �	�)�$@	�� =$�	(� �$�	)��*$(�
(��� �	W��$(� $� ��$�3(� �	� ��	(���� �	�)�$@	� ����
�$�$��	�*(��$(� �	�	���$�$(�� /�� $�)���(� �$(�(
�
estas categorías son claras y cristalinas, pero en 
����(��$(�(����(����$�����$(��5$�	)��*$(��4(�$(�
����
� ���� 	@	����
� <	�$�B
� <�	�)��B
� <�$���B�
	(�4����2��	���	W��$(�2�����	(����	��$�����	��
)������'	���$�)��$(��$�	)��*$(�(��$��	�����$�	(�
pueden, sin embargo, estar en el proceso de ser 
continuamente formuladas, así que su producción 
$���$�3(��	�	0��	(��	(���)`*(��$(�����	(���$���$��
���$(�H�	Z�$��
��QQXJ�� 

Esto es así porque la performance emocional dibuja 
��$� 	(��$��� ��� 	(� ��(��	� 6$�	�� ��$� !���)�$!*$�
de esta performance y estudiarla enjaulada, 
	(�4��$��=	�	��(�1�	��	@$��1�	�	�������	
��	��(��
��$2	����$
�$��	�$��$�	��	��6$��$�	��$����$���'���
ello, en nuestro análisis, nos centramos en el estudio 
�	� ��(��	���(
��	� �$(�$����$�	(
��	� �$(�$����	(��
En consecuencia, el resultado, al hacer un análisis 
�	� 	(�	� ���
� 	(� ��$� 	(��$��� /(��$�	(� ������$(�
1�	�(�(���2	�� �$(� �*�	$(� �	��$(� 2��	W��$(��	� �$(�
�	�$���	(�	���	�(�@	���2���	��$����/(��$��1�	�(	�
caracteriza y se constituye por los verbos que surgen 
a lo largo del análisis, elementos portadores de 
nuestra acción, de nuestra performance�	�����$��

�� '��� ��� �$���
� 6$2� ��$� �	�(��� �� �����	�$� 	���	� 	�� �(�� �	�
las categorías como se presentan y la enunciación de los 
�$����$��	(� 1�	� �	���	�� 	(�	� �$����� %$��	�	�� ��$�
misma categoría y la cambian a la vez, lo que, probablemente, 
son dos asuntos completamente diferentes cuando se varía 
��$� �	��	�(6�� �$�	)��2� 	�� 	�� 6$��$F� (� 	(�	� �$���� ��� 	(�
()�!�$���
�(���	�	��	�(	�$���$��&�6��!	���	�����	(����	�
la entrada de una nueva categoría o una manera diferente de 
�	����$����$�2$�	0(�	��	��/�������	�$�	(�	��*�����	���(	�
aprecia cuando una implica la atención y el uso inferencial 
de las membership categories gracias a los participantes que 
($�	���	��1�	�$�)���(��	�	���(�6$�	��	(�	��$����H?	��$��k�
�	Z�$��
�����
�Q�J�
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2. La performance emocional de
 la ubicuidad

2.1 Contexto de análisis: ubicuidad en el 
espacio virtual

Más señal en más lugares.

AT&T H$���������	��$����$�(�����	��//,,�	�����XJ

Una joven estadounidense se despide de su 
����$:	��� ���$��	� 	�� �$@	� 1�	� 3�� �	$�9$� ����
/����$�� ?$� �6�$� �	)�	($� $� (�� �$($� �	���$(� 	��
chico sigue viajando por diferentes ciudades de 
	(	� �����	��	�� &��$��	� (�(� 	(�$��$(
� 	�� �6���
saca fotografías con su móvil y se las envía a su 
����$:	�$�� ?�(� �	�($@	(� 1�	� 	��$� �	��	� 	�� (��
móvil son del tipo «Hola desde París», «Hola desde 
Londres», y en la foto respectiva aparece la cara 
del chico con un fondo característico de la ciudad 
$����$��/��'$�*(�	(��$�Tour Eiffel y en Londres, el 
Big Ben��/(�(��G�����	����	�������$���
�	(��$�
G��$��$�	�$��	�(	)���	������$���
��	����$��6�$�
sigue pensando en él, sigue triste y los mensajes 
1�	��		��$����	��$G���4(��	�$�����$��,�$��$��	�
cualquiera, la chica se sienta a la orilla de un río a 
�	�($�� 	�� 3�F� 	�� 	(	� ���	���� �	� ��	)$� ��� ��	���
�	�($@	
���$���	�$� !�����	�(������$:	�������	��
�	0���xO��$��	(�	���{�2�	���$�!����$�$�	�	���$��6�$�
(	��$�$�	������$����$��$�����$��	�����*���}/(�	��$~�
}��3�(����	($~�'	��
�71�3�	(�4��$($���8
��$�	�	�
�	�($�� 	��$�� &	� �����(�� $�$�	�	� 	�� �6��� ����
(�� ���6�$� �	� �	)�	(�� �	�� �$@	�� ?�(� ��(� $�$�$��
$��$94���(	��,�$���9�	��off���	��x%4(�(	:$��	��
�4(���)$�	({��

Esta historia pertenece a un anuncio de una 
����$:*$� �	�	!���$� �	� /(�$��(� ,���(� 	� ��(��$�
brevemente en qué consiste el tiempo y el espacio 
	����	(��$(���	�$(���$(�����$�$(��/�������	(�	��
	���	�$� �$�$� 1�	� 	(�$� �	�$���� 6$2$� ���$���� ?$�
(	:$�
��$(��$��$(�1�	�$��	��	��1�	�6$2����	����$
�
es el instrumento que hace posible que esta relación 
siga funcionando en cualquier lugar del mundo por 
�	@$��� 1�	� (	$��/(� ��$� 6(���$� ���4���$� 1�	� (	�

������	� 	�� 52�	�$
� �	��� $� �$� �	9� �	$��� 52�	�$�
es esto, la posibilidad de vivir la propia vida en un 
espacio y un tiempo diferentes a los que hemos 
	0�	��	��$��� 6$(�$� $6��$�� ���� 	(�	� �	���� 2�
	(�	�	(�$�������	��$�0����	��41��$(�2������$(�
relaciones, no siempre fáciles, que establecemos 
����	(�$(�

/(�	�	�������	(��	����$�������&��)�$(���(6Z�!!�
H�QQ�J� ����� 52�	�$
� ��� 	(�$��� �	�����)���
���(�����������$�������$���(���	��$��/��52�	�$
�
el individuo está emocionalmente implicado en 
	�� 	(�$��� ���(������ $� ��$�3(� �	�� �(���(��� ]�
este espacio, caracterizado por la performance 
emocional de la ubicuidad, es una dimensión 
(�� �	����� /(	� �	���� 1�	� (	���	� (	� x��(�
6$�	� ��	�	{� 2� 1�	� �	�	��(� 1�	� �	���	�$�� H-	��
�
O$��3� 	� ":)�	9
� ���Q
� ��J�� /�� �$�� ����	0��
� 	��
tiempo, el espacio y el individuo son producidos 
�	�*����$�	��	�H?	!	���	
��QQ�
����J��

x]�� ��� 	(��2� 	�� 	�� 	(�$��� 2� 	�� 	�� �	���
� ��
tampoco concibo el espacio y el tiempo, yo les 
pertenezco, mi cuerpo se combina con ellos y 
��(� ����2	{
� 	0���$� %	��	$��'���2� H�Q��
� ���J��
La espacialidad del cuerpo no es un conjunto de 
puntos de estímulos que se encuentran en relación 
con otros objetos, una espacialidad de su posición, 
sino que se presenta como una actitud orientada 
hacia una tarea determinada, una espacialidad de 
(��$���� H���J��]$�1�	� �	����2�	(�$��� (�����(�
��($(��(���$(��	��� �(	�$�$��	(
�(	)G��?	!	���	�
H�QQ�
����J
�	��	(�$����	(	��	�	����$�1�	��(���(	�
����	��	�	����$��$�3���$��	��6$��$���?$������$��
que nos ofrece Cyberia es revolucionaria para 
��(����(� ����� (	�	(� 6��$��(�� #�)���(� ���$�*$�
no se han acostumbrado a este cambio, a esta 
paradoja, pero hay que ser conscientes de que 
este cambio de espacio y tiempo está presente en 
nuestro día a día, en nuestras relaciones, en la calle, 
en nuestro barrio o en las plazas cosmopolitas de 
52�	�$�

El espacio de Cyberia, entonces, se produce 
�$�3���$�	��	� H-���	�
� ����
� ��CJ� 2� 	(� 	��
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espacio donde cohabitan nuestros actores que se 
��	��$��$���	�($@	(��/(�	��	(�$���1�	�����$��
cuando comunican sus emociones a través del 
������]�	(�	��	(�$�������	���(����(��(��(���(�
	������$��(�����$�$�	��	�

2.2 ¿Dónde no estamos cuando hablamos por 
teléfono?

'$�$�����	(�$��$�	(�$���	)���$���(�$2��$�-$��$($��
R	��4��	9��$�*�	9� H����
� ��J�� <��� 	(�$��(� 	��
ninguno de los sitios, un ser incorpóreo que se está 
construyendo a caballo entre los escenarios del 
�4��)���/(�$��(�	�����x	���	{�����$�B��?$��$��	�$�
que divide el mundo online y el mundo ������ 
���6$(� �	�	(� �$�	�	� ����$�(	�� >�(��� ���1�	�
pasamos gran parte de nuestras vidas cotidianas 
$� �$�$���� 	���	� 	(��(� ��(� �����(�� /(�$��(� 	��
��$� 52�	�$� ���(����$� ���� 	�� �	�)�$@	�� '$($��(�
$�(	�����$��$��	������	(������� �G
� ���	������
�	��
teléfono, los satélites, la otra persona, su entorno, 
unos cuantos procesos psicosociales y millones de 
��($(��4(�

Se entiende la ubicuidad con las nuevas tecnología, 
@�(�$�	��	
�	��	(�$�$��)`	�$��	���	�	(�$����	$��
2�	(�$�������$���+���	�����
�$��$�����	������	����
�	�(	�(��9$����$�� ����	0�������	�	(�4����$���
	�� �(�$��� 2� 6$�$� ����	� 	(�4� ��$����� '��� 	($(�
consideraciones, en especial, el acoplamiento 
semántico consiste entre el espacio físico y el 
	(�$��� �)�$�� ���� �$�� �	� �	W��� �$� �	�$���� 	���	�
los espacios considerados y los objetos digitales, 
de tal forma que unos se ven complementados con 
��(�����(��

Así, la utilización de las TIC ha fomentado sin duda 
�$������$���5�$������$�$��(��	���	�$��$��	0��	���
�$������$��2��$�(	�(���$��$������	0��
�	�����	(�
nos acercamos cada vez más al concepto romántico 
�	������$���&	��$���$�	�$�1�	�	(�$�performance 
emocional de la ubicuidad se está consiguiendo 
con dispositivos de computación cada vez más 
portátiles y redes de comunicación si���$��	(��

����� $(�	���� �	� 	(�$� �����$�� 	(� �$� ��	�	��	�
�����	@�$������	0��$�
���(�	(�$��(��	����$��$��
2��	�(	)���$�
��G����(�2����$��(�$� �$� �	9
� 2� �$�
��	�	��	��$�	�$���	��(��(���(��'$�$� �	������$�
las mismas palabras de estos autores, no podemos 
limitarnos a utilizar solo la información sobre la 
���$���� �	� ��(� ������(� �� �	� �$(� ��($(�� ��
tampoco tratar solo ciertas propiedades del entorno 
���$������(�����$(�	�����	(����$(���$:��$�$(�
��$���� (	� �($�� �$(� ="5�� ?$� �����$�� �	���	�
despegarnos del escritorio y, en consecuencia, nos 
6$���$��$�$���	�$(�(��$���	(��?$����$��$��	��
estos entornos está puesta en discusión en tanto 
que, cuando buscamos la ubicuidad, queremos que 
las TIC estén a nuestro servicio, pero, para cumplir 
tal tarea, se debe conocer muchas cosas sobre 
��(����(
�1�94��	�$($�$(��#(*�1�	��$��!���$����
(	����	�	���	��G���$�2����$�$��7'	�����4��	(���$�
2���4��	(����$8�?$�������	��	��(��(��$��1�	�	(�$�
emoción de la ubicuidad ofrece es especialmente 
()�W�$��$�� ?$(� �	�$���	(� $!	���$(� 2� (��$�	(�
de nuestras relaciones en la «calle» las seguimos 
��(�$����	����(�	������(�����$�	(��

?$� <�����$�B� 	(� ��$� ��	�$� performance emo-
���$�� 1�	� ��(		� ��� �$�4��	�� �	W������ 2� 1�	� �$�
cuenta, precisamente, de que es una performance 
	�����$��2������$��	�$��$)�����!*(�$��/��	!	���
�
�$�<�����$�B��	�	�	��	��	�(	������	��$��$�$�	��
�$�W)��$��	����ciborg, en la medida en que las nuevas 
�	�����)*$(� ���(���2	�� ��$� 	0�	�(��� �	�� ������
��	����������(�$��	
��	(	�$�1�	��$�W)��$��	��ciborg 
suele aparecer asociada a lo unemotional y a la 
frialdad que inspiran las máquinas, lo cierto es que la 
performance��	��$������$��$��G$���$�(!���$����$��
usuario de las nuevas tecnologías en un mutante ya 
que los dispositivos tecnológicos son metabolizados 
�$�$� $:$��(	� $� (�� ��	���� ����� (� !�	(	�� ����(�
��)$��(�1�	��$��3��������(���2	�$��

2.3 Análisis. La performance emocional de la 
ubicuidad

En este apartado, para poder contestar a la 
��	)���$� ��$�� 1�	� ��(� ��$��	$��(� �7����	�
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	����������������������� |�������	
����	���	
���	���	�����

estamos cuando habl$��(������	�3!���8�
�(��)�$�
después de acercarnos a los estudios de Amparo 
?$(3�� H����J
� ��$�$@$�	��(� �$��(� 	0��$���(�
relacionados con las implicaciones del uso y de la 
presencia de los teléfonos móviles con base en los 
�	(���$��(��	����	(������	��	�$��(��	�(��$�	(�� Los 
relatos analizados se centran en la relación que los 
informantes han establecido y tienen con el móvil, 
desde su primera aparición en el mercado hasta la 
$���$��$���/���$�	(��$��$���	(
� ��(� ������(�(	�
describen a través del uso que han hecho del móvil 
en su vida, sobre todo en la manera como este uso 
6$����W�$���(�(���(�����	(�(��$�	(�

A lo largo del análisis siguiente nos hemos detenido 
$�	0$��$�������(��)*$���$���	�$�performance, la 
��$���	W���(������performance emocional de la 
�����$���/(�$
�������	�	��(
������	�	��	(�$���
�G����������	��������������	���
�	��������$�
	�������
� ����	(�$���� $� �$� ��	)���$� ��$���
Consideramos esta performance estrictamente 
relacionada con el espacio, y este espacio ligado 
estrictamente al discurso y producido a través de 
3��� �	�����	��(� 	(�$(� ���������	(� ��)`*(��$(�
como nuevas emociones que entran en la arena 
discursiva, y que nos ayudan a entender los 
espacios emocionales de uso de las nuevas 
�	�����)*$(�� '	�����(� 	(�	� 	(�$��� 	�����$�
�
no como un objeto con una función predeterminada 
sino constituido a través de los discursos y las 
��4���$(� �	� �$� ��$� (��$�� HR���$���
� �Q��J
� 	��
cuanto a que este espacio no es un objeto sino un 
����	(��H-���	�
�����
���J��

En el concepto de performance encontramos 
��� <�(����	���B� �4���� �$�$� 	0���$�� ����� 6$�
evolucionado, evoluciona y evolucionará la emoción 
de la ubicuidad en el habla cotidiana, siempre 
relacionada con el uso de los móviles, como se 
puede apreciar a con���$����

�� =$�	(��	�$��(�(	���	�	��	������$��	����	(��$��4)�$�M	���
6������(����)$(��$���$��	(�@��	����	(�

Extracto 1
%'��
�(()� Entonces lo que nos ayuda mucho es un 

teléfono que marcas 
(�) Te comunicas, cuando tu quieras, a la hora 

que quieras 

Extracto 2
((*)� >���������	(	���������	��3���$��	�$�����	�

pareja 
((�) muy importante en mi vida y me encantaba 

guardar todos 
((+) mos SMS especiales que nos mandábamos 

en un archivo
((,)� 	(�	�$�
�	����	(����$��6���

Extracto 3
(�*)� #��1�	� $���$��	��	� �	� $����$:$� $� ���$(�

partes es un 
(��) móvil sencillo que suelo utilizar para contactar 

con 
(�+) mis amigos que están lejos de donde yo vivo, 

y estar 
(�,) localizada en todo momento como todo el 

mundo hoy en 
(�-)� �*$��

Actividades como marcar, comunicar, mandar, 
)�$��$�
� $����$:$�
� ���9$�
� ����$��$�
� ���$�9$�
�
	���� 1�	� $�$�	�	�� 	�� 	(��(� ��	(� ���	��(�
	0��$���(���(�$2��$��$����@$����	(��$�	(��$���	�
la performance�� =��$(
� (��� $����$�	(� 1�	� �	�	�
que ver con la relación que establecemos con los 
demás, y con cómo la utilización de esta tecnología 
���$�$� H?$(3�
� ����J� ��(� �	���	� (	�����(�
���$��(F��������	��$��	�(��$��	����$�$�$���$��
<���$�9$�$�	����������	��������������	��������
6�2� 	�� �*$B�� 5��(�����(� ��� 	(�$��� $�	��$��� $�
través del lenguaje donde podemos encontrar un 
��)$�� ()�W�$���� �$�$� ����$���� 	0�	�	��$(
�
(	���	���(� 2� 	�����	(�� O$(�$� )�$��$�� ��(�
�	�($@	(��	��	0���1�	���	(����$�$�����$�$�$���(�
	��*$
��������(���(�@��	�	(��	��$������

El uso del móvil nos permite ubicarnos en todos los 
(��(� $�� �(��� �	���
� 	(�$�� �	��$��(
� ���0��(�
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$� �	�(��$(� ��2� �	@$�$(� 	�� 	�� 	(�$���� '��� 	(�$�
�$9��
� $� ��� �$�)�� �	�� $�4�((
� (	� 6$� �	�W�$���
����� ��	�$� 	������� ?$� performance emocional 
de la ubicuidad remite siempre al individuo que 
todo lo quiere presenciar y que vive en continuo 
����	����� '	�($��(� 	�� 	(�	� ������� �����
aquel chico del ejemplo inicial, en viaje por Europa, 
1�	�	��*$��$(�!���(�$�(������$:	�$��]�����(�	(��(�
�	0��(
� 	(��(� �	�($@	(
� (	� )�$��$�� 	�� ��� ��)$��
	(�	�$�
����$��6���	(�	�$��

Este individuo en continuo movimiento es el 
elemento constituyente de esta performance 
	�����$�� 1�	� �	�	� �	W��$� 2� (	� $��	��$� $�
lo largo del análisis en relación con diferentes 
$����	(��5����	��(	���(	��	��$���$��$(��	�(��$(�
que queremos estando en todos los sitios al mismo 
�	�����<��$�����G�1�	�$(B
�<$��$�6��$�1�	�1�	�$(B�
H/0��$�����
��*�	$���J���	��$��!���(��	���(��!	�	��	(�
sitios en que nos encontramos por nuestro móvil a 
�$��	�(��$�1�	�1�	�	��(��

Extracto 4
�.+)� ������ 6� +%+�� ���� <�	� 1�	��
� 	�	(� ��� �4(�

bonito que me 
�.,)� 6$��$($��B��������6�+%+��/��$��<)�$�$(��:�
�

voy a 
�.-)� (�:$������)�����$��$����6	B�����$:�(�$��	(��

Él nació y 
�(�) ella también, pero no había cobertura 

(�W�	��	��$�$�
�(�) llamar a toda la familia y contar ese momento 

tan 
�(.)� �������=��	����1�	�	(�	�$���5�����(����%�

relación 
�(()  con los móviles y con las TIC me da miedo 

por lo rápido 
�(�)� 1�	�(	���	�	��	0��	($���$(�	�����	(�

/�� 	(�	� 	0��$���� 	������$��(� ���$� performance 
emocional que apareció en un anterior trabajo 
H-	��
� O$��3� 	� N:)�	9
� ���QJ
� �$� �	� �$� �	����$���
Esta performance está estrictamente relacionada 
�����$��	��$������$���?�(�����	(�6$�	����(��	��$�
comunicación de nuestras emociones a los demás 
�	��$�	�$��4��$
���������$������	�(	�	���	���	���

En cualquier lugar es posible contactar con quien 
queremos tener a nuestro lado en un determinado 
���	����� ��� 6$2� 1�	� 	(�	�$�� ��)G�� ���	����
�4(
� ����(�	(�4��$���	(����$��$��	��/��	��	��(�
el uso que hacemos de estas nuevas tecnologías 
����� ��$� 	0�	�(��� �	�� ������ 2��� '��	��(�
���W��$�� 1�	� 	�� ����� ��	$� �$(� �������	(� �$�$�
sentirte emocionalmente implicado en todos los 
(��(�	����������	�����/��@��	��1�	�	��*$���$�!����
de la Tour Eiffel�$�(������$:	�$
������$�!�$(	�xO��$�
desde París», implica emocionalmente a estos dos 
@��	�	(�	�$���$��(��]���(�����$��$��3���$�$����
��	���2��$�$�����$����

Extracto 6
,(� /) Además que tengo una clave que me dieron 

en el trabajo para que 
,�)�2����	�$�$��	�	��	����$�1�	��(����#�������	��

y poderlo 
,*) verlo, que a lo mejor yo estoy fuera y sale un 

tema urgente y puedo 
,�)�responder y poder contestarlo estando a dos mil 

Z���	���(��]����	��
,+)�que son cosas, bueno 

Estamos ubicados donde queremos, pero no para 
6$�	�� (��$�	��	� �$(� ��($(� 1�	� 1�	�	��(�� ?$�
ubicuidad es una performance emocional en cuanto 
$� 1�	� (�� $(�	���� �$�*$� ������$�	��	�� #��	(�
�	�*$��(��$�$������	���2��$�$�����$����#��	(�$��	��
cualquier sitio, el tema urgente de que nos habla la 
�	�(��$�1�	��	�$�$�	��	��/0��$�����
��*�	$�C�
�(	��	�
$�	��$�	����$�1�	�����	�����'	��
����� �$��(�$�
razón, puedes estar en cualquier sitio y puedes 
��$�$@$������	��G�1�	�$(
�	(�$�����$�������$�1�	�
����	��	�	(�1�	�$�	@$���	����$�$@��2��	���(�<�	�$(�
��)	��	(B��+	)G��?$(3��H����
����J�

 [Llevamos] los móviles «incorporados», siempre 
	���$
� (	���	� $�	���(�� #�	���� (	� ���9$�
�����(�������	�	��	����
�1�	�	0��	($��	��
la accesibilidad a los demás que proporciona el 
móvil, abierto a comunicaciones, informaciones, 
sorpresas, encuentros, abierto al control ajeno 
�$��3���/�������$����$:$�	���	��$�	��$�$�
(�(���	:�(
��	��$���$�(�(���	���(��
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�
����1�	�	(�����(��
�	(�4(�������$�	��	����$���
	��	���	��2�	��	���$��������$�
�	��	���$������
performance� 	�����$�� 1�	� �����G$� �$�$����
	���	� 	(��(� ��(� $(�	���(�� -	�� �$�$� 	(�$�� ���� ���
!$��$�����(�$�)�(���$����1�	�$(�H/0��$�����J�2�
�$���$�$���(��	�$(���)	��	(�2�	����$�$@��H/0��$�����
�
�*�	$�C�F�/0��$����C
���	$��C�J��

Extracto 7
�.�)� 5�$���������	(���$��	�	(�$��������$�)��1�	����

�	�	(�$(�������6$��$����������$�1�	��6��$�1�	�
���������$��$�

�..)� 1�	�1�	�$(�������	(���	��)�����1�	��	��$($�
$� �*� ������ ���� 	@	����� ������ 6�2� 1�	� 	(��2�
contigo me 

�.()� $�	�	�	� ������ 2� ��$��� ������ $� �$($� 2� �	� ��	���
����$��$����$��	��������$������

Extracto 8
�,�) Los productos de la empresa, controlados 

en cualquier momento los 
�,�) puedes ver, y después lo que, otros depar-

tamentos como el comercial […] 

Esta necesidad de estar conectado en cualquier 
momento, de estar siempre disponible en cualquier 
sitio, es una continua performance�� ,�$� �	�$����
continua, en cuanto a que no podemos vivir sin este 
acto, no podemos concebir la vida social hoy en día 
(�����	0���������$��

La performance emocional de sentirse ubicado es 
una iteración continua y constante del individuo 
	�� ��(�$� �	� �$� (	:$�
� �� (���	�	��	� �	� ��	��$��
contestar a la pregunta para la localización continua 
2����(�$��	�H/0��$����Q
��*�	$����J
�<7����	�	(�4(8B�

Extracto 9
*(()� %	�()�	����	(�$����	($���	)���$�����$�$��

7����	�	(�4(8
*(�)� '	��� ��	��
� ��� 	(� ������ '��� �$���� �$�

pregunta
*(*)� �	�	�*$�(	���7	(�4(8����	@��
�7�	�	(���6$(8�

Sigo sin
*(�)� �	�	�� ����� �	�(��$��� +)�� (�� �	�	(�$����

H1�94(

*(+)� (	$� 	(��
� ���� �	�	���� ���!	(��$�J� 2� ��� ����
resistencia

*(,)� ���$���$���������	@���(��%4(�(	����������
��Q�� �	(���$�9$�����/(����$�*$������$�	��$��1�	�

no he
*��)� �	����$��
� $�� �	��(� ���$�*$
� �	��	�(	��

�$��(
�1�	���
*��) te encuentren y entre tanto, pues, mira, le 

dan a uno 
*�.)� �	�����$�$���(�$�(	�

La situación se presenta al estar contestando 
continuamente qué sitio ocupamos físicamente, 
cuando lo más lógico sería compartir un mismo 
lugar virtual con el propio interlocutor y aceptar 
que seguimos una conversación con alguien 
que, evidentemente, no ocupa el mismo sitio en 
$1�	�� �	�	���$��� ���	����� %��6$(� �	�	(
� (��
embargo, intentamos escapar también de este 
espacio virtual, des-localizándonos, por ejemplo, 
<�����	(���$�9$���B�H/0��$���
�Q
��*�	$(���C���QJ��
Para el informante, esta deslocalización es muy 
importante, es un placer, forma parte de su propia 
performance� 	�����$��� /�� ��$�	�� �	� �	��	�(	
�
1�	�����	�	���	���	���/(�	���$�	���	������(		�����
����
�	(	��	�6$9�
�(	)G��?$(3��H����
���QJ
�	(�4�
relacionado con evitar ciertos controles conyugales, 
laborales e in(������$�	(�

Extracto 10
�,) Mi novia 
�-)� no vivía en la misma ciudad que yo y ante el 

atraco constante de 
+�) telefónica y sus cabinas, decidí adquirir un 

móvil�

La acción de mantener una relación entre dos 
ciudades, como pasa en el anuncio, es una 
emoción en continua evolución, una performance, 
������$� 	� ���	�	��$��� /(�$� �����$�� (���� (	�
���(���2	�2��	����(���2	�$���$�3(��	���$�(	:$��1�	�
��� (	� �	
� �$)�$�$� 2� x�*1��${� H-$��$�
� ����J
�
���	@��
� ��$����	0���1�	�x	0(�	B�	��	�� $�	��/(�
���������$��	�4!��$�1�	���(��	���	�	0���$��	(�$�
performance�	�����$��
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La ubicuidad puede ser entendida como el espacio 
����$���	�52�	�$����	���	(�$��	�� ����(� ��(�(��(�
gracias a mi blackberry
�����	@	������/���6���1�	�
viaja por Europa puede enviar fotos gracias a la 
(	:$�
� �4(� (	:$��� �$� �$��$���
� ��� (���� �����
	������ (��� ����� 	(�$���� /�� ����$��$�� ����
amigos que viven fuera, comunicar con los demás, 
	��$��	���	�($@	������	�$�$��$�����$:	�$����

Ahora puedes contactar con personas, con cono-
cidos que ya no viven en tus cercanías, pero a 
1�	�	(��	�	(�$(��=	�(��)	��$��	�	(�$���	�6$��$��
con ellos, de contarles lo que te está pasando, tu 
vida del día a día, las ciudades que estás visitando 
$�����$�)���	�����$@	�����/����$
�����	@	������

Esta es una de las emociones posibles a partir de 
�$� �	�$���� ���� 	�� �	�3!���� ������ '��1�	� �$��3��
a nivel virtual es posible encontrar espacios 
emocionales que representan el donde nuestro 
2��	(�4���$����6$��$��(������	�3!�����&���	���(�
personas lejanas se encuentran y están en un lugar 
virtual, pero pareciera que de tal encuentro, en 
aquella performance, se creara un lugar físico, una 
formación de lugar, que permite el traslado de los 
��(F�	(��$����	��$��	�	(�$�performance emocional 
�	� �$� �����$��� /(�	� 	������� ����$�
� ���$��	��	�
���(������ ���� 	�� �(���(��� '��	��(� 	��	��	��
este entorno como algo que está continuamente 
���	��$���������$�1�	����($� 

Extracto 11
(.,/)� /�� G���� �����	�iente es la distancia, 

porque a veces hablas con 
(.-)� gente de otras ciudades, que a lo mejor le, 

te gustaría, que es en 
((�) la misma ciudad, en tu ciudad para poder ir 

al cine, a un teatro, a 
((�) tomar una cerveza, a cenar o hacer unas 

actividades, pero 
((.�) pero estando en otra ciudad, en otro país, 

claro, las distancias 
(((/)� ��$��
�6$2�������$��$��	���$��	��$@$�1�	��G
�

pues, relacionándote 
((�) con esta persona, más de prisa, a más 

velocidad, pero es un medio 
((*)  más frío […] 

La ubicuidad tam�3���	�	����$���$(	��	������	�$(��
Como performance
�(	�	��	��	��$�$���0�$����2�
la formación de lugares en cuanto tal, permitiendo 
borrar distancia, pero solo de manera virtual, como 
�	�*$��(� �4(� $���$�� ?$� �(�$��$� !*(�$� (	���	�
1�	�$��/(�(����)�$�$(�$��$�performance emocional 
de la ubicuidad que parece borrarse, y es por esto 
que la concebimos como una performance��'	���	��
el momento de buscar un abrazo, una mirada, algo 
físico, dicha performance de la ubicuidad parece 
�	($�$�	�	��

La joven sentada en el banco que mira al lado del 
�*��	(����(�	��	��	�	(�F�($�	�1�	�(������$:	���
está al otro lado del mundo y los mensajes que 
recibe desde París y Londres no hacen más que 
���W��$��	(�$��(�$��$�!*(�$�	���	���(���(��/���(��
de las TIC nos acerca y en cierta manera es verdad, 
����� 6	��(� ������ $�	�)�$�� 	�� ��(� 	0��$���(�
��	�	�	��	(
� �	��� $�� W�$�� 	(�$��(� �	��$��(� $�
los demás a nivel comunicativo, de lenguaje, de 
�$�$��	�	(� �)�$��(� ���� ��� �	��$��� HO��$� �	(�	�
'$�*(JF� (�� 	��$�)�
� $� �	�	(� 6$�	� !$��$� 	�� 	(�$�
�����$�
�	��	(�$�$���0�$���
��������$���
���$�
��$�$
����$��$9���

Es una performance� 	�����$�� ���� 	(�$� �$9��F�
parece borrarnos las distancias entre nosotros y los 
demás pero, de repente, vuelve la distancia en su 
���$��$���/(�$��(�$��$�1�	�(	�����$���	�	���������
una vasta gama de emociones en el individuo 
H�$� @��	�� �$�	�	� (	���(	� �	�$�����$J
� �	��� (����
a través del lenguaje podemos comprender lo 
1�	� 	(�4� �$($����� ]� 	(�	� ����$�(	� �$(� �(�$��$(�
(	���	� �	�	� �	W���� (	)G�� 	(�$� performance 
emocional �	��$������$���

Extracto 12
(���)�/(� �	��$�
� 	(� �	��$�
� (*
� (*�� '$�	�	� 1�	�

estás más cerca y 
(��) después 
(�./)�cortas 
(�(�)�evidencias más la distancia […] 
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/��	(�	�	0��$���
� �$� performance emocional de la 
�����$�� (	� 	��	��	� 	�� (�� ��	������ /�� �$�	�	��
más cercano a una persona después se convierte 
	�� ����� ��������$���� <	��	��$��4(� �$(��(�$��$B�
H/0��$���� ��
� �*�	$� ���J�� ?$� @��	�� 1�	� �	��	� 	��
�	�($@	������$�!�����	�(������$:	���	(����(�	��	�
�	�	(�$��(�$��$��,�$������$��1�	�(	�����$�	��
el momento en que se quiere pasar de lo virtual 
$� ��� �	$��� +	� �	(������	
� (	� �	����(���2	�� ,�$�
performance en el momento en que se trata de 
ponerse en otro sitio, va cambiando la distancia, se 
construye y se de-construye a la vez, siempre de 
�$�	�$����$��	��	�	�����$���

La comunicación es la actividad que posibilita 
al usuario de las TIC producir discursivamente 
esta performance� 	�����$�� �	� �$� �����$��� ?$�
performance de la ubicuidad se encuentra en el 
$�����	�������$��������(��	�4(��!$��$
�$�)�(
�
conocidos que viven fuera, en su país de origen, 
�$�� �(�$��	� �	� ����	� ��	�� $6��$�� ?$� $����$��
de comunicar permite esta performance�� ?$�
������$����!$���$�	��$���0�$�(	
�	(�4��	��	��$�	�
2�!���$����)$�	(��/���(���	��$(�="5�	��	(�	�(	�����
	(����1�	����(���2	��$�	�������	��$������$��

        Conclusiones
��(���$(�	��	��	��(��$�performance emocional de la ubicuidad como una emoción nueva, en cuanto 
a que solo, gracias a las nuevas tecnologías, el individuo puede estar siempre ubicado donde desea 
2�����1�	��1�	�	
� ���$�9$�(	������	���$��(�(��(�$� �$��	9���	����	��(���������(�$��	���(���(�
@��	�	(�1�	���	��(���	�$�����	�$��	�	������
�����	��	��*���	��	�($@	(������	�$��

Por supuesto, también esta performance� �	�	� (�� $(�	���� �	)$����� ��(� �	�4(� �	� ��	�	�� ���$��
��$����1�	�$�
�	��������@	!	��$�$��	�$(��	���$�$@�
�����	@	������+	���$�$��	���$�	������$���$�	��	�
en el sentido en que ubicas a gente y lugares, pero también, continuamente, podrás ser ubicado con 
!$���$������	(���(��	��	��	�(	������$(�="5
�2����	(���(��	��	(���	��$�(	��	��$�(	:$���	�������
��	(	��	�	��x�4(���)$�	({��%4(�(	:$��	���4(���)$�	(
��$�$������	���2��$�$�����$����
Esta performance�)	�	�$���$�(��$�����$��1�	����$(��$(�6��$(�(���(�(�	����	(��$�$���$�$@$���?$(�
���	0��	(��$�4����$(��	���	�����	��$�(	�	����$�1�	����)$��	����������	�����?$�	��$�����	�
�$�(��	�$������	����4�	$�	(���$�$�����	0�����$�	���������$F��	(���	0�����$!�	�$�����	��	��/��
�	�����	($�$�	�	�	��	($����4)�	��	����	0��	(�	���	�����	$���?$��	����$��$��$�1�	�(	���	�	�
�$��	�����41��$��	��($�	������	����4�	��6$����������	���	�����+�	�����)�	(���3�����6$�*$�
pensar en una disposición del tiempo a la carta para desarrollar los diferentes aspectos de la vida, lo 
1�	�6$���������6$�(����$������	(����	�	(	��	�����?$����	����$�����6$�\	0��9$���	����$�$@��
2� �$� ���������� (��� 1�	� �$� 6$� !�$)�	��$��� 	�� �W��$�� �	� ���	���(� 	(�$����(� ���� 	�� �	����
2� 	�� 	(�$��� !*(��� H?$99$�$��
� ����
� ��J�� /�� 	(�$��� 2� 	�� �	���� 	�	�)	�� ����� ��$� ����������
(��$�
��$�	�$��	��	���)�$
����$��	��	��������$�����	���(���(��H?	!	���	
��QQ�
�C�J��,�$�������$�
performance�	�����$��

?$�@��	��1�	���	$�	��6��9���	
�(	��$�$�	��	���$����$���$����	���*�
�	(����(�	��	�1�	�(������$:	���
está al otro lado del mundo y esos mensajes que recibe desde París y Londres no hacen más que 
���W��$�� 	($� �(�$��$� !*(�$� 	���	� ��(� ��(�� /�� �(�� �	� �$(� ="5� ��(� $�	��$� �	��� $�� W�$�� 	(�$��(�
�	��$��(�$���(��	�4(�$���	��������$���
��	��	�)�$@	
��	��$�$��	�	(��)�$��(�	������	��$���HO��$�
�	(�	�'$�*(J�������(�$��	
�	��	(�$������$�
�	��	(�$�$���0�$���
�$��	�	(�6$�	�!$��$��������$���
�
��$���$�$
����$��$9���+	����(��$��	�	(�$���	��	�	��	����	����	��	�� �	�)�$@	��'���	(��	(���$�
performance emocional que parece borrar las distancias entre nosotros y los demás, pero a la vez, 
�	��	�	��	
���	��	�$�	(�$����	(	��	��$��(�$��$�	��(�����$��$���
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El individuo percibe ya las nuevas tecnologías como partes de sí mismo, como prolongaciones que 
�	���(���$���	�$���$�(	�������(��	�4(��?���$��(����	*��(��	�$��	��	���$��$��$��$���$�$
��	���	(�
como si llorásemos o riésemos con la persona que está en el otro lado de la pantalla, nuestro hijo o 
��(�$�)�(��?��6$�	��(������$���$�3(��	���	�)�$@	��,�$�(	�	��W��$��	�	�����	(��?��1�	��	���(�
constituye una performance�	�����$���]��$������$��	(�4�(	���	���	(	��	�	��	(�$��	�$���
�	(���$�
���(�$��	�	��	(�	��(��1�	�6$�	��(��	��$(���	�$(��	�����)*$(��=$�������$����(��	���	�	��	��	��
1�	�	(�$(�(����41��$(
�	0�	�(��	(��	����������	���
�2�$���	��$(�������$��	(���	)�$��	(��	���	(����
��������	����2$�����$(����(�	�$��(��41��$(��/�������	(��$��	�	(	��$���	��$��	�$����	���	���(�
��(�@��	�	(��	��$������������$�����$���]$����	(��41��$
�	(��$��	�(�(�$��$���	��$���$�����$�$�
�	�	(�$��6�$�	(�$�����	�(	�2��	�	(�	��6���	���$@	�����/����$��O$�	���	���������$�	0�	�(����	�
(����	���
��������$�������(��$��$�

Actualmente nadie pone en duda que el uso de las nuevas tecnologías comporta el acceso a 
���	��($(�	0�	�	��$(��+��	��$�)�
����1�	�2$�����	(���$�	��	��	�	(�(
�$���	!	����(�$�	0�	�	��$(
�
����(�	(�$��(�$���	����$� ����(����� �������$��(� �$(��(�$(���	�(��	(��/��	!	���
���$����
6$��$��(��	�	0�	�	��$(�	�� �	�$�������� �$(���	�$(� �	�����)*$(����(���� ������(� �$(���4���$(�
	0���(�$�	��	� ��	�	���$�	(� �� ��)���$(� (��� 1�	
� �	� �$�	�$� �	(�$�$�$
� �	�	�� �������$�(	�
�$��3���$(�	0�	��	��$���	(�	�����$�	(��/����	(�$(*����1�	
������6	��(���6���	�	�$�$�	��	
�
el ámbito de las nuevas tecnologías es un campo donde están irrumpiendo nuevas emociones que 
�	1�	�	��(	��$�$�9$�$(�2������	���$(��+	���$�$��	�	�����	(��(	�$�$��	�	��	����$(�$���(���	�
��(��(��(���(��	�����)��(
��$�$��	9��4(���	(	��	(�	�����$(��$(�	(!	�$(��	���	(��$���$�

Aunque pueda parecer forzada la analogía que hemos establecido entre nuevas tecnologías y nuevos 
��)$��(�������$�	(
���		��(�1�	��$���$�����$�$��!�	�	����(��G�	����	�	@	����(�2��	�(��$���	(�
����	� ��(��(��(���(� �	�����)��(�(��� �(	�$�$��	(�2����(������(��	� �$(� �	�$���	(����$��$��	�
1�	��$��$�����G�	���2�(	�������$�����(�(�6@�(
���$��	�$����(	���	��$��$��(�$��$�$��	��$�$�
$���$�3(��	��	�($@	(������	�$��
�(���	�	��	
�$�)��1�	�����	��	@$�(�����&	�6	�6�
���(��(��(���(�
�	�����)��(�(����$�$��	9��	��(��	��W�$��(�������41��$(�1�	�������	����	��	�$����2
�	��
consecuencia, íntimamente ligados a las performances�	�����$�	(�

Así, es obvio que la irrupción de las TIC en nuestra sociedad ha hecho que los seres humanos no 
(	$��(�1�3�	(�3�$��(
�2�1�	���	(��$(��$�	�$(��	��	�$���$���(�$���$��	��	�6$2$��	0�	��	��$���
	����	(�2�(	�(��	(���$�(!���$���	(��+��	��$�)�
�1�	�6$2$���$��$�����	(���������
���	(��$(�
�	�$���	(�2���(����(��(��(����	(� �	(���($���$���	� �$� �	�����)*$��'���	�������$��
����(��� �$(�
tecnologías las que han traído los cambios, sino que hemos sido los seres humanos los principales 
$��*W�	(��	���$�����&�6��(��3��$�	��	
���(�(	�	(�6��$��(��$��$��(����	���������3�����(�
	��������(�����	(�2�\	0��	(�2�6$��(���	(�$(���$(!���$���	(��$(�1�	�����($�����$����(��������
�	�	(�$(��41��$(��	��	�$����1�	�(����$(���	�$(��	�����)*$(�

Cuando irrumpieron las nuevas tecnologías en nuestra sociedad esta ya había cambiado y estaba 
	���(��(�����	��������$��$(�$�(��!�����$�	�����5�������
��$��	�����)*$�	(����6���4(�1�	����
���@������	��41��$(�2��(��(���(��5������������������(��$�
��$(��	�����)*$(��	�	��	��(���	��$�
(��	�$���	������1�	�$��G$�����(���2	����!���$(���$�	(�2�	0(�	��$�	(����	��($(�1�	����(����
�	��$�$�� ��	(��$� �������$���� $� 	��$(
� �$��3�� (����	�� ��	��(� �	($!*�(� �$�$� �$� ��	(�)$�����
5����6	��(���	��$�����(��$��$�����$�)���	�	(�	���$�$@�
��$(�	�����	(�(��������	�	(�(��	($!*�(��
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